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GIRIS

Informasiya axtarisi yiiz illor boyu insanlari ciddi dii-
stindiiron problemlordon biri olmusdur vo halo do sona go-
dor holl edilmomis mosalo kimi qalmaqdadir. Insanlari
ohato edon informasiya ehtiyatlariin hacmi artdiqca, on-
larin arasindan lazim olan molumatlarin axtarilib tapilma-
st daha da cotinlogir. Ona goro do informasiya axtarisi
liclin daha tokmillosdirilmis vo miikommsal iisul va vasita-
lorin islonib hazirlanmasi istigamatinde daim ciddi iglor
aparilir.

Lakin informasiya ehtiyatlarinin hacminin astronomik
siiratlo artmasi, onlarin xarakterinin vo formasinin koskin
doyigmosi, informasiyanin saxlanilmasi vo toqdim olun-
mas1 liclin yeni texnologiyalarin meydana golmosi sobo-
bindon, mévcud axtaris lisul vo vasitalori insanlarin infor-
masiya tolobatlarini 6domokds aciz qalir.

Internet sobokesinin genis yayilmasi, onun informasiya
xidmatlorinin siiratli inkisafi virtual informasiya fozasi-
nin, o ciimlodon internet saytlarin vo informasiya sistem-
larinin, virtual informasiya saxlanclarinin, virtual kitabxa-
nalarin vo s. informasiya ehtiyatlarinin yaranmasina goti-
rib ¢ixarmisdir.



Holo 6ton osrin 80-ci illarinds, internet sobokosinin
FTP, Gopher, E-mail, Telnet kimi xidmatlorinin bazasin-
da kifayot godor boyiik hocmdo informasiya ehtiyatlarinin
yarandigi, toplandigi, emal olundugu vo Gtiiriildiiyii vaxt-
larda axtaris vasitolorinin islonib hazirlanmasina vo totbi-
qina boyiik tolobat yaranmisdi. Internetds ilk informasiya
axtaris1 vasitolorinin ¢ox avvallor yaranmasina baxmaya-
raq, onlarin hoqiqi monada vacibliyi yalniz web-texnolo-
giyanin, yoni diinya horiimg¢ok torunun meydana golmo-
sindon sonra daha ciddi hiss olunmaga basladu.

Hazirda internetds, onun nohong web-fozasinda sayt-
larin say1 vo informasiyanin hocmi elo haddo catmisdir ki,
kecilmoz kibercunglini xatirladan internetin nohong infor-
masiya fozasinda lazim olan molumatin tapilmasi ciddi
problems ¢evrilmisdir.

Web-texnologiyanin bazasinda duran hipermostn texno-
logiyas1 hiperkegidlor vasitosilo homiso hara getmok la-
zim oldugunu gostarir. Lakin nozors almaq lazimdir ki, bu
hiperkegidlor he¢ do homiso lazim olan yero gotirib ¢1-
xarmir. Belo ki, istifadogi hiperkecidlor vasitosilo tamami-
lo onu maraqlandirmayan sohifoys diiso vo ya miioyyan
vaxtdan sonra avval oldugu yers — sohifoys qayida biler.

Qeyd olunmalidir ki, asl cunglidon forqli olaraq, ki-
bercunglido geriya yol homiso yadda saxlanilir vo istoni-
lon vaxt addim-addim geri qayitmaq miimkiindiir. Lakin
kibercunglido ilkin yeros geri qayitmaq liclin do bdylk
vaxt, maddi va soboako resurslari tolab olunur.

Internetds sonad axinlarinin giiciiniin astronomik siirot-
lo artmas1 vo yuxarida gostorilon digor problemlor intel-
lektual informasiya-axtaris vasitolorinin islonib hazirlan-
masini vo totbiqini tolob edir.



Olbatto, bu problemin hollinds web-texnologiya baza-
sinda qurulmus informasiya-axtaris sistemlori xtlisusi rol
oynayir. Internetin informasiya-axtaris sistemlori — no-
hang informasiya fozasinda zoruri molumatlarin axtarilib
tapilmasi ti¢iin nozords tutulmus intellektual alotdir.

Indiyodok informasiya axtarisinin modellosdirilmasi,
somaraliliyinin va intellektualliginin artirilmasi istigamo-
tindo xeyli elmi-todqiqat vo tocriibi islorin goriilmasing
baxmayaraq, bu sahads hala do arzu olunan naticalar aldo
edilmomisdir.

Biitiin axtaris xidmaotlori istifadogilorin sorgularina ca-
vab olaraq onlarin tolobatlarinin 6donilmosi {i¢iin daha
miinasib olan informasiya monbolorina istinadlarin siyahi-
sin1 toqdim edir. Belo siyahida lazimsiz, istifado¢inin ax-
tarig sorgusuna vo tolobatina uygun olmayan monbaolors
daha ¢ox rast golinir.

Axtarig sorgusuna uygunluq (relevantliq) dorocosinin
miioyyan edilmasi zamani1 web-saytlarda reallagdirilan na-
viqasiya qraflarimin (hiperistinadlarin vo horiimgok toru-
nun) qurulusu, web-sohifalords aparilan doyisikliklorin vo
onlarin hoyat dovriiniin (yasama miiddstinin) vaxtinda no-
zara alinmasi boylik ochomiyyat kosb edir.

Internetin informasiya-axtaris sistemlorinda axtarisin
hoyata kecirilmasi vo lazim olan molumatin daha somorali
yolla tapilib istifadogilore toqdim edilmasi li¢ilin asas iki
yanasmadan istiafads olunur:

- movzu (tematik) kataloqlar;

- axtaris maginlar1 (indekslori).

Hor iki yanagma kifayat qodor inkisaf etmisdir vo ha-
zirda internetdo bu mexanizmlori reallagdiran ¢oxlu sayda
tematik kataloglar vo axtarig masinlari reallasdirilmigdir.
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Bu giin internetds asagidaki moshur informasiya-
axtaris sistemlori miivaffaqiyyatlo foaliyyat gostarirlor:

- Google (http://www.google.com,
http://www.google.ru,
http://www.google.az vo s.);

- Baidu (http://www .baidu.com);

- Yahoo (http://www.yahoo.com);

- Yandex (http://www.yandex.ru);

- Bing (http://www.bing.com);

- AltaVista (http://www .altavista.com);

- Lycos (http://www.lycos.com);

- HotBot (http://www.hotbot.com);

- Rambler (http://www.rambler.ru);

- Aport (http://www.aport.ru);

- STARS (http://www .stars.ru);

- Pycckuiit Humepuem (http://www.rosit.ru) va s.

Internetdo isloyon hor bir istifadogi axtaris noticosindo
ona toqdim olunan yiiz minlorlo (hotta milyonlarla) sono-
do istinadlarin siyahisim1 gordiikdo, 6zlino asagidaki kimi
suallar verir:

- “axtaris sistemlori informasiya fozasinda senadlorin

axtarigini neco hoyata kegirir?”;

- “axtaris sistemlori sonadlorin  sorguya uygunluq

doracasini neco miioyyon edir?”;

- “axtaris sistemlori belo boylik vo miirokkab siyahini

neco formalasdirir?”;

- “bu nohong siyahi ilo neco islomali vo onlar arasindan

lazim olan sonadlori neco segmoali?”.

Toqdim olunan vasait yuxarida sadalanan vo sadalan-
mayan c¢oxlu sayda suallarin cavablandirilmast mogsadilo
yazilmigdir. Belo ki, dorslik internetin informasiya massi-
vindo, yoni web-fozada informasiya axtarisinin toskili vo
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hoyata kecirilmosi mexanizmlarinin, eloco do sonadlorin
indekslosdirilmasi vo axtarilmasi iisul vo vasitolorinin, in-
formasiya-axtarig sistemlorinin is prinsiplorinin Oyronil-
moasing hasr olunmusdur.

Darslikds informasiya axtarist sahasinde movcud olan
osas anlayislar sorh edilir, istifadogilorin informasiya tolo-
batlari, onlarin formalasmasi kriterilori vo morhalalari, in-
ternetin informasiya ehtiyatlariin tosnifatina baxilir, in-
formasiyanin indekslosdirilmasi vo axtarist tizro movecud
algoritmlor, tisullar vo modellar tohlil edilir, internet {i¢iin
nazords tutulmus informasiya-axtaris sistemlorinin yaran-
ma vo inkisaf tarixi, arxitekturast vo is prinsiplori, eloco
do moshur axtaris sistemlori barado malumat verilir.
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I FOSIL

INFORMASIYA VO INFORMASIYA
SISTEMLORI

Informasiya anlayisi, onun novlari
Informasiyanin kodlasdirilmasi vo tasvir edilmasi
Informasiyanin asas xassalari
Informasiya sistemlori

Informasiya sistemlorinin tasnifati



1.1. Informasiya anlayisi, onun néovlori

Miiasir dovrde comiyyatin inkisafi bilavasito informasiya
ilo baghdir. Xarakterindon asili olaraq insan foaliyyatinin
miixtolif sahoalorinds elmi-texniki, iqtisadi, siyasi, idaraetma,
kommersiya va s. ndv informasiya yaranir, toplanir, emal
olunur va istifads edilir. Informasiya termini monsoca latin
sozli olan «informatio» soziindon yaranmigdir, izahetma,
sorhetmo vo molumat vermo monalarim dastyir. Informasiya
informatikada ilkin anlayis kimi qabul olunur.

Informasiya anlayisina biitiin totbiq saholorini ohado
edon doqiq torif vermok ¢otindir. Miixtalif monbalords in-
formasiya anlayisinin miixtolif aspektlordon asagidaki ki-
mi izah vo sorhlorino rast golinir:

- informasiya — isaro va signallar vasitosilo movzu sa-

hasinin oks olunmasidir;

- informasiya — xabarlar, yeni faktlar, yeni biliklordir;

- informasiya — molumatin vo ya xobarin mozmunudur;

- informasiya — movcud geyri-miioyyonliyi aradan qal-
diran malumat va ya xabardir;

- informasiya — insanin otraf alomdo olan obyektlor vo
bas veron hadisolor haqqinda moalumatliliq soviyye-
sini artiran xobarlordir;

- informasiya — folsofi monada real alomin oksi kimi
gobul edilir.

Azorbaycan dilinin izahli ligstindo informasiya anla-

yist “malumatiar macmusu ” kimi sorh olunur.

Informatika elmi baximindan informasiyaya asagidaki
torif verilir.

Informasiya — yaranma tarixindon, toqdimat formasin-
dan vo tosnifatindan asili olmayaraq soxslor, osyalar, fakt-
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lar, hadisolor vo proseslor hagqinda molumatlar vo
bilgilordir.

Informasiya anlayisina Azarbaycan Respublikasinin bir

sira qanunlarinda torif verilir.

- “Informasiya, informasiyalasdirma vo informasiya-
nin miihafizosi haqqinda” Azorbaycan Respublika-
sinin Qanunu (3 aprel 1998-ci il): “Informasiya —
tagdimat formasindan asili olmayaraq saxslor, asya,
fakt, hadisa va proseslor hagqinda malumatlardir’.

- “Informasiya azadhig1 haqqinda” Azorbaycan Res-
publikasinin Qanunu (01 yanvar 2005-ci il): “Infor-
masiya — yaranma tarixindan, tagdimat formasindan
va tasnifatindan asili olmayaraq salahiyyatli orqan-
lar torafindon saxlanilan, maddi dasvicida qeyda
alinan faktlar, raylor, bilgilor, xabarlor va ya digor
xarakterli malumatlarin macmusudur”.

- “Informasiya oldo etmok hagqinda” Azorbaycan Res-
publikasmin Qanunu (30 sentyabr 2005-ci il): “Infor-
masiya — yaranma tarixindan, taqdimat formasindan va
tasnifatindan asithi olmayaraq istonilon faaliyyat no-
ticasinda yaradilan, yaxud alda olunan faktlar, raylor,
bilgilar, xabarlor va ya digar xarakterli malumatlardir”.

Informasiyani bir sira olamotlora goro ndvlara bdlmok

olar.

Qobul edon reseptorlarin ndviindon asili olaraq, gobul-

etmo tisuluna goro informasiya asagidaki ndvlora boliiniir:

- vizual informasiya — gérmo orqanlar1 vasitosilo qo-
bul edilon informasiya;

- audial informasiya — esitmo organlar1 vasitasilo go-
bul edilon informasiya;

- taktil informasiya — toxunmagqla duyan reseptorlar
vasitosilo gabul edilon informasiya;

15



iyla bagh informasiya — iybilmo reseptorlar1 vasito-
silo gabul edilon informasiya;

dadla bagh informasiya — dadbilmo reseptorlari
vasitosilo qabul edilon informasiya.

Toqdim edilma formasina gora informasiyanin ndvlori
asagidakilardir:

moatni informasiya — dilin leksemlorini isaro etmok
liclin nozordo tutulmus simvollar ardicillig1 soklindo
otliriilon informasiya;

adadi informasiya — riyazi omoliyyatlar1 isaro etmok
iclin nozordo tutulmus rogom vo isarolor vasitosilo
verlon informasiya;

qrafik informasiya — sxemlor, eskizlor, tosvirlor,
grafiklor, diaqramlar vo simvollar soklinds toqdim
olunan malumat vo ya verilonlor;

sas informasiyast — dilin leksemlorindon istifado et-
moklo sifahi danisiq vo ya audioyazi soklindo Otiirii-
lon informasiya;

video informasiya — video qurgular vasitosilo tosbit
olunan, video yazilar soklindo saxlanilan vo o6tiiriilon
informasiya.

Toyinatindan asili olaraq, informasiyanin asagidaki
novlarini do forqlondrirlor:

ictimai informasiya — qanunlarla vo ya digor norma-
tiv hiiquqi aktlarla miioyyonlogdirilmis ictimai vozi-
falorin yerino yetirilmasi prosesindo yaradilan vo ya
oldo edilon faktlar, roylor vo bilgilordir;

- xiisusi informasiya — xisusilogdirilmis anlayislar

toplusundan ibarst olan, istifado zamani spesifik
(kiitlo torafindon anlasilmayan, lakin miisyyon in-
sanlar qrupu li¢ilin basa diigiilon vo zoruri olan) mo-
lumatlari ¢atdiran informasiyadir.
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- soaxsi va ailo hayatina dair informasiya (fordi
malumat) — soxsiyyati birbasa vo ya dolayist ilo
identiklosdirmoys imkan veron hadisolor, foaliyyat-
lor, voziyyatlor barads faktlar, roylor vo bilgilordir.

Istifado sahosindon vo formasindan asili olaraq infor-

masiyani agsagidaki ndvlors boliirlor:

- sanadlagdirilmis informasiya (sanad) — maddi dasi-
yicida geyd olunmus vo identiklogdirilmosi miimkiin
olan rekvizitlora malik informasiyadir;

- kiitlovi informasiya — oldo olunmasi, istifadosi, is-
lonmasi, basqa soxsloro verilmasi vo ya oOtiiriilmosi
Azorbaycan Respublikasinin qanunvericiliyi ilo moh-
dudlasdirilmayan, iimumi istifads {i¢lin nozordo tutu-
lan sonadlosdirilmis informasiyadir;

- konfidensial informasiya - oldo olunmasi, istifadosi,
1slonmosi, basqa soxsloro verilmosi vo ya otiiriilmosi
Azorbaycan Respublikasinin ganunvericiliyi ilo moh-
dudlagdirilan sanadlosdirilmis informasiyadir.

Xarakterino vo formasina goro informasiyanin asagida-

k1 ndvlorini geyd etmok olar:

- tematik informasiya — texniki, texnoloji, marketing
va digor movzu sahsloring aid olan informasiyadir;

- elmi-texniki informasiya — monoqrafiyalar, disserta-
siyalar, avtoreferatlar, eloco do elmi xarakterli moqa-
lalar, referatlar, xiilasalor, konfrans, telekonfrans vo
forum materiallar1 va digar nagrlordir;

- reklam informasiyast — toskilatlar (sirkotlor, firmalar
va s.), onlarin rohbarlori va asas vozifalori tutan soxslor,
toqdim olunan mohsul vo xidmatlor barodo molumatlar,
miistorilori maraqlandiran suallara cavablar vo s.

- sorgu malumatlar: — sorgu kitabgalarina analoji olan
miixtolif sorgu xarakterli molumatlar, togkilatlarin
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tinvanlari, web-saytlarina istinadlar, normativ baza-
lar vo s.

- Xxabarlar — bas veron hadisolor, onlarin mahiyyati vo
inkisaf dinamikas1 barods ilkin (islonmomis) malu-
matlardir.

Glindolik foaliyyotdo informasiya anlayisi ilo yanast mo-
lumat anlayisindan da genis istifado olunur. Bazon bu anla-
yislar1 eynilogdirirlor. Lakin konteksdon asili olaraq onlar
tamamilo forqli mahiyyot dasiyirlar. Azorbaycan dilinin
izahli Ligotindo molumat anlayis1 “bir sey haqqinda bilik,

»” L3

xabardarhq”, “bir sey haqqinda sifahi vao ya yazili arayus,
bildiris, izahat”, “xabar, xabardarlig” kimi sorh olunur.

“Informasiya azadlig1 haqqinda” Azorbaycan Respub-
likasinin Qanununda moalumat asagidaki kimi sorh olunur:
“Mboalumat - tobistdo va comiyyatds bas veran hadisalor,
proseslar, tozahiirar, faaliyyatlor va agyalar barada fakt-
lar, raylar, bilgilordir”.

Beloliklo, demok olar ki, malumat — otraf miihitdo mévcud
olan biitiin maddi vo monavi varliglar haqqinda bilgilordir,
“informasiya 1so molumatin (xobarin) mozmunudur”.

Informasiya vo molumat anlayislari ilo yanasi verilonlor
va biliklor anlayislarindan istifado olunur.

Verilanlar dedikds konkret movzu (faaliyyat) sahasindo
obyektlorin faktoqrafik togdimatini tomin edon konkret
molumatlar basa diisiiliir. Basqa sozlo, verilanlar — ob-
yektlorin konkret gostoricilori hagqinda emal sistemina
daxil edilon faktiki moalumatlar toplusudur.

Bozon asagidaki torifo do rast golinir: “verilonlar — tex-
niki vo program vasitolorinin komayi ilo emal olunmasi vao
rabito xotti ilo Otiirlilmosi miimkiin olan formallasdirilmig
sokildo togdim edilon faktlardir”.
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“Elektron imza vo elektron sonad hagqinda” Azorbay-
can Respublikasinin Qanununda “verilaonlar — informasiya
texnologiyalar1 vasitolori ilo emal edilmoyo yararli infor-
masiya” kimi sorh olunur.

Ononavi olarag, verilonlori bir ne¢o novo ayirirlar: iki-
lik (binar) verilonlor, motn tipli verilonlor, adad tipli veri-
lonlar va s. Ikilik verilonlor yalniz onlarin strukturunu bi-
lon xiisusi proqram tominati vasitosilo emal edilir, digor
programlar iso onlar1 dayisdirmadan Otiiriir. Matn tipli ve-
rilonlor informasiya sistemi torofindon hor hansi dildo ya-
zilmis matn kimi gabul olunur. Adston, bir sistemdon di-
garing Otiiriilon zaman matnlor kodlagdirilir. ©dad tipli ve-
rilonlor miioyyon komiyyatlorin qiymotlorinin verilmosi,
hesablamalarin aparilmasi {i¢iin istifado olunur.

Umumiyyatlo, verilonlor obyekt hagqinda va ya obyekt-
don daxil olan geyd edilmis molumatlar ¢oxlugudur. Veri-
lonlor onlarin miimkiin emal1 proseslorino adekvat olan
konkret formalarda togdim olunurlar. Informasiya kom-
plitera daxil edilon zaman o, verilonlors gevrilir.

Bu baximdan verilonlori faktoqrafik (faktiki) informa-
siya adlandirirlar. Faktoqrafik informasiya dedikds 6lg-
mo, tasviretma vo tosbitetms iisulu noticosindo alinan to-
miz (dayisikliya moruz qalmamis) molumatlardir.

Verilonlorin informasiyaya ¢evrilmoasi ii¢iin onu aktual-
lasdirmaq vo monaya malik mozmun vermoak lazim golir.
Ona goro do verilonlorin informasiya olmasi ti¢iin onlarin
gobul vo emal edilmosi iisullar1 vo vasitolori olmalidir.
Basqa so6zlo, informasiya verilonlor vo onlar arasindaki
miinasibatlordon yaranan dinamik mohsuldur.

Verilonlorin toplanmasi, saxlanilmasi vo emali {i¢iin
verilonlor bazalarindan istifads olunur. Verilonlar bazasi
(VB) dedikdo hor hansi fiziki vo ya virtual sistemin xa-
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rakteristikalarin1  tosvir edon strukturlasdirilmis, toskil
olunmus verilonlor toplusudur. Verilonlor bazasi anlayisini
bozon sohvon verilonlor bazalarini idaroetmo sistemlori
(VBIS) ilo eynilosdirirlor. Lakin yadda saxlamaq lazimdir
ki, VB — bilavasito verilonlarin toplusu, VBIS iso verilon-
lor bazalarinin togkili vo aparilmasi iigiin nozords tutulmus
program sistemidir.

Bir ¢ox hallarda rosmi sonadlards verilonlor termini ava-
zind moalumat terminindon, verilonlor bazasi termini avazi-
na iso molumatlar bazasi terminindon istifado olunur.

Biliklar — hall edilon mosals, togdim olunan asya, ob-
yekt vo movzu sahasi hagqinda miisyyon malumatliliq
soviyyasino uygun olan vo onun hagqinda tam tosovviir
yaradan molumatlar toplusudur. Azorbaycan dilinin izahli
ligatindo bilik “oxumaq va ya tacriiba naticasinda alds
edilon malumat, elm” kimi sorh olunur. Biliklor mévzu
sahosindo miioyyon olunmus mosolalorin hall edilmasino
imkan veron molumatlar vo onlar arasindaki miinasibotlori
tonzimloyon qanunauygunluqlar osasinda formalasir. In-
formasiya sistemlori nozoriyyasindo biliklori montiqi noti-
co ¢ixarma prosesindo istifado olunan, formallasdirilmis
va strukturlagdirilmis informasiya adlandirirlar.

Bilik — insanin dorketma faaliyystinin naticalorinin
movcudolma va sistemlosdirmo formasidir.

Bilik — obyektiv realligin subyektiv obrazi, basqa sozlo
daxili vo xarici alomin insanin sliurunda toqdimatlar,
anlayislar, miilahizolor, nozoriyyolor formasinda adekvat
oksidir.

Stini intellekt, biliklor bazalar1 vo ekspert sistemlori
baximindan biliklor dedikds otraf alom hagqinda verilon-
lor, faktlar, xoborlor vo naticogixarma gaydalari, o climlo-
don obyektlorin xassolori, proses vo hadisolorin ganuna-
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uygunluqglar1 barads informasiyani, gorarlarin qobul edil-
masi liclin bu informasiyanin istifado olunmasi qaydalarini
0ziindo saxlayan toplu basa diisiiliir.

Biliklor tobii vo siini dillor vasitasilo tosbit olunur vo
saxlanilir. Tabiotine gora biliklor deklarativ vo prosedur
biliklori kimi iki kateqoriyaya boliiniir. Deklarativ biliklor
0ziindo yalniz miioyyon anlayislarin strukturu haqqinda
molumatlar1 saxlayir. Onlar verilonlors vo ya faktlara daha
yaxindir. Prosedur biliklor iso yeni biliklorin alinmasi,
biliklorin yoxlanilmasi vasitolori vo yollar1 haqqinda mo-
lumatlar1 miioyyan edir.

Oziinds biliklori saxlayan verilonlor bazalarmna biliklor
bazalar1 qeyilir. Biliklor bazast (BB) — biliklorin idara
edilmoasi, toplanmasi, saxlanilmasi, axtarilmasi vo togdim
edilmosi tisul vo vasitalorini reallasdiran xiisusi név veri-
lonlor bazasidir. Basqa sozlo, biliklor bazast dedikdo in-
formasiyanin dork edilmis (stiurlu) emalina vo mantiqi ne-
tico ¢ixarilmasina imkan veron faktlar (biliklor) vo qay-
dalar toplusu basa diistiliir.

Stini intellektin biliklor bazalarini vo biliklarle is tisul-
larin1 6yronon bolmasi biliklar miihandisliyi adlanir.

1.2. Informasiyanin kodlasdirilmasi vo tasvir
edilmasi

Miiasir dovrdo kompiiter elmlorinin baslica vozifosi
informasiya texnologiyalar1 vo sistemlori vasitosilo infor-
masiyanin gabulu, emali, saxlanmasi va Otiiriillmasindan
ibaratdir. Bu baximdan informatika elmindo informasiya
iki yero boliiniir: analoq vo ragamsal informasiya.
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Bu ciir bolgiiniin aparilmasi informasiyanin tobiotindon
iroli golir. Belo ki, tobiotdo vo hoyatda bas veron, insanin
vizual miisahido (gérmo) vo qulagasma orqanlari torofin-
don gobul edilon, eloca do klassik telefon, televiziya, radio
vo digor qurgular vasitosilo Otiiriilon moalumatlar analoq
informasiyadir.

Hesablama texnikasinda, o ciimlodon kompiiterlordo,
kompiiter sobokolorindo vo sistemlorinds, miiasir rabito
vasitolorindo molumatlar rogomsal informasiya soklindo
yaradilir, saxlanilir, emal olunur vo 6tiiriiliir.

Analoq informasiya ilo rogomsal informasiya arasinda
olagoni gostormok iiglin asagidaki niimunoyo baxagq.
Otrafda gorlinon tobiotin (mosolon, dagin, goliin) rossam
torofindon ¢okilon vo insanlarin gérmo orqganlari (gozlori)
torofindon qobul edilon sokil, peyzaj analoq informasi-
yadir. Lakin homin soklin (va ya tabiatin) ragomsal foto-
aparatla (miiasir mobil telefonla) ¢okilmis varianti, foto-
aparatin, telefonun vo ya kompiiterin yaddasina yazilmis
rogamsal informasiya olur. Beloliklo, analoq informasiya
rogomsal informasiyaya ¢evrilmis olur.

Analoji olaraq, motn, sokil, audio vo video malumatlar
da kompiitera daxil edilorkon kodlasdirilir vo signallara
cevrilir, yoni rogomsal informasiyaya ¢evrilmis olur.

Analoq informasiya kosilmoz olur, yoni bu informasiyada
hadisonin biitiin moqamlar1 6z oksini tapir, lakin rogomsal
informasiya bas vermis hadisonin realli§ini itirmomok sorti
ilo onu ayri-ayri kadrlar, yoni signallar soklindo saxlayir. Bu
baximdan, rogomsal informasiyaya diskret informasiya
deyirlor. Analoq informasiyanin rogomsal informasiyaya
cevrilmasi prosesine analog-raqom g¢evrilmasi deyilir.

Insanin hissiyyat orqanlar1 yalniz analoq informasiyani
qobul vo emal eds, saxlaya vo 6tiira bilir. Qeyd olundugu
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kimi, analoq informasiyanin qobulu, 6tiirtilmasi vo emali
funksiyalarin1 yerino yetiron bir ¢ox texniki analoq qurgu-
lar1 vo vasitalori (mosalon: televizor, radio, maqnitafon, te-
lefon) movecuddur. Lakin miiasir dovrde analoq qurgular
yeni nosil rogomsal qurgularla ovoz olunur. Hazirda ro-
gomsal informasiya ilo isloyon qurgulara misal olaraq
kompiiter texnikasini, rogomsal televizorlari, rogomsal ra-
dionu, DVD vo BluRay qurgularini, roqomsal telefonlar
va s. misal gostormok olar. Belo qurgular yalniz roqomli
informasiyanin gobulu, emali, saxlanmasi vo Otiiriilmasi
ticlin nozordo tutulmusdur.

Qeyd olundugu kimi, informasiya signallar formasinda
gobul olunur, emal edilir vo 6tliriiliir. Hor nov signalin 6z
gobuledicisi olmalidir. Masoalon, qulaq sas signallarini, géz
is1q signallarmi vo s. gobul edir. Informasiyanin saxlanma-
s1 ii¢iin iso onun kodlasdirilmasi tolob olunur. Insan dii-
stincasinin va fikirlorinin matnlor soklinds yazilmasini in-
formasiyanin xiisusi signallarla kodlagdirilmasi kimi gobul
etmok olar. Informasiyanin yazi soklindo saxlanmasi {igiin
gobul edilmis signallar harflordir. Yazinin kodlasdirilmasi
sisteming olifba deyilir. Olifbalar miixtalif oldugundan ey-
ni bir informasiyan1 miixtolif sistemlordo (dillordo) kodlas-
dirmaq miimkiindiir. Bozon yazilarin kodlagdirilimasi
liclin daha miirokkob kodlagdirma sistemlorindon — heroq-
liflordon istifado edirlor.

Ragomsal informasiyanin elektron qurgularin, o ciimlo-
don kompiiterlorin kdmaoyi ilo saxlanmasi, emali, gobulu
vo Otliriilmosi ligiin onlar da kodlasdirilmalidir. Kompii-
terdo molumatlar 0 vo 1 rogomlorinin ardicilligi soklindo
ifado edilir, yoni rogomsal informasiyanin verilmosi (tog-
dim vo tosvir olunmasi) i¢lin istifado olunan signallar 0 vo
1 rogomlori ilo isars olunur. Masalon, qurgulardan asili
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olaraq impulsun, isiq selinin, elektrik corayanmin vo s.
olmasi 1, olmamasi 1s9 0 raqami ils verilir.

Kompiiterdo informasiya ayri-ayri simvollarin toplusu
soklindo emal edilir. Informasiyanm verilmosi iigiin tolob
olunan biitiin simvollar miioyyon olunmus kodlarla — adod-
lorlo isaro olunur. Hor hansi s6z kompiitera daxil edilorkon
vo ya rabito xotti ilo Otiirilorkon o, ayri-ayri horflorinin
(simvollarmin) kodlarina, yoni adodlors ¢evrilir vo odadlor
soklindo saxlanilir vo ya otiiriiliir. Kompiiterlords, eloco do
digor rogomsal texnologiyalarda audio, video, grafika, sokil
va s. ndv molumatlar da analoji qaydada kodlasdirilir, emal
olunur va saxlanilir. Bu kodlar da (adadlar) iki reqamin — 0
va 1 rogomlorinin vasitasilo ifads olunur.

Informasiyanin 0 vo 1 roqomlorinin vasitosilo ifado
olunmasi sistemi ikilik say sistemi adlanir. ikilik say sis-
temi ingilisco "binary digit" adlanir.

Informasiya texnologiyalarinin xiisusiyyatlorindon irali
golorak, informasiyanin hacminin 6l¢iilmosi liglin bit vo
bayt baza vahidlorindon istifado edilir. Digor 6l¢ii vahid-
lor1 baytdan toromo 6l¢ii vahidloridir.

Bit (ingilisco binary digit s6zlorindon) — informasiyanin
saxlanmasi t¢iin istifado olunan on kigik 6l¢ii vahidi olub
yaddas qurgularinin fiziki texnologiyasindan irali golmis vo
informasiyanin saxlanmasi {i¢iin nozordo tutulmus element-
lorlo miioyyon olunmusdur. Moalum oldugu kimi, 1 bit bir
ikilik simvola, yoni 0 vo ya 1 rogomlorinoe uygun golir.

Informasiyanin emali zaman1 bitlorin istifadesi olverisli
olmur. Bu magsadls baytlardan istifado olunur. Bayt — ve-
rilonlorin vo ya kompiiterin yaddasinin iinvanlana (miira-
ciot oluna) bilon on kigik vahididir. 1 bayt 8 bitdon iba-
rotdir. Ilk baxisdan elo yanlis tosovviir yarana bilor ki,
baytda saxlanilan informasiyanin miqdar1 onun hor hansi
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bitindoki informasiyanin hocmindon 8 dofo ¢oxdur. Oslin-
do baytda informasiyanin hocmi {i¢iin bitlorin say1 deyil,
eyni zamanda onlarin siradaki movqeyi do shomiyyot kosb
edir. Belo ki, 00000001, 00001000, 10000000 baytlar
bitlorin, yoni 1 vo 0 rogomlarinin sayinin eyni olmasina
baxmayaraq, miixtolif 6l¢lilii molumatlar1 (uygun olaraq,
1, 8 vo 128 adadlorini) ifads edirlor.

Onluq say sistemindo olan adadlorin ikilik say siste-
mindo ekvivalentinin tapilmasi, odadlorin bir sistemdon
digarina cevrilmasi qaydalari ilo miioyyon edilir. Aydindir
ki, 1 baytin, yoni 8 bitin komayils 256 (0-dan 255-o qodor)
adadi ifads etmok miimkiindiir:

1. 0000 0000=0 8. 00000111=7

2. 0000 0001=1 9. 0000 1000=9
3. 0000 0010=2

4. 0000 0011=3 253. 1111 1100=252
5. 0000 0100=4 254. 1111 1101=253
6. 0000 0101=5 255. 1111 1110=254
7. 0000 0110=6 256. 1111 1111=255

Umumiyyoetlo, praktikada asagidaki informasiya olgii
vahidlorindon istifads olunur:

Bit — bir ikilik rogomdon (0 vo ya 1 rogomindon) ibarot
on kicik 6lcli vahidi olub impulsun daxil olmasini (1) vo
ya olmamasini (0) bildirir.

Bayt — (b kimi isars olunur) kompiiterds istifado edilon
simvollarin (ragomlarin, harflorin vo digor isarslorin)
ikilik say sistemindo tosvir edilmosi {i¢lin istifado olunan
vo 8 bitdon ibarat olan 6l¢ii vahididir:

1 bayt = 8 bit.
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Mosolon, 210 ododi ikilik say sistemdo "11010010"
kimi 1 bayt soklinds ifads olunur ki, bu da 8 ikilik rogom-
don, yoni 8 bitdon ibaratdir.

Kilobayt — (Kb kimi isars olunur) adindan goriindiiyii
kimi ("kilo" sOzii burada "ikilik min"1 bildirir) toxminan
min bayt Ol¢ilisiino uygun golir. Lakin ikilik say sisteminin
xtisusiyyetlordon asilt olaraq, kilo 1000-o deyil, 1024-5 (1
kilo = 2'°) baraberdir. Beloliklo,

1 Kb=2""b=1024b.
Megabayt — (Mb kimi isaro olunur) asagidaki kimi
qiymatlondirilir:
1 Mb=2""kb=2"b= 1048576 b.

Qigabayt — (Gb kimi isaro olunur) vahidinin gqiymoti
beladir:

1Gb=2""Mb=2"b=1073741824 b.

Terrabayt — (Tb kimi isaro olunur) asagidaki qiymoto
malikdir:

1 Tb=2""Gb=2%b.

Bod — rabito xotti vasitosilo dtiirlilon zaman informasiya
bodlarla o6lg¢iiliir vo 1 saniyado 6tiiriilon bitlorin migdarini
gostarir:

1 bod = 1 bit/san.

Aydindir ki, 1 bit vasitosilo yalmiz iki qiymot — 1 vo ya
0 giymatlori kodlasdirila bilor. 2 bitlo dérd (0-dan 3-5 qo-
dor - 00, 01, 10, 11), 3 bitls sokkiz miixtalif qiymoat (0-dan
7-ya kimi) kodlasdirilir. Ona goro do, kodlagsdirma {i¢iin
istifado olunan bitlorin say1 artdiqca, daha boyiik hacmdo
informasiyanin kodlasdirilmas1 miimkiin olur.
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Umumiyyatls, miiasir kompiiterlorde 256 simvoldan is-
tifado edilir. Yuxarida geyd olundugu kimi, bu 256 sim-
volun tosvir olunmasi iiglin maksimum 8 bit kifayot edir.
Onlardan 128 simvol standart, 128 simvol iso doyison
olur. Standart hissoyo idaroedici simvollar, rogomlor, he-
sab omollori, boylk vo kigik ingilis horflori, durgu isarolori
daxildir. Daoyison hissodo iso milli sriftlor (milli stan-
dartlar), motnlords istifado olunan miixtolif isarslor, psev-
dografika vao s. oksini tapir.

Qeyd olundugu kimi, kompiiterlor yalniz roqomlorls is-
loya bilir. Ona gora do kompiiterlorin yaddasinda harflori
saxlamagq ti¢lin hor bir simvola, o ctimlodon horf vo ya ro-
gomo miioyyan bir adad (kod) qarst qoyulur. Ovvallor sim-
vollarin kodlagdirilmasi {iglin miixtalif simvollar ¢oxlugun-
dan (standartlarindan) istifado olunurdu. ASCII, DOS, ISO,
KOI, Windows va s. kodlarin bels standartlara misal olaraq
gostormok olar. ASCII standarti kompiiterlordo istifado
olunan ilk simvollar toplularindan biridir. ASCII standart:
kompiiterlor li¢iin "olifba" hesab olunur. Burada kompii-
terdo istifado olunan simvollar, onlarin sokillori, kodlar
(ndmralori) miioyyon edilir.

Lakin bu standartlardan heg¢ biri kompiiter sistemlorin-
do vo digor hesablama texnikasinda istifado olunan biitiin
simvollar1 tosvir etmoyo imkan vermir. Bu baximdan miix-
tolif sistemlordo (Windows, Unix, Macintosh va s.) ayrica
bir dil ti¢iin miixtalif kodlasdirmalardan istifads olunurdu.
Elo bir standart kodlagsdirma sistemi yox idi ki, o, biitiin
horflori, ragomlori, simvollari, isarolori vo texniki simvol-
lar1 6ziindo comlogdirsin. Eyni zamanda bir neco dildo is-
lomak problem yaradirdi.

Bundan slava, ¢cox vaxt bu kodlasdirma standartlar ara-
sinda uygunluq olmurdu. Masolon, mdvcud iki miixtolif
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kodlagdirma sistemindo miixtolif iki simvola eyni bir kod
vo ya eyni simvola iki miixtalif kod verilirdi. Bu da kom-
pliterlordo, asason do server kompiiterlorindo miixtolif kod-
lagdirma sistemlorinin saxlanmasini tolob edirdi. Bu halda
informasiyanin bir platformadan digor platformaya otiiriil-
mosi vo ya digor kodlasdirmaya ¢evrilmoasi miioyyan ¢o-
tinliklor téroadirdi.

Moshz bu baximdan Unicode standartinin gobul olun-
masi1 qeyd olunan problemlari hall etdi. Unicode ISO/IEC
10646 standartinin rosmi reallagdirilmasidir. Unicode stan-
dart1 istifadoe olunan dildon, kompiiterlorin platformasin-
dan, proqram tominatindan asili olmayaraq biitiin simvol-
lara unikal kod menimsadir. Unicode Apple, HP, IBM,
JustSystem, Microsoft, oracle, SAP, Sun, Sybase, Unisys
va s. kimi boyiik kompiiter sirkotlori torofindon kodlasdir-
ma standart1 kimi qabul edilmisdir.

XML, Java, ECMAScript (JavaScript), LDAP, CORBA
3.0, WML va digor miiasir texnologiyalar torofindon yalniz
Unicode standarti istifado olunur. Eyni zamanda qeyd olun-
malidir ki, bu standart biitiin omoliyyat sistemlori (platfor-
malar1), internet programlar1 vo miixtolif program tominatlari
torofindon dostoklonir. Unicode standartinin dostoklonmosi
va istifadasinin tomin edilmasi miiasir proqram tominatlari-
nin inkisafinin on vacib aspektlorindon biridir.

Miistari-server texnologiyasinda olan soboks proqram-
larinda vo oalavalorindo, eloco do internet sobokosindo istifado
olunan program sistemlorindo informasiyanin toqdim edil-
masi liclin Unicode standartinin totbiqi program mohsullari-
nin hazirlanmasma vo dastoklonmosina ¢akilon xarclorin
azaldilmasina gotirib ¢ixarir. Belo ki, Unicode miixtalif plat-
formalarda istifado oluna bilocok vahid program tominatini
v ya web-sohifoni hazirlamaga imkan verir.
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Beloliklo, Unicode beynolxalq standartlara uygun ol-
magq sorti ilo biitiin diinya 6lkolori arasinda elektron motn-
lorin problemsiz miibadilosini vo oxunusunu dostoklomok
lictin simvollarin kodlasdirilmis bir sistemidir. Bundan ola-
va, o biitiin dillorin klassik va tarixi matnlorini dostokloyir.

Unicode standart1 onun elektron varianti olan "Unicode
Standart Annexes" (Unicode standart slavolori) vo "Uni-
code Character Database" (Unicode simvollarinin verilon-
lar bazasi), homginin "Standart Unicode" kitabi vasitasi ilo
toyin olunmusdur. Hor bir versiyanin doqiq torkibini
miioyyanlogdirmok iiclin «Enumerated Versions of the
Unicode Standart» (Unicode standartinin nomrslonmis
versiyalar1) standartindan istifado olunur. Unicode 4.0
versiyasi Unicode standartinin son variantidir.

Azorbaycan olifbas1 daxil edilmis standart Unicode
sriftlori agagidakilardir:

- Arial;

- Times New Roman;

- Courier;

- Verdana;

- Lucida Sans Unicode;

- Tahoma,;

- Palatino Linotype vo s.

Unicode standart1 biitiin miiasir vo godim yazili dillarin
isaralorinin vahid sistem daxilinds kodlasdirilmasini tomin
etmok mogsadi ilo islonilmisdir. Standartda hor bir simvol
16 bit (2 bayt) vasitosilo ilo togdim olunur vo 8 bitlik
kodlasdirmadan forqli olaraq daha ¢ox simvolun tosvir
olunmasina imkan verir. Bels ki, Unicode standart1 65536
kodu ohato edo bilir.

Unicode standartina harf, rogom vo vurgu isaralorindon
ibarot simvollar qrupu, riyazi vo texniki isarolor qrupu,
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gostaricilor vo s. daxildir. Burada "tilda" vo bu kimi isaro-
lorin miixtalif variantlari, miixtalif isaralorin birlogsmosin-
don omolo golon diakritlorin kodlasdirilmasini tomin etmok
olur. Unicode diinya olifbalarinin isaralari, herogliflor va isa-
rolordon ibarst olan 29000-don ¢ox simvollarin kodlarmi
0ziindo birlosdirir.

Unicode standartinda ehtiyat kimi saxlanmis vo daha
29000-don ¢ox simvolun istifadesi {i¢iin nazards tutulmus
kodlar mévcuddur. Onlarin komayi ilo galocokds hotta ta-
rixi herogliflorin vo ya moévcud olifbalarin miimkiin genis-
lonmolorini nozors almaga imkan verir. Bundan olavo,
6000-don ¢ox kod fardi istifads {i¢lin nozards tutulmusdur
ki, bunlar proqram tominat1 vo avadanliq istehsalgilar1 to-
rofindon xiisusi magsadlor iigiin istifads oluna bilor.

Unicode standartinin kodlarinin iimumi diapazonu bir
nec¢o altcoxluga boliinmiisdiir. Bu altcoxluglar hor hansi
dilin olifbasindan vo ya funksiyalarindan asili olaraq xiisu-
si isaralor qruplarindan ibaratdir. Unicode standart1 haqg-
qinda daha otrafli molumati http://www.unicode.org/ iin-
vanindan almagq olar.

1.3. Informasiyanin asas xassalori

Istonilon obyekt kimi informasiya da miioyyon xassalo-
ro malikdir. informasiyanin xassolorino hom verilonlorin,
hom do informasiya prosesindo verilonlorlos isloyon tisul vo
vasitolorin xassolori tosir edir. Informasiyanin keyfiyyati
dedikdo onun istehlakgilarin tolobatlarina uygun olma do-
rocosi basa diisiiliir. Informasiyanin xassalori onun isteh-
lak¢isinin tolobatindan asili olub, nisbi xarakter dasiyir.
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Informasiyanin keyfiyyotini miioyyon edon asas xas-
salari asagidakilardir.

Obyektivlik — informasiyanin 6ziindo subyektiv fikirlori
saxlamamas1 xassosidir. Subyektiv fikir (qiymot) dedikdo
bas veron proseso, voziyyato vo hadisoyo hor hansi insanin
baxisi, fikri, miilahizosi vo ya royi basa diisiiliir. Tobii ki, ey-
ni bir masala ilo bagl baxislar vo fikirlor miixtolif ola biler.
Subyektiv baxigdan, fikirdon, miilahizodon asili olmayan in-
formasiya obyektiv informasiya adlanir. Informasiyanin ob-
yektivliyi anlayisi nisbidir, ¢linki onun emali tisullari, ado-
ton, subyektiv olur. Ona gdra do istonilon informasiya prose-
sinin gedisinds informasiyanin obyektivlk daracasi hamiso
asag diisiir. Informasiya proseslorinin on az subyektivlik da-
xil etdiyi informasiya daha obyektiv adlanir.

Dolgunluq (tamhq) — informasiyanin oks olunan ob-
yekti vo ya prosesi tam xarakterizo etmoyo imkan veran
xassosidir. Ogor informasiya hoall olunan mosolonin ma-
hiyyatinin basa diisiilmosi vo gorarin gabul edilmasi ii¢lin
kifayot qgodordirss, onu dolgun (tam) adlandirmaq olar.
Tam olmayan informasiya sohv noticonin ¢ixarilmasina vo
diizgilin olmayan qorarin qabul edilmasina sobab ola bilor.
Lakin miioyyon voziyystlordo informasiyanin izafiliyi
diizgiin qorarin qobul edilmosino ongal yarada bilor.

Dogrulug — informasiyanin gizli sohvlora malik olma-
mast xassasidir. Basqa sozlo, dogruluq alinmis informasi-
yanin onun hoqiqi monasina uygunluq daracasi kimi basa
diisiiliir. ©gor informasiya real (osil) voziyyoti tohrif et-
mirso vo movcud obyektlori zoruri doqiqlikls oks etdirirso,
onda deyirlor ki, informasiya dogrudur. Obyektiv informa-
siya homiso dogrudur, lakin dogru informasiya hom ob-
yektiv, hom do subyektiv ola bilor.
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Dogru informasiya diizglin gorar qobul etmoyo komok
edir. Informasiyanin mozmununun gosdon tohrif edilmosi
(dezinformasiya), subyektiv signalin tosadiifon, kiiylorin
tosiri naticesindo tohrif olunmasi, informasiyanin tosbit
edilmasinds sohvlorin olmasi vo digor saboblordon onun
dogrulugu pozula bilor. Umumi halda, haqgqinda molumat
otlirtilon hadisonin bagvermo vaxtinin gostorilmosi, miix-
tolif monbolordon alinmis molumatlarin tutusdurulmasi,
dezinformasiyanin vaxtinda askarlanmasi, tohrif olunmus
informasiyanin istisna edilmosi yolu ilo informasiyanin
dogrulugunu tomin etmok olar.

Adekvathq (daqiqlik) — informasiyanin oks olunan ob-
yekt, proses vo ya hadisoyo birqiymotli uygunlugu xas-
sosidir. Toqdim etdiyi obyekto hoqigston uygun olan in-
formasiya adekvat informasiya adlanir. ©gor informasiya-
nin komoyi ilo real obyekt, proses, hadiso haqqinda ob-
yektiv togdimat yaratmaq miimkiindiirso, onda homin in-
formasiya adekvatdir.

Alyetarlilik — informasiyanin istifado¢i torofindon oldo
oluna bilmasi imkanlari ilo xarakterizo olunan xassosidir.
Olyetorlilik — informasiyanin oldo olunmasinin miimkiin-
liyliniin Olgiistidiir. ©gor informasiyanin olds edilmasi vo
cevrilmoasi imkanlar1 varsa, onda deyirlor ki, informasiya
ol catandair (ol yetondir). Informasiyani olyetorliliyi hom
do gobuletmo {i¢iin onun toqdim edilmosi formasi ilo
miiayyan olunur. ©gar informasiya basa diisiilmayan vao ya
gavrama li¢lin aydin olmayan gokildo ifads olunubsa, onda
0, oldo olunmayan hesab edilir.

Aktualliq (vaxtinda olma) — informasiyanin cari vaxta
uygunluq doracasini gostoron xassasidir. Aktualliq — hazir-
ki vaxt {liclin informasiyanin vacibliyini vo ohomiyyatlili-
yini miioyyon edir. Aktualliq termini avozine bazon “vax-
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tinda olma” (tozolik) termini islodirlor. Vaxtinda olma de-
dikdo informasiyanin hazirki vaxtda basa diismo vo qorar
gobuletmo {i¢iin zoruri molumatlar1 6ziindo saxlamasi, aktual
olmasi basa diisiiliir. Belo ki, vaxt ke¢dik¢o informasiya 6z
aktualligini itiro bilor. Basqa sozlo, vaxtinda daxil olmayan
informasiya sonradan 6z ohomiyyatini itira, lazimsiz ola bi-
lor. ©gor informasiya doyigon sortlor daxilinds is zamani cari
voziyyota uygun olarsa, onda o, aktual hesab olunur. Vaxtin-
da daxil olan informasiya zoruri fayda vers bilar.

Qiymatlilik (ahamiyyatlilik, faydaliliq) — hor hans1 mosolo-
nin hall edilmasi tiglin informasiyanmn vaciblik doracasi ilo
miioyyan olunan xassasidir. Basqa s6zlo, informasiyanin qiy-
motliliyi onun komayi ilo verilmis mosolonin no qodor effek-
tiv hall edilmasi doracasi ilo miioyyan olunur. Qiymatli infor-
masiya eyni zamanda faydali, kifayst qodor yeni, dolgun vo
dogru olmalidir. Lakin bir ¢ox hallarda informasiyanin dol-
gunlugu vo dogrulugunun tomin edilmosi tizro aparilan islor
onun kohnalmasing va tobii ki, faydasiz olmasina gatirib ¢ixa-
rir. Informasiyanin faydaliligi obyekt hagqinda molumatlarin
geyri-miioyyanliyinin azaldilmasi doracasi ilo miioyyon edilir.

Aydinhg dedikds informasiyanin toyinati iizra aidiyyati
soxslar torofindon basa diisiilon dildo ifado olunmasi no-
zards tutulur

1.4. informasiya sistemlori

Boytik hacmli informasiyanin toplanmasi, daxil edilmasi,
emali, saxlanilmasi va 6tiirtilmasi ticiin informasiya texnolo-
giyalarindan, o climlodon kompiiter texnikasindan istifado
olunur, bu vo ya digor informasiya sistemi reallagdirilir.
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Informasiya texnologiyalari — informasiyanin toplan-
masi, emall, saxlanilmasi, Otiirtilmosi, togdim edilmosi,
oks olunmasini tomin edon, bir-biri ilo texnoloji zoncirdo
birlogon iisullar, istehsal proseslori vo program-texniki va-
sitalor toplusudur. Informasiya texnologiyalarinin mogsadi
informasiya ehtiyatlarinin istifadosi proseslorinin ¢otin-
liyinin azaldilmasindan, onlarin etibarliginin vo opertivli-
yinin yiiksoldilmasindon ibaratdir. Ona gora do, torifi asa-
gidaki kimi vermok olar: informasiya texnologiyalari —
informasiya ehtiyatlarinin istifadesi zamanm etibarligr vo
opertivliyi yiiksaltmok, yaranan ¢atinliyi azaltmaq mogso-
dilo zoruri informasiya proseslorinin yerina yetirilmasini
tomin edon vo texnoloji zoncirdo birlogon tisullar vo prog-
ram-texniki vasitolor kompleksidir. Burada informasiya
proseslari dedikds informasiyanin yaradilmasi, toplanma-
s1, islonmosi, saxlanilmasi, axtarigi vo yayilmasi proseslori
nazards tutulur.

Informasiya ehtiyatlari — informasiya sistemlorindo
(kitabxanalarda, arxivlords, fondlarda, verilonlor bankla-
rinda vo s.) olan sonadlor vo sonad massivlori, habelo ay-
rica movcud olan sonadlar vo onlarin massivloridir.

Informasiya sistemi anlayisinin genis vo dar monada
torifloring rast golinir. Genis monada informasiya sistemi
(IS) dedikdo insanlarin zoruri informasiya ilo vaxtinda
tomin edilmasi liglin nozords tutulmus texniki, proqram
vasitalorindan, togkilati tominatdan vo personaldan ibarot
kompleks basa diisiiliir. “Informasiya, informasiyalasdir-
ma vo informasiyanin miihafizasi haqqinda” Azarbaycan
Respublikasinin Qanununda “informasiya sistemi — infor-
masiya texnologiyalar1 vo sonadlorinin togkilati vo texniki
qaydada, o ciimlodon hesablama texnikasindan istifado
edilmokla, nizamlanmis macmusu” kimi sorh olunur.
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Dar monada IS dedikdo informasiyanin toplanmasi vo
emalinin avtomatlagdirilmasi {i¢lin nozords tutulmus qar-
siligh olagoli program-texniki vasitolor toplusu basa diisii-
liir. IS-0 molumatlar monbalardon daxil olur vo golocak is-
tifado ti¢lin molumat bazalarinda saxlanilir. Zoruri hallarda
mioyyon emal prosesini kecdikdon sonra molumatlar
istehlakeilara Gtiiriiliir.

Belaliklo, IS — informasiyanim toplanmasi, saxlanilmast,
axtarilmasi, emal olunmasi va istifadacilora togqdim edil-
mosi Uiclin texniki (hesablama vo kommunikasiya), prog-
ram, linqvistik, toskilati vo metodoloji vasitolori 6ziindo
birlogdiron kompleksdir. IS gismindo kitabxanalari, arxiv-
lari, fondlari, malumat banklarini vo bazalarini, internetin
informasiya xidmotlorini va s. gostormak olar.

Qeyd edilmalidir ki, informasiya sistemlori informasiya
texnologiyalar ilo six olagoli olub, onlar {i¢iin osas miihit
rolunu oynayir. Miivafiq informasiya texnologiyalarini
bilmodon IS-in funksiyalarinin reallasdirilmasi miimkiin
deyildir. Lakin informasiya texnologiyalar1 IS sahosindon
konarda da mdvcud ola bilar.

[k informasiya sistemlori 1950-ci illords meydana gol-
misdir. Homin illordo IS hesablarin emali vo amokhaqqs-
nin hesablanmasi {i¢lin nazoards tutulur, elektromexaniki
mihasibat hesalama masinlarinda reallagdirilirdi.

1960-c1 illords 1S-o miinasibat doyisdi. IS-lorin kdmoyi
ila emal olunan informasiya bir ¢ox parametrlor tizra dovri
hesabatlarin aparilmasi iigiin totbiq olunmaga basladi. Bu-
nun tcilin ¢oxlu sayda funksiyalar1 yerina yetirmoayi baca-
ran genis toyinatli kompiiter avadanliglari tolob olunurdu.

1970-ci illords vo 1980-ci illarin avvallarinds IS qorar ge-
buletmo prosesini dostokloyon vo siirstlondiron idaroetmo
nazarati vasitolari qisminds genis istifado olunmaga baglandi.
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1980-ci illorin sonuna dogru iS-lorin istifadasi kon-
sepsiyasi yenidon doyisdi. IS informasiyanin strateji mon-
baoyina g¢evrilorak istonilon profilli togkilatlarda biitlin so-
viyyolorda istifade olunurdu. Homin dévrlords IS toskilat-
lara lazimi informasiyani vaxtinda toqdim etmoklo xidmati
foaliyyatlorin, o ciimlodon kommersiya foaliyyotinin hoya-
ta kecirilmasing, yeni mal vo xidmaotlorin yaradilmasina,
satts bazarimin vo doyorli torofdasglarin axtarilmasina,
mohsullarin asag1 qiymata istehsalina va s. yardim edirdi.

[S-do asagidaki informasiya proseslori yerina yetirilir:

- daxili vo xarici monboalordon informasiyanin daxil
edilmaosi;

- sonradan istifado olunmasi {igiin informasiyanin
saxlanilmasi;

- istifadoginin sorgusuna gors informasiyanin axtarilmast;

- giris informasiyasinin emal1 va istifadagi liclin rahat
formada toqdim edilmaosi;

- istifadogiys toqdim etmok vo digor sistemo Otlirmok
iiclin informasiyanin ¢ixarilmasi;

- yeni giris informasiyasinin korreksiyasi {i¢lin veri-
lonlorin miitoxassislor torafindon emali (oks slagonin
toskili).

IS asagidaki asas xassolorlo xarakterizo olunur:

- isotinilon IS sistemlorin qurulmasinmn {imumi prin-
siplori osasinda tohlil oluna, qurula vo idaro edilo
bilar;

- IS dinamik vo inkisaf edon sistemdir;

- IS-in qurulmasi zamani sistemli yanagmadan istifado
olunur;

- IS kompiiterdon, telekommunikasiya qurgularindan
ibarat olan, miiasir texnologiyalar osasinda reallas-
dirilan informasiya emal sistemidir;
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- IS-in ¢ixis mohsulu osasinda qorar qobul edilon
informasiyadir;

- 1S-in isindo insanin istiraki sistemin miirokkobliyin-
dan, verilonlorin néviinden va toplusundan, hall edilon
maosalolorin formallasdirilma deracasindon asilidir.

Istonilon IS-in strukturuna bir sira tominat altsistemlori
daxil ola bilor. Tominat altsistemlorino asagidakilar aid et-
moak olar:

- informasiya tominat1 altsistemi;

- texniki tominat altsistemi;

- riyazi tominat altsistemi;

- program tominati altsistemi,

- toskilati tominat altsistemi;

- hiiquqi tominat altsistemi.

Informasiya taminati — informasiyanin tosnifatlandiril-
mast vo kodlasdirilmasinin vahid sistemi, unifikasiya edil-
mis sonadlosdirmo sistemlari, toskilatda dévr edoan infor-
masiya axinlart sxemlori, eloco do verilonlor bazalarinin
qurulmasi metodologiyast mocmusudur.

Texniki taminat — 1S-in isi iiciin nozords tutulmus tex-
niki vasitalor, eloco do bu vasitalor asasinda reallagdirilan
miivafiq sonadlor va texnoloji proseslor kompleksidir.

Riyazi va program taminati — 1S-in mogsod vo vozifo-
lorinin reallasdirilmasi, eloco do texiki vasitolor komplek-
sinin normal foaliyyati liglin zoruri olan riyazi tisullar, mo-
dellor, alqoritmlor vo proqramlar toplusudur.

Taskilati taminat — 1S-in islonib hazirlanmasi vo istis-
mar1 prosesinda omokdaglarin texniki vasitalorls vo 6z ara-
larinda qarsiligh faaliyystini nizamlayan tsullar vo vasi-
tolor toplusudur.

Hiiqugqi taminat — 1S-in yaradilmasi, hiiquqi statusu vo
foaliyyotini miioyyon edon, informasiyanin alinmasi, ¢ev-
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rilmasi vo istifadasi qaydalarini nizamlayan hiiquqi nor-
malar toplusudur.

1.5. informasiya sistemlorinin tasnifati

Emal olunan informasiyanin noviino gors informasiya
sistemlorini iki sinfo bolmok olar:

- faktografik informasiya sistemlori;

- sonadli informasiya sistemlori.

Faktografik informasiya sistemlori (FiS) xiisusi
formada togskil edilon vo formalasdirilan verilonlor soklin-
do toqdim olunan faktoqrafik informasiya ilo isloyirlor.
Yuxarida geyd olundugu kimi, belo informasiya faktiki
molumat xarakteri dasiyir vo verilonlor adlanirlar.

Faktoqrafik [S-in funksional bazasini verilonlor bazala-
rinin idars edilmasi tigiin nozards tutulmus sistemlor toskil
edir. Ona goro do faktoqrafik informasiya sistemlorini,
ononavi olaraq, verilanlar bazalarimin idara edilmasi sis-
temlori (VBIS) adlandirirlar.

VBIS-do verilonlor xiisusi strukturlasdirilmis fayllarda
— verilonlor bazalarinda (VB) ayri-ayr1 yazilar — verilonlor
toplusu soklinds saxlanilir. VB-do hor bir yazi konkret bir
obyekti tosvir edir, homin obyektin konkret xarakteristika-
s1 vo ya parametri hagqinda molumati 6ziindo saxlayan bir
vo ya bir ne¢o hissadon, yoni sahadon ibarat olur.

Obyektlorin faktoqgrafik togdimati onun xarakteristika-
larinin sadalanmasini, gdstoricilorin miioyyon edilmasini,
obyektin vo ya prosesin vaziyyatinin faktiki tosvirini vo s.
nozards tutur.

Umumiyyoatls, faktografik informasiya sistemlori molu-
mat-sorgu funksiyalarinin reallagdirilmasi vo verilonlorin
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emal1 masalalorinin hoalli iiglin istifado olunur. Malumat-
sorgu funksiyalart dedikdo sorgu edilmis informasiyanin
doqiqlosdirilmasi vo ya konkretlosdirilmosi, habelo obyek-
tlo bagli daha ¢cox molumatin alds olunmasi, rekvizitlorin,
xarakteristikalarin vo gostoricilorin doqiqlosdirilmasi va s.
basa disiiliir. Verilonlarin emalt masalalari 1so onlarin da-
xil edilmosi, doyisdirilmasi, saxlanilmasi, istifads {iciin ak-
tuallagdirilmasi, se¢ilib gotiiriilmasi ilo bagli olan vo kom-
piterlorin bazasinda hoyata kecirilon mosalalori 6ziindo
birlosdirir.

FiS-do toplanilan va emal edilon verilonlor, adaton, cid-
di strukturlasdirilmis olur, yoni kompiiterdo saxlanilmasi,
emali vo istifadosi onlar xiisusi sokildo toskil edilmis
struktura malik olurlar. Bu sistemlords verilonlor, asasan,
informasiya obyektlorinin parametrlori, gostoricilori vo di-
gor xarakteristikalart haqqinda molumatlarin adadi qiy-
motlorlo vo ya s6zlo konkret tosvirini 6ziindos ehtiva edir.

Verilonlorin emal edilmasi vo onlar {izorinds talab olu-
nan omoliyyatlarin yerino yetirilmasi {i¢iin belo sistemlor-
do biitiin zoruri funksiyalar reallagdirilir. Bu funksiyalara
verilonlorin daxil edilmasi, doyisdirilmasi, pozulmasi, ax-
tarilmasi, se¢ilmosi, miiqayisosi, nizamlanmasi, ¢ixis (he-
sabat) formalarinin tortib edilmasi vo s. daxildir.

Belo sistemlora niimuno qismindo kadrlarin geydiyyati,
omokhaqqinin hesablanmasi, maddi qiymetlilorin vo mallarin
ucotu, bank hesablagmalari vo digor masaloalorin halli tigiin no-
zordo tutulmus informasiya sistemlorini gostormok olar.

Faktoqgrafik sistemlordo verilonlor doqiq strukturlas-
dirilmig vo gqabagcadan miioyyon edilmis formatda toqdim
edildiyi liglin axtarisin aparilmasi mogsadilo sorgular do-
qiq tortib olunur, verilonlor vo ¢ixis hesabatlar1 baxis vo
istifado ti¢ilin istifadogilora tosbit olunmus formalarda tog-
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dim edilir. Bu formalar sistemds avvolcodan tortib edildiyi
ticlin onlarin qurulusu mohdudlasdirilmis olur.

Son illords tobii dildo olan motn tipli sonadlorin, grafik,
audio-video vo basga formalarda olan verilonlorin iglon-
mosini, informasiyanin intellektual emalin1 yerino yetiron
avtomatlagdirilmis informasiya sistemlori meydana gol-
migdir. Belo sistemlor strukturlasdirilmis vo formallasdiril-
mis verilonlorlo deyil, strukturlagdirilmamis, zoif struktur-
lagdirilmis, hatta sistemlogdirilmomis motnlari, cadvallori,
grafiklori vo audio-video verilonlori vo s. 6ziindo saxlayan
miirokkob sonadlorlo isloyir. IS-in ikinci osas sinfini togkil
edon bu sistemlori sanadli informasiya sistemlari (SIS)
adlandirirlar.

Miiasir sonadli informasiya sistemlori ¢ox vaxt ayri-ayri
miolliflor torofindon miixtolif formatlarda vo kodlarda
ayri-ayrt maqsadlor tiglin yaradilan va ¢ox bdyiik hacma
malik olan informasiya ehtiyatlarini 6ziindo birlosdirir.
SiS-in verilonlori (ehtiyatlar) vo ya malumatlar1 gismindo
ASCII, Win, KOI, UNICODE va s. formatlarda, miixtalif
dillordo hazirlanmig motnlor, hipermotnlor, GIF, JPG,
Photoshop, Corel, Paint formatlarinda olan sokillar, audio-
video molumatlar, Access, Oracle, Foxbase, Paradox sis-
temlorinin komayi ilo yaradilmis verilonlor bazalari, Excel
sistemindo qurulmus elektron cadvallor, MS Word vo ya
Adobe Acrobat sistemlorinds hazirlanmis motnlori, qrafik-
lari, sakillari, cadvallari va s. 6zlinda birlosdiron miirokkob
sonadloar ola bilar.

SIS kitablar, darsliklor, monografiyalar, dissertasiyalar,
avtoreferatlar, elmi moaqalalor, qanunlar, kommersiya tok-
liflori, tosvirlor, tolimatlar vo s. soklinda tobii dilde hazir-
lanmis sonadlorin tam maoatnlori ilo islodiklori iigiin ¢ox
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vaxt onlara tammoatnli informasiya sistemlori (TIS)
deyirlor.

SIS-do molumatlar daha miirokkab struktura va xiisu-
siyyoto malik olduguna gors bu sistemlordo molumatlarin
togdim olunmasi, saxlanilmasi, emali, se¢ilib gotiiriilmosi,
habelo axtarig sorgularinin tortib olunmasi vo lazim olan
informasiyanin axtarilmasi prinsiplori, isul vo mexanizm-
lori anonavi FIS-ds reallasdirilan iisul vo mexanizmlordon
koklii suratdo forglonirlor.

Belo informasiya sistemlori 6ton asrin 70-ci illorindon
inkisaf etmoya baglamigdir. O dovrlords yaradilmis INIS,
INSPEC, STN, NTIS, MEDLAR kimi axtaris sistemlori
genis istifado olunmusdur. Rusiyada VINITI torofinden
togdim olunan referativ verilonlor bazalar1 da 6z praktiki
ohomiyyating gors bu giin do segilir.

Strukturuna vo paylanma doracosine goro do informa-
siya sistemlorini iki qrupa ayirmagq olar:

- lokal informasiya sistemlori;

- korporativ (paylanmis) informasiya sistemlori.

Tarixon ilk olaraq bir miiossisonin vo ya toskilatin
faktografik molumatlarin1 6ziindo saxlayan lokal infor-
masiya sistemlori meydana golmisdir. Onlar bir kompiite-
rin bazasinda qurulur, serverlo vo ya digor qurgu ilo qarsi-
ligl slagasi olmayan informasiya sistemloridir. Lokal fak-
tografik informasiya sistemlorino, bir qayda olaraq, omok-
daglar, istehsal gostoricilori, statistik malumatlar, perspek-
tiv planlar vo s. haqqinda verilonlor bazalari, yoni biitév-
liikde miiossisonin faaliyyati haqqinda molumatlar daxil
edilir. Lokal sonadli informasiya sistemlorino iso miiossiso
daxilinds sonadlorin dovriyyasi sistemlarini, yerina yetiri-
lon iglor haqgqinda hesabatlari, omokdaglarin osorlorini, el-
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mi todqiqatlarin naticalorini va s. 6ziinds saxlayan sistem-
lori aid etmak olar.

Inkisaf prosesindo lokal informasiya sistemlorinin ok-
soriyyati todricon genislonarok, onlar1 yaradan, yoni onla-
rin sahibi olan bir miisssisonin ¢or¢ivosindon konara ¢ix-
misdir. Bu onunla olagodar olmusdur ki, belo sistemlordo
toplanan, haddon artiq boyiikk hocmo malik olan homin
miiossisonin foaliyyati ilo bagli olan vo ya bu faaliyyat
naticosinds yaranan informasiya ehtiyatlar1 eyni zamanda
bu miiossisoyo aidiyyoti olmayan basqa soxslorin vo digor
miuossisolorin maraq dairasino daxil olurdular. Belsliklo,
informasiya sisteminin konar soxslor vo toskilatlar toro-
findon birgo istifadosi zorurati yaranirdi.

Mohz bu sobabdon korporativ (paylanmig) informasiya
sistemlori yaranmaga baglamigdir. Korporativ informasiya
sistemlori bir miiassisa torafindon deyil, imumi maraqlar
olan ¢oxlu sayda toskilatlarin birgo istiraki ilo yaradilir,
yenilosdirilir vo istifado olunur. Adoton, bels sistemlor elmi-
texniki, iqtisadi, hiiquq va s. sahalords informasiyani 6ziinda
saxlayirlar. Aydindir ki, korporativ informasiya sistemlorinin
inkisafina kompiiter sobokslorinin, o ciimlodon internetin ya-
ranmasi shamiyyatli doracads tosir gdstormisdir.

[S-i, homginin, asagidaki olamatloro goro do tosnif
etmak olar.

IS-in qarsisinda goyulmus vazifalora gora:

- idaroetma hesabatlarmi hazirlayan IS — osason veri-

lonlorin emalina yonalmis olur;

- qorar gobul edon IS — miimkiin alternativ qorarlar is-
loyib hazirlayir. Qorarin gobil edilmosi prosesi sis-
tem torofindon toklif olunan alternativ qorarlardan
birinin secilmosi ilo noticolonir. Belo 1S-o ekspert
sistemlari deyirlor.
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Avtomatlasdirilma daracasina gora:

ol ilo isloyon IS — informasiya emalinin miiasir tex-
niki vasitalorinin tamamils olmamasi va biitiin amo-
liyyatlarin insan torofindo yerino yetirilmaosi ilo xa-
rakterizo olunur;

avtomatik IS — informasiyanin emali iizro biitiin
omoliyyatlar insanin istiraki olmadan yering yetirilir;
avtomatlagdirilmus IS — informasiyanin emali prosesin-
do hom insanin, hom do texniki vasitalorin istirakini no-
zordo tutur, lakin bu prosesdo osas rolu kompiiter oy-
nay1r. Texniki vasitolorin, o climloden kompiiter texni-
kasmin bazasinda reallagdirilan, informasiya proseslo-
rini avtomatlasdirmaga, informasiya ehtiyatlarini dasi-
yicilarinda saxlamaga vo emal etmoys imkan veran in-
formasiya sisteminos ononovi olaraq avtomatlagdirilmg
informasiya sistemi (AIS) deyirlor.

Hazirda biitiin informasiya sistemlorinds (faktog-
rafik vo ya sonadli, lokal va ya korporativ) informa-
siya ehtiyatlarinin yaradilmasi, toplanmasi, saxlanil-
mas1 vo emal olunmasi islori miiasir texniki vasito-
lorin, o ciimlodon kompiiter texnikasinin komayi ilo
yering yetirilir vo avtomatlasdirilmis olur. Ona gora
do miiasir anlamda “informasiya sistemlori” dedikdo
“avtomatlasdirilmis informasiya sistemlori” nozordo
tutulur.

Tatbiq sahasina gora:

toskilati idaroetmo IS — idaroetmo personalinin foa-
liyyatinin avtomatlagdirilmasi {ligiin nazords tutulur;
texnoloji proseslorin idars edilmosi IS — istehsal perso-
nalmin faaliyyatinin avtomatlasdirilmasina xidmet edir;
avtomatlasdirilmis layiholondirma IS — yeni texnika
va texnologiyanin yaradilmasi zamani miihondis-la-

43



yihagilorin, konstruktorlarin, arxitekturlarin, memar-
larin va s. foaliyystinin avtomatlagdirilmasi {i¢iin noa-
zordo tutulur. Onlarin osas funksiyasit miihondis he-
sabatlarinin, qrafik (gertyoj, sxem, plan) vo layiho
sonadlarinin, layihoalondirilon obyektlorin modellos-
dirilmasi va s. aiddir.

- inteqrasiya olunmus (korporativ) IS — sirketlorin ok-
sor funksiyalarinin avtomatlasdirilmasi iigiin istifado
olunur, layiholondirmodon tutmus satisadok biitiin
foaliyyot dovriinii ohato edir.

Informasiyann istifadasi xarakterina gora:

- informasiya-tohlil sistemlori — miioyyon alqoritmo
goro informasiyanin emali (tohlili) omoliyyatlarini
hayata kecirir. Bu nov sistemlori iki sinfo boliirlor:
idaroedici vo maslohatverici IS;

- informasiya-axtaris sistemlori — informasiyanin daxil
edilmosi, sistemlosdirilmosi, saxlanilmasi, istifads-
¢inin sorgusuna goro informasiyanin tapilib veril-
mosi funksiyalarini yering yetirir. Bura kitabxana-
larda, domiryolu vagzallarinda vo hava limanlarinda
reallagdirilan bilet satis1 iizro informasiya-axtaris
sistemlorini aid etmak olar.

Ononavi faktoqrafik vo sonadli AiS-lorde, bir qayda
olaraq, miixtolif kriteriloro (sorgulara) goro axtaris1 hoyata
keciron mexanizmlar reallasdirilmis olur. Belo sistemlordo
saxlanilan informasiyanin axtarilmasi, gotiriilmosi vo
emal1 homin sistemlorin daxili imkanlar1 hesabina hoyata
kecirilir. Ona goro do bir ¢ox hallarda belo sistemlori
informasiya-axtarig sistemlori adlandirirlar.

Aydindir ki, faktoqrafik AiS-lor, asasen, nozords tutul-
mus soxslor vo ya togkilatlar torofindon istifado olundu-
guna goro sistemdo saxlanilan vo emal olunan molumatla-
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rin strukturu, reallagdirilan sorgularin formati, dialoqun
formasi, axtaris mexanizmlori vo s. onun istifadogilorine
ovvolcadon molum olur. Belo sistemlor gilindslik foaliy-
yotdos i prosesinda istifads olunur.

Sonadli AlS-in istifadagilorinin kateqoriyasi vo kontin-
genti ovvalcodon doqiq balli olmadigindan onlarda bu sis-
temlorin 1§ prinsiplori, saxlanilan vo emal edilon informa-
siyanin mozmunu, strukturu vo xarakteri, eloco do sorgu-
larin  formalasdirilmas1 vo axtarigin aparilmasit mexa-
nizmlori vo s. barodo doqiq molumat olmaya bilor. Ona
gbra do bu ndv informasiya sistemlorinin is prinsipi, axta-
r1s imkanlar1 va s. haqqinda malumat onun istifadagilorinag
gabaqgcadan ¢atdirilmalidir. ©ksor hallarda belo sistemlor-
do istifadogiloro komok modulu reallagdirilir.

Sonadli informasiya sistemlori internet sobokosinin
bazasinda da miivoffoqiyyetlo yaradilir vo foaliyyot gdsto-
rirlor. Niimuno qismindo klassik sistemlor kimi taninan
Gopher, Wais, Archie, Whois, FTP, Listserv vo digor in-
formasiya-axtaris sistemlorini gostormok olar.

Bundan olavo, hal-hazirda movcud olan biitiin faktoq-
rafik vo sonadli avtomatlagdirilmis informasiya sistemlori,
praktiki olaraq, todricon internet sobokosino qosulur vo
imumi istifado ehtiyatlar1 kimi togokkiil tapirlar. Burada
soxsi, kommersiya vo digor moxfi xarakterli informasiya
bazalari istisna togkil edirlor. ©gor bu ciir avtomatlagdiril-
mis informasiya sistemlori internet sobokosino qosulursa,
onda onlarin qorunmasi iiciin olavo todbirlorin goriilmosi
tolob olunur. Bels ki, bu sistemlora giris ciddi parol vo di-
gor tohliikasiz daxilolma tisulu vasitosilo tomin edilmolidir.

Web-texnologiyanin, o ciimlodon HTML (HyperText
Markup Language — hipermotnlorin togdim edilmasi dili)
dilinin vo HTTP (HyperText Transfer Protocol) protoko-
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lunun meydana golmaosi ilo slagoadar internetds ilk olaraq
informasiya axtarigi imkanlari olmayan sonadli informa-
siya sistemlori yaranmaga basladi. Belo sistemlor, osason,
boylik hocmds informasiya ehtiyatlarin1 6ziindo saxlayir,
onlar istifado etmoyo, baxmaga, koclirmays vo ¢ap etmo-
yo, bir informasiya ehtiyatindan digorino kegmoyo imkan
Verir.

Bu név sistemlori sadoco internetin informasiya sis-
temlari vo ya internetin informasiya ehtiyatlari adlandi-
rirlar. Belo sistemlordo, bir qayda olaraq, mona tohlilino
osaslanan intellektual informasiya axtaris1 funksiyalar
reallagdirilmir, lakin oksor sistemlords istifadogilors daxili
chtiyatlar Gizro axtaris aparmaq imkan: taklif olunur.

Umumiyyatlo, internetin informasiya ehtiyatlart de-
dikdo faktiki, sonadli vo digor informasiya ehtiyatlarim
0ziinds saxlayan, eloca do interneto qosulmaq imkani olan
Vo ya onun vasitosilo 6z ehtiyatlarina giris toqdim edon is-
tonilon kompiiterlogdirilmis (avtomatlasdirilmis) infor-
masiya sistemlari nazards tutulur.

Informasiya sistemlorinin yaradilmasmin magqsodi iso
miioyyon istifadogi dairssinin informasiya tolobatlarinin
Odonilmosi mogsadilo informasiyanin toplanmasi, saxla-
nilmasi, axtarisi, emali va Otiiriilmasi imkanlarinin reallas-
dirilmasindan ibaratdir.

Internetin informasiya ehtiyatlar iizro axtaris aparmagq
liclin web-texnologiya {izorindon reallagdirilan, xiisusi
saytlar olan informasiya-axtarig sistemlorindon istifado
olunur.
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II FOSIL

INTERNETIN INFORMASIYA
EHTIYATLARI VO XiDMOTLORI

Internet — qlobal informasiya sabokasi
Internet iinvanlar

Internetin informasiya ehtiyatlar
(WWW, E-mail, FTP, Gopher, Telnet, BBS, Usenet, interaktiv
xidmatlor)

Internet sobokasinin informasiya ehtiyatlarinin
xiisusiyyotlori

Informasiya ehtiyatlarinin mozmunlarinin tohlilino

dsaslanan empirik paylanma qanunlari
(Zipf, Bredford, Pareto qanunlar)

Internetds istifada olunan asas fayl formatlar



2.1. Internet — qlobal informasiya sobakasi

Internet — transmilli kompiiter sobokolorinin birlosmosi
olub, IP-protokolu vo verilonlorin paketlorinin marsrut-
lagdirilmast bazasinda qurulmus beynolxalq sobokadir.
Internet miixtolif protokollarla isloyir, biitiin név miimkiin
kompiiterlorin birlosmosini tomin edir, telefon naqillori,
optik kabellor, radiomodemlor vo sputniklor vasitosilo
molumatlarin Gtiiriilmasini hoyata kegirir.

Eyni zamanda qeyd edilmalidir ki, internet — miixtalif
nov kompiiter sobokolorini 6ziindo birlosdiron global in-
formasiya sobokosidir. Bagqa s6zlo, internet — on yeni tex-
nologiyalara osaslanan, genis spektrdo informasiya vo
kommunikasiya ehtiyatlarina malik olan global informa-
siya fozasidir. Internet ¢ox bdyiik hocmdo molumatlari
oziindo saxlayir, WWW va digor verilonlorin miibadilosi
sistemlori {iciin fiziki baza rolunu oynayir. internet sobo-
kosini bazon beynolxalq soboka, bozon global soboko, bo-
zan 189 sadaca saboko adlandirirlar.

Hazirda internet dedikdo fiziki kompiiter sobokosi yox,
diinya horiimg¢ok toru (WWW) {izorindo formalasmis in-
formasiya fozasi nozords tutulur.

Internetin yaranma tarixi 2 sentyabr 1969-cu il hesab
olunur. Homin tarixdo ABS-in Pespektiv miidafio elmi-
todqgiqat islomolori iizro Agentliyin (DARPA) toklifino
osason ABS Miidafio Nazirliyinin maliyya dastoyi ilo he-
yata kecirilon layiho ¢orcivasindo ARPANET (Advanced
Research Projects Agency Network) adlanan ilk kompiiter
sobokosi istifadoya verilmisdi. Bu layiho kritik soraitlordo
informasiyanin miihafizasini tomin etmok moagsadilo he-
yata kecirilmisdi. Homin vaxt bu soboko layihonin isti-
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rakcilart olan ABS-mn 4 elmi toskilatini birlosdirmisdi.
ARPANET sobokasinin ilk serveri (emoli yaddasi 24 Kb
olan Honeywell DP-516 kompiiteri) homin tarixdo Kali-
forniya Universitetindo qurasdirilmigdi. Bundan sonra
ARPANET cox foal sokildo inkisaf etmoyo vo genislon-
moya basladi. Onun imkanlarindan miixtolif elm saholo-
rindo foaliyyat gostoron alimlor istifads edirdilor.

Aparilan todqgiqatlarin naticasindo 1971-ci ilds soboks ilo
elektron poctun gondorilmasi tciin ilk program tominati
islonib hazirland1 vo belaliklo, gisa zamanda ¢ox mohsurlasan
elektron pogtu xidmati meydana goldi. 1970-ci illor arzindo
bu soboko asason elektron pogtun gondorilmasi ticiin istifado
olunurdu. Moahz homin dévrdo pogt gondorilmasi siyahilari,
xabar qruplart va elanlar 16vholari yarandi.

1973-cii ildo transatlantik telefon kabeli vasitosilo Bo-
yiik Britaniya vo Norvecdon olan ilk xarici togkilatlar bu
sobokoyo qosuldular. Beloliklo, o, beynalxalq soboko sta-
tusu gazandu.

1970-ci illorin sonuna dogru verilonlarin Gtiiriilmasi pro-
tokollar1 inkisaf etmoyo basladi. Bu protokollar 1982-83-cii
illordo standartlasdirildi. 1983-cii ildo ARPANET NCP
protokolundan TCP/IP protokoluna kegdi. Homin ildon
ARPANET sobokosi internet adlanmaga bagladi. TCP/IP
indiyo godor internetdo kompiiter sobokolorinin birlogmosi
liciin ugurla totbiq olunur. Bir il sonra domen adlar sistemi
(Domain Name System — DNS) islonib hazirlandi.

1984-cii i1ldo ABS Milli elm fondu (National Science
Foundation — NFS) torofindon NFSNet adlanan universi-
tetloraras1 genis soboko yaradildi. NFSNet sobokosi
ARPANET sobokasino nisbaton daha bdyiik buraxiciliq
gabiliyyatino vo siliroto malik idi. Sonradan 1990-ci ildo
ARPANET sobokosi foaliyyotini dayandirdi.

49



1988-ci ildo IRC (Internet Relay Chat) protokolu islo-
nib hazirland1 vo internetdo real vaxtda {insiyysto imkan
veran internet-sohbat xidmoti reallasdirildi.

1990-c1 ildo interneto telefon xotti vasitosilo némro
yigmaqla (dial-up access) ilk qosulma hayata kegirildi.

Internetin osl ¢icoklonmosi WWW (World Wide Web —
diinya horliimgok toru) xidmatinin yaranmasi ilo baglandi.
Bu xidmeoti sadslik namins ¢ox vaxt web adlandirirlar.
WWW konsepsiyasinin asast CERN (fransizca: Conseil
Europee pour Recherche Nucleaire — Niiva Tadqiqatlar
lizro Avropa Surasi) morkozindo 1989-cu ildo britaniyali
alim Tim Berners-Li torofindon qoyulmus, sonraki iki il
orzindo iso HTTP protokolu, HTML dili vo URI iden-
tifikatoru islonib hazirlanmisdir. Beloaliklo, 1991-ci ildo
WWW xidmoati, 1993-cii ildo iso NCSA Mosaic adlanan
moshur web-brauser programi internetdo iimumi istifa-
doyo verildi vo bu xidmot mohsurlagmaga basladi.

Hazirda internet hom informasiya monboyi, hom do in-
formasiya miibadilosi vasitosi rolunda ¢ixis edir. 1995-ci ildo
WWW internetin osas informasiya tochizatgisina ¢evrildi.

Bu giin internet istifadogilorinin say1 astronomik siirot-
lo artir. Agiq informasiya maonbalarinin statistik molumat-
larma gors, hazirda internet diinyanin 200-o yaxin 6lko-
sini ohato edir. Internet sobokosino 1998-ci ilde toxminen
143 milyon, 2010-cu ildo 1 milyard 600 milyon istifada¢i
qosulmusdusa, 2013-cii ilin sonunda bu gostorici 2,8 mil-
yardi (dlinya ohalisinin 39 faizini) 6tiib ke¢misdir.

2013-cii ilin dekabrina olan molumatlara gors diinyada
qitalor iizro internet istifadocilorinin say1 agsagidaki kimi
olmusdur:

- Asiyada — 1,27 milyard (shalinin 31,7%-1);

- Avropada — 566 milyon (shalinin 68,6%-1);
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- Latin Amerikasinda — 302 milyon (shalinin 49,3%-1);

- Simali Amerikada — 300 milyon (ohalinin 84,9%-1);

- Afrikada — 240 milyon (ohalinin 21,3%-1);

- Avstraliyada — 24,8 milyon (ohalinin 67,5%-1).

Diinya 6lkolori arasinda internet istifadogilorinin sayina
goro miioyyon edilmis siyahida ilk on yeri asagidaki 6lko-
lor tutur:

- Cin — 620 milyon (ohalinin 45,8%-1);

- ABS —268,5 milyon (shalinin 84,2%-1);

- Hindistan — 195 milyon (shalinin 15,8%-1);

- Braziliya — 109,8 milyon (shalinin 54,2%-1);

- Yaponiya — 109,6 milyon (chalinin 86,2%-1);

- Rusiya — 87,5 milyon (shalinin 61,4%-1);

- Almaniya — 69,8 milyon (ohalinin 86,2%-1);

- Nigeriya — 67,3 milyon (ohalinin 38%-1);

- Boyiik Britaniya — 57,3 milyon (shalinin 89,8%-1);

- Fransa — 55,2 milyon (ohalinin 83,3%-1).

Statistik molumatlara goro Azorbaycan Respublikasin-
da internet sobokosinin xidmaotlorindon istifado edonlorin
say1 artiq 5,7 milyonu (shalinin 58,7%-1) 6tiib ke¢misdir.

Internetdo movcud olan miixtolif ndv sobokolarin qarsi-
ligh faaliyyatinin, sobake qovsaqlart arasinda alagonin vo
informasiya miibadilosinin tomin edilmasi maqsadila bu
giin onlarla prtokol reallasdirilmigdir. Biitovliikdo interne-
tin protokollar sistemi “TCP/IP protokollar1” adlanir.

Internetin protokollar1 aciq sistemlorin qarsiligh olaqo
(OSI) modelinin miixtolif soviyyolorindo isloyir, onlari
daha cox istifado olunan protokollar1 OSI modelinin so-
viyyelori lizro asagidaki kimi tosnif etmok olar: totbiqi so-
viyyasi — FTP, HTTP, HTTPS, SMTP, POP3, Telnet, DNS,
IMAP, LDAP, BGP, SNMP, SSH; seans vo togdimat so-
viyyelorinds — SSL, TLS; nogliyyat soviyyasindo — TCP,
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UDP; soboko soviyyesindo — EIGRP, ICMP, IGMP, IP, IS-
IS, OSPF, RIP; kanal soviyyasindo — Arcnet, ATM, Ether-
net, Frame relay, HDLC, PPP, L2TP, SLIP, Token ring.

Verilonlor sobokodo hisseloro boliinersk otiiriiliir. In-
ternet vasitasilo otiiriilo bilmasi liclin homin hissays alan
kompiiterin tinvani, paketin sira ndmrosi vo digor molu-
matlardan ibarst olan idarosedici informasiya (basliq) ola-
vo edilir. Idaroedici informasiya (basliq) slava edilmis ve-
rilonlor paket adlanir.

Paketlorin format1 vo hacmi, eloco do onlarin internetda
otiirtilmasi vo yigilmasi ardicilligt TCP/IP (Transmission
Control Protocol/Internet Protocol — Otiirmonin idaro
edilmosi protokolu / so bokalorarasi protokol) protokollari
ilo miioyyon edilir. TCP protokolu sabokads iki kompiiter
arasinda rabito seansinin toskilini, [P iso marsrutlagmaya,
yoni paketlorin lazimi iinvana ¢atdirilmasini tomin edirlor.

Hazirda internet sobokasi IP (Internet Protocol) proto-
kolunun vo verilonlor paketlorinin marsrutlasdirilmasi tex-
nologiyasinin komayi ilo miixtalif arxitekturaya vo to-
pologiyaya malik olan minlorlo korporativ, elmi, hokiimat,
0z0l vo fordi kompiiter sobokalorini 6ziindo birlosdirir.

2.2. internet iinvanlar

Verilonlorin 6tiirtilmasi zamani problemlorin yaranma-
mas1 li¢lin internetdo qosulmus hor bir kompiiter unikal
[P-linvana malik olmalidir. IP-linvan bir-birindon ndqte ilo
ayrilan dord odod ardicilligindan ibarat olur. Bu adodlorin
hor biri bir bayt uzunlugunda olur vo 0-dan 255-dok qiy-
moat ala bilor. On soldaki adad an yiiksok rangli sobakonin
nomrosi olur. Sonraki iki odod nisboton asagi ranqh
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sabokalorin hissalorini, sonuncu adad iso konkret soboka
kompiiterini (hostu) miioyyon edir (sok.2.1).

On yiiksak ranql Soboks kompiiterinin,
sobakanin ndmrasi —l hostun nomroasi

156 .71.243 .5

H_/

\ Asagi ranqli sabakolorin
hissalarinin ndémralari

Saok.2.1. IP-iinvan

Umumi halda, host dedikdo digor avadanhqlarla iinsiy-
yot iliclin TCP/IP protokollarini istifado edon istonilon
qurgu basa diistiliir.

[P-iinvanlar ¢otin yadda saxlanildig tigiin onlarin ovozino
sorti simvolik adlardan istifado olunmasi toklif olunmusdur.
Belo adlara domen adlar deyirlor. Domen adlar da bir-birin-
don noqtalorlo ayrilan hissalordon ibarat olur. Bu hissalorin
say1r miixtalif ola bilor. IP-linvanlarda yiiksok ranqli hisso
solda, domen adlarda iss sag torofdo yerlogir. Domen adin
on saginda yerlogon hissosi birinci soviyyali domenin adi vo
ya identifikatoru adlanir. Bu hisso, bir qayda olaraq, 6lkolorin
domen adlar (ru — Rusiya, pl — Polsa, #r — Tiirkiyo, az —Azor-
baycan va s.) vo ya istifado iiciin ABS-a moxsus olan vo bey-
nalxalq soviyyado istifado edilon domen adlar (com — kom-
mersiya toskilatlari, edu — tohsil miiossisalori, gov — dovlot
toskilatlari, mil — horbi toskilatlar, net — foaliyyoti soboko ilo

53



bagl olan toskilatlar, org — qeyri-kommersiya toskilatlari,
int — beynolxalq toskilatlar vo s.) olur.

Internetdo isloyon zaman istifadocilorin daxil etdiyi
simvolik iinvan (domen ad) DNS (Domain Name System
— Domen adlar sistemi) adlanan xiisusi xidmaot torafindon
IP-ilinvana ¢evrilir.

2014-cii ilin avvaline olan molumata gors yuxari saviy-
yali domenlorin say1 400-i, yuxart domen soviyyosindo
geydiyyatdan ke¢mis domen adlarin say1r 280 milyonu,
yuxart domen soviyyosi 0lko kodlar1 olan geydiyyatdan
ke¢mis domen adlarin say1 150 milyonu 6tiib kegmisdir.

Qeyd olundugu kimi, internets qosulmus hor bir kom-
piiter IP-linvan vo ya simvolik {invan soklindo toqdim
olunan unikal tinvana malik olur. Lakin interneto qosul-
mus kompiiterds olan konkret informasiya ehtiyatini (mo-
lumati, sonadi vo s. saxlayan fayl) oldo etmok iigiin onun
yerlosdiyi tam marsrutu vo adini géstormok lazimdir.

Bununla yanasi, internet vasitosilo homin informasiya
ehtiyatina miiraciot etmok iiclin alavo olaraq ona daxil
olmagq ii¢iin zoruri olan protokol da gdstorilmolidir. Infor-
masiya ehtiyatinin adini, kompiiterdoki marsrutunu,
homin komiiterin internet invanini vo miivafiq protokolun
adin1 6ziindo birlosdiron simvollar ardicilli§i homin ehti-
yatin internetda bilavasita gostaricisi kimi miioyyan olu-
nur. Bu gostorici informasiya ehtiyatinin Interneds unikal
tinvan1 olub URL (Universal Resource Locator — ehtiyat-
larin universal gostoricisi) adlanir. Ona bazon URL-iin-
van, bozon ehtiyatin internet iinvani, bazon iso sadoco iin-
van deyirlor. Tam URL-linvan asagidaki sokildo olur:
protokol://serverin-linvani/marsrut/faylin adi (sok.2.2).
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http://www.science.gov.az/az/branches/physic.html
N U\ J

\ Y
Serverin (formasiya ehtiyatinin

(kompiiterin) invani (faylin) kompiiterds marsrutu

Sak.2.2. URL-lnvan

Qeyd olunmalidir ki, elektron pogtu iinvan1 URL-in-
vanlardan forglonir. Bels ki, elektron pogt linvani “(@” isarasi
ilo ayrilan iki hissadon ibarot olur. Bu simvoldan sol torofdo
istifadoginin (elektron pogtunun abonentinin) adi, sag torofdo
1s9 onun “poct qutusunun” yerlosdiyi pogt serverinin domen
ad1 (linvan1) gostorilir: username(@serverin adi (sok.2.3).

tofig musayev@gmail.com
N 9 yj@% )

Istifadainin ( Pogt serverinin
adi tinvant

Sak.2.3. Elektron poctu tinvani

Istifadoginin ad1 serverdo geydiyyat zamani onun &zii
torofindon segilon vo daxil edilon sorti addir. Masoalon,
tofiq musayev(@gmail.com.
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2.3. Internetin informasiya ehtiyatlari

Yeni informasiya texnologiyalarinin kiitlovi totbiqi
illorlo toplanmis ononovi informasiya ehtiyatlarinin genis
miqyasda elektron formaya keg¢irilmosino vo tamamilo
yeni sokilds olan (o ciimlodon multimediyali) informasiya
chtiyatlarinin yaranmasina gatirib ¢ixarmisdir. Informa-
siya ehtiyatlarinin elektron formada toqdim olunmasi on-
larin daha genis yayilmasina, slverigli vo somorali istifa-
dasins imkan yaradir.

Hazirda beynolxalq alomdo informasiya fozasinda hom
ixtisaslagdirilmig, hom do {imumi toyinathi informasiya
sistemlorinin yaradilmasinda internet texnologiyanin is-
tifadosi tistlinliik toskil edir.

Molumdur ki, strukturuna goro internet nohong, lakin
kifayot godor cevik informasiya sobokesidir. O, miixtalif
ndv informasiya ehtiyatlarinin yerlogdirilmasi ii¢lin genis
imkanlar ac¢ir vo bu ehtiyatlara olduqca sado giris inter-
feysi togdim edir. Bu giin internet sobokasinin bazasinda
onun istifadagilorino miixtolif informasiya xidmaotlori tok-
lif edon ¢oxsayli informasiya sistemlori miivoffoqiyyotlo
foaliyyat gostorir.

Miiasir comiyyatin baslica informasiya manbolorindon vo
tochizatgilarindan biri olan internet sobokosinin asas infor-
masiya va telekommunikasiya xidmaotlori asagidakilardir:

- WWW (World Wide Web) — diinya horiimgak toru;

- E-mail (Electronic mail) — elektron pogtu, molumat-

larin gondarilmasi siyahilart;

- FTP (File Transfer Protocol) — fayllarin otiiriilmosi

protokolu;

- Gopher — iyerarxik menyu;
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- Telnet —uzaq maosafodon idarsetmo vo sistemo
daxilolma,;

- BBS (Bulletin Board System) — elektron elan 16vhalori

- Usenet — telekonfrans (xobarlor) sistemi;

- Internetin interaktiv informasiya xidmotlori;

- Internet-telefon, internet-radio vo internet-televiziya.

Novbati bolmolords internetin yuxarida adlart ¢okilon
xidmatlori haqqinda molumat verilir. Qeyd olunmalidir ki,
burada homin xidmatlor proqram-texniki va texnoloji ba-
ximdan deyil, internet miihitinds informasiya tominatini
hoyata keciron xidmot kimi baxilirlar.

2.3.1. WWW — diinya horiim¢ak toru

WWW — interneto qosulmus miixtolif kompiiterlorde
yerlason va bir-biri ilo hiperslagalors malik olan sanadlors
girisi toqdim edon paylanmis informasiya sistemidir.
WWW abreviaturast ilo yanasi, W3 yazilisina da rast
golinir.

[k hipermatn layihasi 1989-cu ildo CERN-do program
tominat1 lizro moslohoat¢i olan Tim Berners-Li torofindon
toklif olunmusdur. O, homg¢inin HTTP, URI/URL va
HTML texnologiyalarinin da miiallifidir.

WWW (onu ¢ox vaxt web-texnologiya adlandirirlar)
hipermotn texnologiyasi iizarinds qurulmus genis vo ran-
garong imkanlara malik informasiya xidmotidir. Internetin
digor xidmotlori arasinda web-texnologiya baslica yer
tutur. Belo ki, internet istifadagilorinin toxminan 79%-1 bu
xidmoatdon istifado edir. Bu xidmoatin imkanlari, eloco da
onun informasiya ehtiyatlarinin hacmi astronomik stirotlo
artir.
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Hazirda diinya horiimgok toru yiiz milyonlarla web-ser-
verlordon, milyardlarla web-sohifodon ibaratdir. 2014-cii ilin
sentyabrina olan molumata goro diinyada web-serverlorin
say1 1 milyard 6tiib kegmisdir.

Web-texnologiya istifado ii¢lin ¢ox rahat vo olveris-
lidir. O, adi matnlorin, hipermatnlorin, codvallorin, qrafik
vo audio-video multimediyali molumatlarin, proqram
kodlarmin va digor informasiya ehtiyatlarinin internet §o-
bokasindo yerlosdirilmasing, saxlanilmasina, istifadasing,
alinmasina va Gtiiriilmasing imkan verir.

Web-texnolgiyanin reallagdirilmasinda dord osas kom-
ponentdon istifads olunur:

- HTML (Hyper Text Markup Language) — hiper-

moatnlorin toqdim edilmosi dili;

- URL (Universal Resource Locator) — ehtiyatlarin
(ehtiyatlarin) internetdo iinvanlarinin miioyyonlos-
dirilmasinin universal tisulu;

- HTTP (Hyper Text Transfer Protocol) — hitermoatnli
molumatlarin miibadilasi protokolu;

- CGI (Common Gateway Interface) — sliizlorin uni-
versal interfeysi.

Web-serverlords informasiya ehtiyatlart 6z aralarinda hi-
permotn istinadlari ilo slagoli olan sanadlorden ibarat olurlar.
Hipermotn texnologiyasi osasinda hazirlanan belo sonadlor
web-sahifs adlanir. Internet sobokosinin bir qovsaginda yerlo-
son vo hiperistinadlarla olagali olan web-sohifolor toplusu
web-server vo ya web-sayt adlanir. Hipermatn — 6ziindo di-
gor matnlara, grafik, audio-video va s. informasiyaya oslagols-
ri (hiperistinadlari) saxlayan motndir.

Web-sohifolorin  yaradilmasi {i¢iin istifado olunan
HTML dili web-sahifalors istonilon név moalumati daxil
etmaya, sohifonin bir hissasindon digor hissasing, eloco do
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bir web-sohifodon digor web-sohifoya istinadlar (hiperis-
tinad vo ya hiperkecidlor) qoymaga va digor funksiyalar
yering yetirmoayo imkani verir.

Hiperistinadlar web-sohifalords hor hansi s6zo, s6zlora,
grafik elementlora, sokilloro vo digor ndv elementloro
baglanir vo homin element hagqinda daha genis molumati
oks etdiron hissoyo vo ya digor web-sohifoyo kecidi tomin
edir. Web-sohifolor arasinda bu ciir olagolor yalniz eyni
bir saytda olan sonadlori deyil, hom¢inin, miixtolif sayt-
larda, hotta diinyanin miixtalif 6lkolorindo yerloson sayt-
larda olan molumatlar1 bir-biri ilo slagelondirs bilor. Bu
cir yaradilmis "olaqo tellori" son naticodo horiimgok toru-
na oxsar web-olagolor torunu omolo gotirir. Mohz bu ba-
ximdan web-fozan1 diinya horiimgak toru adlandirirlar.
Belo hiperalagolor iizra bir informasiya ehtiyatindan digo-
rino kecid web-fozada naviqasiyani, yoni informasiya
ehtiyatlar1 lizro "gozintini" tomin edir.

Web-saytlara qosulmagq, saytlarda olan web-sohifolora
baxmaq vo onlar arasinda naviqasiyani hoyata kecirmok
liclin brauzer (browser) adlanan xiisusi proqramlardan is-
tifado olunur. Brauzer proqramlar1 bir sira funksiyalari
yerina yetirir. Ovvala, brauzer web-serverin miistori prog-
rami funksiyasini yerina yetirir. O, web-serverls alaqs ya-
radir vo ondan web-sohifoni tolob edir. Ikincisi, brauzer
kompiiterdo web-fozanin poncarasi rolunda ¢ixis edir, in-
ternetdon alinmis sonoadlori miioyyon olunmus gaydada
ekranda oks etdirir. Brauzerlorin digor funksiyalar1 qis-
mindo agilmis sohifslorin siyahisinin saxlanilmasi, axtari-
sin sadolosdirilmasi, fayllarin yiiklonmasi vo s. gostormok
olar. Bu giin Microsoft Internet Explorer, Netscape Navi-
gator, Opera, Google Chrome, Mozilla vo s. kimi brauzer-
lardon daha ¢ox istifads olunur.
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Internetdo web-portal anlayisina da tez-tez rast golinir.
Onlar toyinat vo funksional baximdan adi saytlardan bir
godor forglonirlor.

Web-portallar — toyinatlarina uygun olaraq web-saytlar
coxluguna, bu saytlarda yerloson informasiya ethiyatla-
rina, eloco do miixtalif internet-xidmotlori realizo edon
programlara birbasa girisi tomin edon coxfunksiyali
web-saytlardir.

Web-portallarda oksini tapmig serverlar, saytlar, infor-
masiya ehtiyatlar1 vo proqramlar hor hansi bir sistema va
ya mixtolif sistemlora aid ola bilor. Onlar 6ziindo saxla-
diglar1 sonadlorin vo verilonlorin mévzularina vo ya digor
olamatlorino goro xiisusi sokildo secilirlor. Adoton, istifa-
dogilori (miistorilori) 6zlorine colb etmok li¢iin web-por-
tallarda miixtolif maraql funksiyalar reallagdirilir. Portal-
larda, asason, axtarig, movzu kataloqlari, maliyys indeks-
lori, hava haqqinda molumatlar vo digor sorgu xidmatlori
ustiinliik toskil edir.

Informasiya xidmotinin ixtisaslasmasina géro portallari
iki kateqoriyaya boliirlor: Uifliqi portallar vo saquli portallar.

Ufiigi portal — miixtolif xidmeotlor ¢oxlugunu taqdim
edon, genis movzular ¢oxlugunu 6ziinds birlogdiron, mak-
simal dorocodo genis istifadogi auditoriyast liclin nozordo
tutulan vo onlarin miimkiin maraglarini ohato edon por-
taldir. Belo portallar miixtslif funksiyalar1 6ziinds birlos-
dirir, miixtolif mozmunlu informasiya ehtiyatlarini vo xid-
moatlorini toklif edirlor.

Saquli portal — miioyyon movzu sahosinds iimumi ma-
raqlart olan istifadogilor tigiin miixtolif xidmotlor togdim
edon, miivafiq foaliyyot sahosinin tam ohato olunmasina
yonolmis dar mévzu yoniimlii portaldir.
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Internetdo web-saytlarin isinin taskili, onlara qosulma
vo saytlarin mozmununa baxma HTTP protokolu vasits-
silo hoyata kecirilir. Ona goéro do web-saytlarin {invan-
larin1 yazarkon onlari ovveline “http://” slava olunur, la-
kin bu miitlaq sokildas talob olunmur.

Hazirda insanlar internetin xidmotlorino yalniz kompii-
ter vasitasilo deyil, eloco do digor elektron qurgular (mo-
bil telefonlar, elektron qeyd kitablari, roqgomsal televizor-
lar vo s.) vasitasilo girig alds edirlor. Ona gors do kompii-
terlo yanasi, mobil telefonlar, elektron geyd kitablari, ro-
gomsal televizorlar vo s. liglin do brauzer proqramlari
1slonib hazirlanir vo istifado olunur.

Daha perspektivli vo ¢ox istifado olunan elektron qur-
gu mobil telefondur. Son nasil mobil telefonlar web-
brauzer vo elektron poctu imkanlari ilo tomin edilirlor.
Mobil telefon vo internet arasinda molumat miibadilosi
WAP (Wireless Application Protocol) protokolu vasito-
silo hoyata kegirilir. Bu protokolun adina uygun olaraq
mobil qurgular iigiin nozords tutulan proqram slavolori do
WAP programlar adlanir.

Internetin yuxarida adlar ¢okilon informasiya xidmatlori
web {lizorindon reallagdirilir. Bels ki, web-texnologiya inter-
netin xidmati olmaqla yanas1 miixtolif web-portallarin, web-
forumlarin, wiki layiholorin, internet magazalarin, auksion-
larm, Facebook, Twitter, Vkontakte, Odnoklasniki va s. so-
sial sobakalarin, reklam va baner sistemlarinin, aktiv infor-
masiya ehtiyatlarinin, informasiya-axtaris sistemlorinin real-
lagdirilmasi {igiin baza rolunu oynayir.

Internetin informasiya fozasinin yaranmasi va inkisafi-
nin ilk dovrii web-saytlarin dizayn stili olan Web 1.0 iizo-
rindo qurulmusdu. Homin dévrds internetin saytlari, web
osasli informasiya sistemlori yaranir vo inkisaf edirdi. Bu
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saytlarin informasiya kontenti (mozmunu) onlarin sahib-
lari va yaradicilan torafindon hayata kecirilirdi. Saytlarin
informasiya mozmunu onlarin sahiblorinin arzu, istok vo
moqsadlorindan, eloco do qarsiya qoyduglari vozifalordon
asili olaraq formalasirdi. Internetin, o ciimlodon homin
saytlarin istifadogilori bu prosesds istirak etmirdilor.

2005-ci ildo Web 2.0 platformas1 meydana goldi. Web
2.0 — sobokado garsiligh faaliyystlorin reallagdirilmasi yo-
lu ilo daha ¢ox adam torafindan istifads olunduqca keyfiy-
yotlori daha da yaxsilasan sistemlorin layiholondirilmosi
metodikasidir. Basqa sozlo, Web 2.0 — web-ehtiyatlarin
toskili, reallagdirilmasi vo dastoklonmosine kompleks ya-
nasma olub, osasinda saytlarin mozmununun (kontenti-
nin), o ciimlodon informasiya materiallarinin doldurulma-
s1 vo dofalorlo yoxlanilmasi prosesing istifadogilorin calb
edilmasi prinsipi durur. Mahiyyat etibar1 ilo Web 2.0
istifadogilorin 6zlari torofindon foal surotdo inkisaf etdiri-
lon vo tokmillosdirilon layihs vo xidmatlori 6ziinds birlog-
dirir. Onlara bloglar, wiki-layiholor, sosial sobokalor, ki-
tabxana 2.0 vo s. layiholor aiddir.

Web 2.0 yanagmasinin istifadosi ohomiyyatli sayda
yiiksok istehlak keyfiyyatlorine malik giiclii internet-xid-
motlori reallagdirmaga imkan verdi. Bu isa eyni formali
(yeknosoq) informasiya ehtiyatlarinin yaranmasmna vo
sonradan onlarin oksariyyatinin qiymatliliyinin itmosino
gotirib ¢ixardi. Web 2.0 asasinda yaranan informasiya eh-
tiyatlarinin mozmunu heg¢ do homiso tolob olunan soviy-
yado olmur, bir ¢ox hallarda pesokar toloblors cavab ver-
mir, subyektiv xarakter dastyir, haqigati oks etdirmir, zid-
diyyatli malumatlar1 6ziinds saxlayir vo s. Ona gora do
Web 2.0 vasitosilo saytlarin kontentinin doldurulmasi za-
man1 keyfiyyatli moqaloslorin geyri-pesokarlar istifadogilor
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torofindon redakto edilmasino qadaga qoyulmasi, yeni
daxil edilon moagqalslorin pesokar redaktorlar torafindon
roy verildikdon sonra saytda nosr edilmosi ideyasi forma-
lasmaga basladi. Bu da yeni platformaya kec¢id zoruratini
dogurdu. Beloliklo, 2007-c1 ildo Web 3.0 termini barado
internetdo molumatlar yayilmaga basladi.

Web 3.0 — Web 2.0 texnoloji platformasi bazasina peso-
karlar torsfindon yiiksokkeyfiyyotli mozmun vo xidmatlor
yaratmaga imkan veran platformadir. Basqa sozla, Web 2.0
mahiyyat etibart ilo texnoloji platformadir, Web 3.0 iso bu
texnoloji baza iizorindon pesokarlarin komayi ilo (istifadogi-
lorin daxil etdiklori molumatlar1 pesokarlarin siizgocindon
ke¢irmoklo) yiiksok keyfiyyetli, maragh vo faydali mozmun
(kontent) yaratmaga imkan veran platformadir.

Blog — osas maozmunu miintozom olaraq istifadogilor to-
rofindon daxil edilon, motn, sokil vo miiltimediya molu-
matlarin1 6ziindo birlosdiron yazilardan ibarot web-sayt-
dir. Bloq so6zii ingilisco “Web log” (Blog) s6zlorindon
omolo golmisdir, internet glindslik vo ya hadisslorin inter-
net jurnali monasini dasiyir. Bloglar1 yaradan vo aparan
soxslor blogcu (blogqger) adlanir.

Bloglara, bir qayda olaraq, miivaqqati shamiyyoto malik
olan qisa yazilar daxil edilir. Bu yazilar xronoloji baximdan
(daxil edilma tarixino goro) oks ardicilligla nizamlanir. ©n
son daxil edilmis yaz1 birinci olur. ©nonovi giindslikdon
forgli olaraq, bloglarda olan yazilar timumi (ictimai) istifa-
do toyinatli olur vo burada onlarin konar istifadocilor (oxu-
cular) torofindon oxunmasi imkani nozordo tutur. Konar
oxucular yazinin miiollifi (bloqun sahibi — blogger) ilo mii-
zakirays (polmikaya) qosula bilor. Ona géro do bloglarda
miloyyon obyektlor, hadisolor, proseslor vo s. hagqinda
molumatlar, bilgilor toplanir.
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Wiki layiha — mozmunu vo strukturu istifadogilor toro-
findon miistoqil sokildo doyisdirilo bilon web-saytdir.
Mozmunun va strukturun doyisdirlomasi tigiin alotlor ho-
min sayt torafindon toqdim olunur. Wiki saytlar istifadogi-
lara adi web-brauzerdaon istifads etmakls istonilon sohifoni
redakto etmoyo vo ya yeni sohifo yaratmaga imkan verir.
Bu magsadlo matnlorin strukturlagdirilmasi, hiperistinad-
larin qoyulmasi, formatlasdirilmast vo s. imkanlar yara-
dan wiki nisanlama “dilindon” istifads olunur.

Wiki layiholor Web iizorindon oldugca bdyiik infor-
masiya massivlorinin formalagmasina gotirib ¢ixarmisdir
(masalon, Wikipedia, WikilLeaks). Lakin wiki saytlarda
toplanan molumatlarin dogruluguna va hoaqiqiliyino zoma-
nat vermok miimkiin deyil. Ona goro do rosmi manba ki-
mi onlara istinad etmok t&vsiyo olunmur.

Sosial sabaka — istifadocilor arasinda sosial qarsiligh
olagolorin qurulmasi, oks etdirilmosi vo togkili iigiin no-
zords tutulmus platforma, interaktiv (online) xidmat vo ya
web-saytdir. Sosial sobokolor asagidaki imkanlarin real-
lagdirilmasi ilo xarakterizo olunur:

- istifadoagi torofindon Ozilinlin agiq vo ya yarimagiq

profilinin yaradilmas1 vo idars edilmasi;

- istifado¢i miioyyon olagosi olan digor istifadogilorin

siyahisini sobokoyo vers vo ya dostokloya bilar;

- miixtalif tizvlik kriterilorine uygun olaraq istifadoci

gruplarinin formalasdirilmast;

- sistem daxilindo istifadagilor arasinda mévcud olan

alagolorin baxilmasi vo yoxlanmasi.

Bu giin internetdo ¢oxlu sayda sosial sobokolor foaliy-
yot gostorir. Daha moghur sosial sobokslorin istifadagilo-
rinin sayma goro statistik gostoricilor 2014-cii ildo belo
olmusdur:
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- Facebook — 1,4 milyard,

- YouTube — 1 milyard;

- WhatsApp — 600 milyon;

- Google+ — 540 milyon;

- Twitter — 500 milyon;

- Linkedin — 260 milyon;

- Vkontakte — 230 milyon;

- Instagram — 200 milyon;

- Odnoklasniki — 205 milyon va s.

Web forum — web-saytin istifadocilorinin garsiligh iin-
siyyatinin toskili moqsadilo reallasdirilan web-proqram-
dir. Web-forum — saytin qonag (istifadogisi - sayta daxil
olan) torafindon 6z malumatini daxil etmays va saxlamagi
imkan veran bolmasidir. Bu zaman saxlanilan molumatlar
digor istifadogilor torafindon do oxuna bilor.

Forumlar miizakire ii¢lin bdélmalor toplusunu toqdim
edir. Istifadogilor bu bolmolordo médvzular yaradirlar vo
homin mdvzular ¢or¢ivesindo miizakiralor aparirlar. Hor
bir movzu tematik qonaq kitabimi xatirladir. Yoni mov-
zuya daxil olan biitiin istifadocilor (qonaqlar) orada 6z
molumatlarini yaza bilorlor.

Umumiyyatlo, web-forumun iyerarxiyasi “bolmo - mov-
zu — molumat” soklindo olur. Burada hor bir molumat
“miiollif-mévzu-mozmun-tarix/vaxt” soklindo informasiya
dasiyir. Molumat vo ona cavablar mévzunun qolunu (bu-
dagini) togkil edir. Forumun ilkin miizakiro mévzusundan
yayinma forumun qaydalari ilo qadagan olunur. Qaydala-
ra riayot olunmasina miisyyan bdlmo vo ya moévzu ¢orgi-
vosindo yad molumatlar1 redakto etmok, basqa yero dasi-
maq vo pozmaq imkanlarina malik olan moderatorlar v
administratorlar nazarat edirlor.
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Forumlarda molumatlara girisin mohdudlasdirilmasi
olahidds doracads ¢evik sokilds hoyata kecirilo bilor. Belo
ki, bozi forumlarda istonilon qonaga (istirakg¢iya) yeni
molumatlarin oxunmasi vo yaradilmasi imkanlar1 verilir,
digor forumlarda iso gabaqcadan geydiyyat tolob olunur.
Bozon garisiq variant da totbiq edilir. Oksor web-forumlar
geydiyyatdan ke¢cmis istifadocilore fordi {linsiyyot qurma-
ga imkan veran soxsi molumatlar sistemino malik olurlar.

Qeydiyyat zaman istirak¢ilar 6z profillorini yarada bi-
lorlar. istirake1 profili — onun hagqinda molumatlari dziindo
oks etdiron web-sohifadir. Burada istirak¢1 6zii hagqinda
molumat vers, soklini daxil eds, onun molumatlarina slavo
olunan imza yarada bilor. Imza motn vo ya qrafik (tosvir)
soklinds ola bilar.

Belalikla, web-forumlarda bolmolor, movzular, malu-
matlar, onlara cavablar, eloco do movzularin miialliflori
vo istirakgilar (qonaglar) haqqinda molumatlar (onlarin
profillari) toplanir.

Internet magaza (ticarat) — internetdo mallarin alqi-
satqisini hoyata keciron web-sayt olub istifadogiloro sayt-
da toqdim olunan mallarin alinmasi tigiin sifaris tortib et-
moyo, ddomonin vo iinvana c¢atdirmanin formasini seg-
mayo imkan verir. Internet magazalar miixtolif magazalar,
ticarot vo kommersiya togkilatlari, yayim vo satis morkoz-
lori vo s. torofindon toqdim olunan mohsullar (qida, ge-
yim, kitab, mebel, texnika, program mohsullar1 v s.) hag-
ginda genis molumatlar1 6ziindo saxlayir.

Internet auksion — internet vasitosilo hoyata kegirilon
auksiondur. Internet auksion giymotlor kiitlovi vo agiq
ticarot zamani sorgu v tokliflors asason qoyulan internet
ticarat sahosidir.
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Push texnologiya — istifadoginin miioyyon etdiyi para-
metrloro uygun olaraq server torofindon informasiyanin ona
togdim olunmasi (gondorilmasi) yolu ilo web-saytlarin kon-
tentinin yayilmasi texnologiyasidir. Bir sira ixtisaslagsmis
web-serverlordo miioyyan movzular lizra informasiya kanal-
larma yazilis toskil olunur. Serverin movzulari, server tors-
findon baxilan problemlor vo ya togdim olunan informasiya
ehtiyatlar ilo maraqglanan istifadogilor bu serverds geydiy-
yatdan keca bilorlor. Bundan sonra, server onun informasiya
sistemino daxil olan biitlin xaoborlor1 vo yeni molumatlar
miintozom olaraq homin istifadaginin tinvanina géndorir.

Baner sistemlari — saytlar arasinda banerlorin miibadi-
losini hoyata keciron web-saytlardir. Baner — iizorindo
basmagla reklam sohifosino kegidi tomin edon qgrafik tos-
virlor vo ya motn blokudur. Banerlor web-saytlarda kom-
mersiya vo ya geyri-kommersiya osasinda yerlosdirilir.

Banerlor istifadogi torofindon agilan web-sohifolordo
avtomatik sokildo peyda olur. Adston, banerlorin asas so-
hifonin mozmununa heg bir aidiyyoti olmur, lakin burada
goyulmus hiperkecidlor istifadocini banerdo reklam
olunan informasiyanin web-sohifasine vo ya reklam¢inin
servering aparib ¢ixarir. Baner olagalori olan saytlar top-
lusunu baner sabakalari adlandirirlar.

Informasiya-axtaris sistemlori — internetdo infor-
masiya axtarigini hoyata kecirmoyo imkan veron web-
interfeysli program-texniki kompleksidir.

2.3.2. E-mail — elektron poctu

Elektron poc¢tu (“e-mail” vd ya “email” — ingilisco
“electronic mail” sozlorindon) — paylanmig, o climlodon
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global (Internet) kompiiter sobokasinda elektron malumat-
larin  gondorilmasi vo alinmasi texnologiyasit vo xid-
motidir. Elektron pogtu internetin ilk informasiya xidmo-
tidir. O, yiiksokstiratli vo keyfiyyatli rabito xatlorinin ol-
masin1 miitloq sokilds tolob etmir.

Elektron pog¢tun yaranmasi tarixi kimi 1965-ci ili qeyd
edirlor. Homin ildo Massacuset Texnoloji Universitetinin
omokdaslar1 Noel Morris vo Tom Van Viek IBM
7090/7094 kompiiterindo qurasdirilmig CTSS omoliyyat
sistemi liclin MAIL programini yazmisdilar.

Elektron pogtu adi pogta uygun olaraq molumatlarin
sobokonin (Internetin) bir ndqtesinden (qovsagindan) di-
gor noqtosing (qovsagina) otiiriilmosini tomin edir. Elek-
tron poctu vasitosilo Otiiriilon molumatlar “elektron mok-
tub” vo ya sadoco “moktub” adlanir.

Lakin elektron pog¢tun adi pog¢t xidmotindon bir sira
uistiinliiklori vardir. Elektron pogtu vaxtdan asili olmur vo
otiliriilon kimi iinvana ¢atir. Elektron moktuba motnlo ya-
nas1 qrafik, audio-video molumatlar, hotta ikilik kodda
fayllar (programlar) da olavo edilo bilor. Elektron mok-
tublar eyni zamanda bir nec¢o linvana gondorilo bilar.
Daxil olan elektron moktub basqa tinvana 6tiiriilo bilor.

Internetin istifadogisi olan hor bir soxs internetdo olan
poct serverlorindon birinds (¢ox vaxt provayders moxsus
olan poct serverindo) Ozii {i¢lin pogt qutusu aga vo ya
acdira bilor. Istifadocinin géndordiyi vo aldig1 biitiin mok-
tublar onun 0zl torofindon pozulmayanadok homin pogt
qutusunda saxlanilir.

Elektron pog¢tunun reallasdirilmasi tigiin SMTP, POP3,
IMAP, MIME va digar protokollardan istifads olunur.

Qeyd edildiyi kimi, elektron maktub, bir qayda olaraq,
adi motndon ibarat olur. Maktuba pogt proqramlart tors-
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findon miioyyon xidmoti molumatlar slave edilir. Moktu-
ba, hom¢inin, onu gondoron istifadogi torofindon qrafik,
audio-video fayllar, sokillor, Excel codvollor vo s. qosula
(attachment) bilor.

Miiasir dovrdo sobokodo ayri-ayri soxslorin vo togkilat-
larin identifikasiyas1 (taninmasi) ii¢lin onlarin elektron
poct iinvanlarindan istifado olunur. Bu iinvanlar informa-
siya-axtarig sistemlorindo axtarig masinlar1 torofindon
sarbast olaraq indekslosdirilo va sonradan informasiyanin
axtarilmasi prosesindo istifado oluna bilor. Alta Vista sis-
teminin hesabatinda gostorilir ki, axtaris sistemi torofin-
don indekslosdirilmis hor ii¢ sonoddon ikisindo elektron
poct invanlarina rast golinir.

Son statistik molumatlara gors diinyada e-mail istifado-
cilorinin say1 3 milyarda, miistorilorin elektron pogtlarinin
(linvanlarinin) say1 iso 5 milyarda yaxindir. Statistik mo-
lumatlara osason, hazirda internet istifadogilorinin 87%-1
elektron poct xidmatindon istifados edir.

Adoton, ayri-ayr1 soxslor vo toskilatlar 6zlorinin web-
sohifolorino “mailto” amrinin komoyi ilo elektron pogt iin-
vanlarma hiperistinadlar1 daxil edirlor. Zorurot yarandigda
istifadagi belo istinadin {izorino basir vo bu zaman agilan
elektron poctunun miistari programu vasitasilo miivafiq {lin-
vana moktub gondorir. Bundan olava, bir sira interaktiv (on-
line) internet xidmatlorinda, o ciimlodon sosial sobokalordo,
telekonfrans sistemlorindo islomok {iciin istifadoginin elek-
tron pogt linvani zoruri rekvizit kimi tolob olunur.

Xiisusi olaraq adamlarin vo togkilatlarin axtarilmasi
liclin nozords tutulmus informasiya-axtaris sistemlorindo
onlarin web-fozadan alds edilmasi miimkiin olan elektron
poct linvanlar1 toplanir. Lakin bu zaman nozoro alinmali-
dir ki, informasiya sistemlorinds, xiisuson do pulsuz xid-
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mot gdstoron pogt serverlorindo vo digor xidmotlordo
istifadogilor elektron poct tinvani ovozino 6z toxoalliislorini
(psevdonimlorini) istifado etmoklo geydiyyatdan keco vo
ya elektron pogt tinvanlarini doqiq géstormoya bilorlor.

Moalumatlarin gondorilmasi siyahilart — moktub ola-
gosi olan soxsloro molumatlarin kiitlovi goéndorilmosi
mogsadi ilo yaradilan elektron poct {invanlar1 siyahisidir.
Elektron po¢tun gondarilmasi siyahilart — elektron pogtu
istifadacilorinin kiitlovi moalumatlandirilmasi, qruplar sok-
lindo iinsiyyoti, reklam iigiin istifado olunur vo elektron
poctun avvalcadon tortib edilmis siyahiya uygun tinvanlar
qrupuna avtomatik gondorilmasini tomin edir.

2.3.3. FTP - fayllarin otiiriilmasi protokolu

FTP (ingilisco File Transfer Protocol — fayllarin o6tii-
riilmoasi protokolu) — TCP sobokalori (o ciimlodon inter-
net) vasitosilo fayllarin Gtiirtilmasi {i¢lin nozards tutulmus
standart protokoldur.

FTP fayllarin saxlandig1 va istifado oldugu nshong fayl ar-
xivi — informasiya saxlancidir. Web-texnologiyanin meydana
golmasi ilo olagadar FTP xidmoti 6z chomiyyaetini itirmomis-
dir vo indiys gadar istifadagilor torafindon stabil olaraq istifa-
do edilir. Belo ki, holo do FTP serverlords oldugca ¢ox boyiik
hacmds qiymatli informasiya ehtiyatlari, proqram mohsullart,
xiisusi molumat bazalar1 vo s. toplanmugdr.

Hazirda internetds on minlorlo FTP serverlor foaliyyot
gostorir ki, onlarda yiiz milyonlarla miixtslif nov fayllar —
programlar, qurgularin drayverlori, qrafik, audio-video
fayllar vo s. saxlanilir. Internet istifadocilorinin 42%-i
FTP xidmotindon istifados edirlor.
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Web-texnologiyanin inkisafi noticosindo, FTP xidmo-
tinin hipermotn variantlar1 yaradilmisdir. Lakin fayllarin
alinmas1 vo otiirtilmosinin sadoliyi, fayl sistemlorindo is-
lomayin vo naviqasiyanin rahatligi, tam hocmds axtarigin
toskilinin miimkiinliiyli sobabindon bu xidmotin web-
fozaya keg¢irilmosi holo tam reallasdirilmamisdir.

Eyni zamanda, internet sobokonin FTP arxivlorinin in-
formasiya ehtiyatlar1 tlizro axtarigin togkili {iclin axtaris
sistemlori yaradilmigdir. Belo sistemlordon bir1 olan
Archie global axtarig sistemidir vo ona web-xidmaot vasi-
tosilo daxil olmaq miimkiindiir. Archie sistemino qosul-
maq imkani veran web-serverlordon birinin iinvani be-
ladir: http://ftpsearch.com.

FTP arxivlorin informasiya ehtiyatlar1 lizro axtarigin
togkili tiglin, homginin, regional axtarig sistemlori do foa-
liyyoti gostorir. Rusiya FTP ehtiyatlar1 {izro yaradilmis
miivafiq axtaris sistemi asagidaki tlinvana malikdir:
http://ftpsearch.ru.

Bu ciir axtaris sistemlorinds informasiya axtaris1 fayl-
larin vo kataloglarin adlarina goro aparilir.

2.3.4. Gopher —iyerarxik menyu

Gopher — internetds sonadlors giris, onlarin paylanmig
axtaris1 vo Otiirtilmasi {li¢lin nozords tutulmus soboko pro-
tokoludur. Gopher protokolu 1991-ci ildo Minnesot Uni-
versitetindos i1glonib hazirlanmis vo 1993-cii ilodok inter-
netdo genis istifado olunmusdur.

Gopher sistemi iyerarxik menyu (agacvari struktur)
soklinda toqdim olunan vo asason, motn tipli molumatlari
0ziinds saxlayan informasiya sistemidir. Onun ilkin kata-
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loqu iyerarxiyanin baglangici (agacin kotiiyii), galanlari
1S9 menyu vo ya altmenyulardan ibarotdir. Gopher men-
yusunun hor bir bondi ya altmenyuya, ya da konkret
informasiyaya ke¢idi tomin edir.

Hazirda, demok olar ki, Gopher sisteminin biitiin infor-
masiya ehtiyatlar1 hipermotn texnologiyasinin komoyi ilo
web miihitino kegirilmisdir.

2.3.5. Telnet — uzaq masafodan idaraetms va
sistema daxilolma

Telnet (ingilisco Terminal NETwork sozlorindondir) — so-
boko vasitasilo motn tipli interfeysin reallagdirilmasi iiciin
nazordo tutulmus soboko protokoludur. 1983-cii ildo reallas-
dirllmigdir. Telnetin toyinati kifayot qodor timumi, iki istiga-
matli, bayt-yoniimlii sokkizbitlik rabito vasitasinin toqdim
edilmosi ilo baghdir. Onun osas funksiyasi terminal qur-
gularina (“terminal-terminal” rabitosi) vo terminal proses-
lorino (paylanmis hesablama rabitosi) bir-biri ilo garsiligh
islomok imkani yaratmaqdan ibaratdir.

Telnet xidmoti telnet protokolu osasinda qurulan vo
uzaq mosafodon kompiiterlo qarsiliglt slagoni tomin edon
xidmatdir. Telnet vasitasilo olaqo yaratdigdan sonra istifa-
dogi uzaq mosafods olan kompiiterlo 6z kompiiteri kimi
isloyir. Istifadocinin kompiiteri telnet vasitasilo qosulan
kompiiterin terminalina gevrilir. Istifado¢i homin kompii-
terdo qurulmus informasiya tohliikasizliyi siyasstino uy-
gun olaraq icazs verilon biitiin ehtiyatlara giris oldo edir.

Internet sobokesindo WWW, FTP, e-mail vo digor xid-
matlor daha genis yayildigindan telnet protokolu (eloco do
xidmoti) ¢ox az istifado olunur. Lakin buna baxmayaragq,
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yalniz telnet protokolu vasitosilo girig imkani olan, shomiy-
yatli vo faydali molumatlar1 6ziindo saxlayan unikal infor-
masiya sistemlori indiyo qodor do foaliyyot gostorir. Bu
nov sistemlors lokal sobokodos istifads tigiin nozords tutul-
mus informasiya sistemlori, o climlodon kitabxanalarin
elektron kataloqlari, dévlot toskilatlarinin avtomatlagdiril-
mis informasiya sistemlori (kadrlarin ugotu, miiossisalorin
foaliyyatinin vo istehsalatinin idara olunmasi), eloco do
internetin elektron elan lovholori (BBS) vo s. aid edilir.

2.3.6. BBS — elektron elan lovhoalari

BBS (ingilisco Bulleten Board System — elektron elan
16vhasi) xiisusi program tominati olan, modemls telnet
protokolu vo ya internetdo IP protokolu vasitasilo qosul-
maga imkan veron xidmotdir. Bu xidmoat ayrica kompii-
terin lizorinds reallagdirila bilor. BBS iinsiyyot vo fayl-
larin miibadilasi ii¢lin nozords tutulmusdur. BBS ilk dovr-
lordo paylanmis kompiiter sobokolori genis yayilmadigi
dovrde telefon xatti vo modem vasitasilo nomra yigaraq
(Dial-Up) qosulmaqla hoyata kecirilirdi. Lakin internet
yayildigca BBS adini 6ziindo saxlayan adi elektron elan
l6vhalorina vo reklam qozetlorino oxsar saytlar meydana
galmoys bagladi.

Bu giin elektron elan 16vholori kommersiya vo ya qeyri-
kommersiya osash elanlarin vo reklamlarn yerlosdirildiyi
saytdir. Bu saytlarda bir sira mévzu boélmolori yaradilir, rek-
lam vo elanlar maozmunlarina uygun olaraq miivafiq bolmo-
loro yerlosdirilir. Bir qayda olaraq, elektron elan lovhalori
geyri-kommersiya xarakterli olur. Oksar elektron elan 16v-
halori mal vo xidmatlorin alqi-satqisi haqqinda elanlarin yer-
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losdirilmasi {igiin nozordos tutulur, lakin basqa xidmatlor tok-
lif edon elan 16vhalari do moveuddur.

Miiasir elektron elan 16vholori mal vo xidmatlorin ot-
raflh tosvirini, sokillorini, daqiq qiymatini, yerlosdiyi yeri
vo c¢atdirilma sortlorini, olago kanallarini (iinvan, telefon
nomralori, e-mail tinvani vo s.) alavo etmoyo imkan verir.
Elanin baglhiginda vo motnindo agar sozlorin istifadosi ho-
min elanlarin axtaris sistemlori torafindon emal olunma-
sin1 vo axtaris bazasina diismasini tomin edir.

2.3.7. Usenet — telekonfrans sistemi

Usenet sistemi beynoalxalq alomds kompiiterlor arasin-
da xabarlorin yayilmasi {i¢lin islonib hazirlanmisdir. Son-
ralar Usenet internetin xidmatino ¢evrilorak, onun biitiin
molumatlarinin yayilmasini tomin edir. Usenet serverlo-
rindo miioyyon mdvzular lizro telekonfranslarin kegiril-
mosi tiglin imkanlar vo vasitolor reallagdirilir.

Telekonfranslar iyerarxiya prinsipi asasinda togkil olunur-
lar. Usenet sisteminin on yuxari saviyyosi li¢lin yeddi osas
rubrika (masalon, “comp”, “sci”, “news”, “soc”, “talk” va s.)
foaliyyat gostorir. Bunlaradn olava, xiisusi vo regional rubri-
kalar yaradila bilor. Bu rubrikalarin hor birinds yiizlarls bol-
molor — Usenet qruplart movcuddur. Onlart ¢ox vaxt xabar
qruplart adlandirirlar. Har bir qrup unikal ada malik olur. Bu
ad global Usenet sistemi {igiin agar s6z rolunu oynayir.

Hal-hazirda Usenet sisteminin xabor qruplarinin sayi
on minlorlo Slgiiliir. Tobii ki, telekonfrans xidmatinin bii-
tiin qruplarina xidmaotin bir server torofindon hoyata keci-
rilmoasi miimkiin deyil, ona gors do bu xidmatlor interneto
qosulmus miixtalif serverlor lizra paylanirlar.
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Istifadocilor Usenet sisteminds mdvcud olan mdvzular
iizro miivafiq xoborlor qrupuna yazila, yoni orada gey-
diyyatdan kego bilorlor. Usenet sistemindo qeydiyyatdan
kecmis istonilon istifado¢i miivafiq xobaorlor qrupuna daxil
olan movzular lizro malumatlardan istifads etmakls yana-
s1, bu movzular lizro 6z informasiyasini da orada yerlos-
diro bilor. Informasiya daxil edilon kimi homin qrupun
biitiin istifadogilorine Gtiiriiliir. Usenet sisteminds igloyor-
kon asas ¢otinlik lazim olan mévzunu, yoni xabarlor qru-
punu saxlayan serverin tapilmasi ilo bagl olur.

Bir qrupa daxil olan biitiin istifadac¢ilor imumi maraga
malik olduguna gore imkan daxilinds bir-birlorine komok
etmoya calisirlar. Hor hansi molumat barasindo sorgu alan
vo ya homin informasiyaya malik olan istonilon istifadagi
onu bilavasito ehtiyact olan istifadagiya gondors biloar.
Usenet sistemi, asasan, hor hansi konkret masals tizro mo-
lumatin, soxsi vo ya qgeyri-rosmi informasiyanin alinmasi
ticlin ¢ox olverislidir.

2.3.8. Internetin interaktiv informasiya xidmotlori

Internetin interaktiv xidmatlori internetdo xiisusi ser-
verlorin komayi ilo insanlar arasinda real zaman kosiyinda
bilavasito linsiyyatin qurulmasini hoyata kegiron texnolo-
giyalardir. Informasiya miibadilosi xiisusi miistari prog-
ram tominatlarinin komoyi ilo motnlorin yazilmasi, qrafik
tosvirlorin ¢okilmasi, multimediyali sos vo video imkan-
lar1 olan web-kameralarin istifadasi yolu ilo reallagdirilir.

Internetdo interaktiv informasiya miibadilesini hoyata
keciron xidmatlor qisminds ICQ (Internet Relay Chat),
Skype, NetMeeting, MUD (Multi-User Dungeon), MOO
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(MUD Object-Oriented) vo digor xiisusi serverlorin ko-
moayi ilo real zaman kosiyinds (interaktiv) iki vo daha ¢ox
internet istifadogisi arasinda informasiya miibadilosinin
hoyata kecirilmasi tigiin nozords tutulmusdur.

Bu sistemin xidmatlorindon istifads etmok istoyan isti-
fadogilor 6z kompiiterindo miivafiq miistori programini
quragdirmali, uygun servers qosularaq geydiyyatdan keg-
molidirlor. Qeydiyyatdan ke¢mis hor bir istifadogiya uni-
kal ad, yoni identifikator ndmrasi verilir. Bundan sonra,
homin seansin gedisindo istifado¢i bu identifikatorla ta-
ninir v yazigmalar aparir.

Yuxarida sadalanan interaktiv xidmatlorlo yanasi, son
illordo internet-telefon, internet-televiziya, internet-radio
va s. kimi yeni texnologiyalar meydana golmisdir.

Internet-telefon — internet vo ya istonilon IP-soboko
vasitasilo sos signallarinin 6tiiriilmasini tomin edon kom-
munikasiya protokol, lisul vo vasitolorini 6zlindo birlos-
diron texnologiyadir. Internet-telefon termini ovozino IP-
telefon va ya VoIP (Voice over IP) terminlarindan istifado
olunur.

Internet-televiziya — geniszolagl qosulma yolu ilo in-
ternet vasitosilo televiziya signallarmin ikitorafli roqomsal
otliriilmosino osaslanan texnologiyadir. Ona bozon “on-
line TV” deyirlor. Internet-televiziya diinyanin istonilon
noqtesindon internet vasitosilo televiziya verilisloring
interaktiv (online) rejimdo baxmaga imkan verir. Internet-
televiziya yenico inkisaf etmoyo baslayan vo ¢ox genis
miqyas alan texnologiyadir. Onun istifadogilori yaxin
vaxtlaradok miimkiin olmayan televiziya kontentini totbiq
etmok tigiin genis imkanlar oldo edirlor.

Internet-radio — internet vasitosilo audioverilonlor axi-
ninin Stiiriilmosi texnologiyasidir. Internet-radio dedikda
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radioverilisin yayilmasi ii¢lin internetdo verilonlor axini-
nin Otliriilmasi texnologiyasini istifado edon radiostansiya
basa diisiiliir. Bu zaman sos verilonlori ilo yanasi qobul-
edicido oks olunmasi ti¢lin nazords tutulan motn informa-
siyas1 (radiostansiya vo miisiqi haqqinda) da gondorilir.
Burada radiostansiya qismindo adi audio-pleyer programi
Vo ya xiisusi program tominati, eloco do analoq signalini
rogomsal verilonlors ¢eviron aparat qurgusu ¢ixis edo bilor.

2.4. Internet sobakosinin informasiya
ehtiyatlarinin xiisusiyyatlori

Qeyd olundugu kimi, internetin informasiya xidmatlori-
nin yaradilmasi texnologiyasi istonilon informasiyanin sobo-
kado yerlosdirilmosi, saxlanilmasi, alinmasi vo Otiliriilmosi
liclin ¢cox rahat vo oalverigli imkanlar1 toqdim edir. Lakin, di-
gor torofdon internetds informasiya ehtiyatlarmin, massiv-
lorinin, arxivlorinin hacminin vo sayinin koskin artmasi vo s.
ilo olagadar lazim olan molumatlarin tapilmasi getdikco da-
ha ¢atin vo problemli masaloyo ¢evrilmisdir.

Lazim olan molumatlarin oldo olunmasi ti¢iin istifa-
dogilor hor dofo miixtalif informasiya sistemlori ilo oalago
yaratmali, ardicil olaraq bir informasiya ehtiyatindan di-
gorine kegmoli, belsliklo do, biitiin sobokoni "gozmali"
(aragdirmali) olurlar. Bu zaman istifadagilor informasiya
axtarigina kiilli miqdarda vaxt, eloco do miioyyon infor-
masiya, soboko vo maddi resurslar sorf etmok mocburiy-
yotindo qgalirlar. Noicodo sobokoni izafi yliklomis olurlar.

Belo sistemlor zoruri informasiyanin axtarilmasina vo
secilib ¢ixarilmasina ohomiyyatli komok edo, bazon iso
(hotta ¢ox vaxt) oksinog, abas yers vaxt itkisino sobab ola
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vo sonsuz sayda web-qovsaglar labirintindo istifadoginin
"azmasina" gotirib ¢ixara bilor.

Qeyd etmok lazimdir ki, internetin informasiya fozasi
0z tobiatino gora paylanmis informasiya sistemidir. Lakin
lokal vo ya korporativ sobokolorin molumat bazalarinda
(hotta molumat bazasinin miistoqil olmas1 miimkiindiir)
yerloson vo soboko administratorunun nozaroti altinda
olan ananovi informasiya sistemlorindon forqli olaraq, in-
ternetin informasiya fozasi bir sira spesifik xiisusiyyatlora
malikdir. Bu xiisusiyyatlor internetdo reallasdirilan texno-
logiyalardan irali golon, istlinliik vo ¢atigmazliglara sabab
olan amillorlo xarakterizo olunur:

- Informasiya fozasimin élciisii. Internetin yiiz mil-
yonlarla saytlarinda vo qovsaqlarinda yerloson infor-
masiyanin hocmi olduqca bdyiikdiir. Informasiya
ehtiyatlar1 internetin miixtolif qovsaqlar {izro payla-
nir, yani onlarin bir hissasi bir serverda, digor hisso-
st 189 basqa serverds yerlogsmis olur. Ona gors do in-
formasiya massivinin biitiin ehtiyatlarinin axtarig
sistemlori torofindon tamamilo ohato olunmasinda
problemlor mévcud olur.

- Xaotiklik. Internetin informasiya ehtiyatlarmin ya-
radilmasi, toplanmasi vo saxlanilmasinda hor hansi
vahid ganunauygunluq olmur, onlar qovsaq vo ser-
verlor iizro paylanmasina goro xaotik olurlar. Basqa
s0zlo, informasiya ehtiyatlart diinyanin miixtoslif yer-
lorindo olan miixtolif soboko qovsaqlar1 iizro oho-
miyyatli dorocads daginiq formada sapolonirlor vo
naticodo soboko xaosu yaranir.

- Sistemsizlik. Yeni informasiyanin yaradilmasmin, koh-
no informasiyanin doyisdirilmasinin vo mohv edilmo-
sinin ¢ox asan olmasi sababindon internet sobokosino
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aidiyyoti olub-olmamasmdan asili olmayaraq, haor bir
arzu edon istifadoci Ozilinlin soxsi sohifasini yaratmagq,
bu sohifoyo istonilon informasiyam daxil etmok, onu
internetdo yerlogdirmok vo ya oradan ¢ixarmaq imka-
nina malikdir. Beloliklo, internet sobakosindo istonilon
informasiya tosadiifi sokildo meydana golo vo yox ola
bilor. Umumiyyatls, informasiya ehtiyatlarimin, o ciim-
lodon web-sohifalorin vo ya saytlarin informasiya tomi-
natmin toskili prinsiplori serverlorin sahiblorinin arzu-
sundan asil1 olaraq segilir vo hoyata kecirilir. Mohz bu
baximdan web-fozada informasiya ehtiyatlarmnimn sis-
temliliyini tomin etmok miimkiin olmur.

Natamamhyq, izafilik, ziddiyyat, dogruluq, adek-
vatlig. Yuxarida gostorilon sobabdon, habelo infor-
masiya ehtiyatlar1 internetdo miistoqil sokildo, bir-
birindon asili olmadan, miixtolif vaxtlarda vo yerlor-
do yaradildigindan, tobii ki, onlarin bir-biri ilo uzlas-
dirilmamas1 problemi meydana ¢ixir. Bu baximdan
web-fozada informasiya ehtiyatlarinda natamamliq
vo ya izafilik (haddon artiq bolluq), dogru olmamagq
vo geyri-adekvatliq, eloco do onlar arasinda garsilig-
11 ziddiyyaet hallarinin olmas1 miimkiindjir.

Miixtalif dillor va kodlar. informasiya ehtiyatlari ayri-
ayr1 adamlar torofindon miixtolif yerlordo (soharlords
va Olkolordo) miixtolif mogsadlor tiglin bir-birindon
forqlonan kompiiterlordo va sistemlordo yaradilmasi
sobabindon informasiya ehtiyatlarinin dillorinin vo
kodlarinin (xiisuson do milli informasiya ehtiyatlar
ticlin) miixtolifliyi ilo bagl slave problemlor yaranir.
Terminologiyanin miixtalifliyi. Mislliflor torofin-
don istifado olunan terminologiya informasiya ehti-
yatlariin hazirlanmasi tarixindon, yaranma soraitin-
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don vo toyinatindan, hazirlanmasina elmi-metodiki
yanasmadan, miislliflorin fordi gabiliyyatlorindon vo
bacariglarindan va s. asili olaraq doyisir. Buna goro
do informasiya axtaris1 vo sonadlorin tematik pro-
fillor {izro tosnifati zamani problemlor yaranir vo
sorgu liigatlori, tezaurus, assosiativ sozlor kimi olavo
aparatin totbiq edilmasi zoruratini yaradir.

- Informasiyamin giymatliliyi va hayat divrii (yasa-
ma gqabiliyyati). Interneto daxil edilon vo miioyyon
qiymotliliyi ilo secilon informasiya ehtiyatlar1 miioy-
yon miiddotdon sonra 6z ohamiyyetini itiro vo ya
kohnols bilor. Bozon interneto daxil edilon informa-
siya ehtiyatlar1 onlarin misllifindon basqa hec kos
liclin maraq vo ohomiyyat kosb etmir. Bazon is9 in-
formasiya ehtiyatlar1 internetdo peyda oldugu anda
artiq geyri-aktual vo kohnalmis olur. Eyni zamanda
geyd olunmalidir ki, web-sohifolor vo serverlor ayri-
ayr1 adamlar vo togkilatlar torofindon yaradilsa da,
sonradan onlara xidmot gdstorilmir, yoni saytda va
sohifodo olan molumatlar yenilonmir, tamamlanmur,
doyisdirilmir vo s. Bagqa sozlo, onlar atilmis "infor-
masiya zibillorina" ¢evrilirlor.

- Hiperistinadlarin istifadasinin iistiin va catismayan
cahatlori. Hipermotn texnologiyasinin totbiqi bir to-
rofdon tematika {izro yaxin olan bir serverdon dige-
rino kecidi tomin etmoklo 151 xeyli asanlasdirir, digor
torofdon o, diizglin olmayan istigamoto («dalanay)
yonolds vo ya tamamilo lazim olmayan yers gostor-
moklo ¢ixilmaz voziyyato gotirib c¢ixara bilor. Belo
ki, hiperistinadlar miislliflorin subyektiv fikirlorino
osason qoyulur. Ona gora do onlar lazimsiz, heg bir
qiymato malik olmayan, ¢oxdan kéhnalmis, doyisdi-
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rilmis, pozulmus vo basqa yera kogiiriilmiis sohifolo-
o vo ya saytlara istinad edo bilorlor
Internetdo olan informasiya sistemlori arasindaki forq-
lori niimayis etdirmok mogsadilo informasiya ehtiyatla-
rinin asagidaki novlorini sadalamaq kifayotdir:

- elektron nagrior — dovri elektron gozetlor vo jurnal-
lar, dissertasiyalar, avtoreferatlar, monoqrafiyalar,
icmallar, biilletenlor, konfrans, seminar vo simpo-
zium materiallar1 va s.

- elektron kitabxanalar va kataloglar — anonavi kitab-
xanalara analoji olan elektron kitabxana fondlari,
elaco do har iki név (ham snonavi, hom da elektron)
kitabxana fondlarinin elektron kataloglar1 vo s.

- Internetin informasiya massivi — web, FTP arxivlor,
Gopher ehtiyatlari, Usenet xobarlor sistemi vo digor
informasiya sistemlaori.

- xtisusi tayinatli informasiya ehtiyatlart — xidmoti
moqsadlorlo kompiitera daxil edilmis molumatlar,
hesabatlarin moatnlori, elmi tadqiqatlarin naticalori,
mogqalalor, miixtalif sonadlor va s.

2.5. Informasiya ehtiyatlarinin mozmunlarinin toh-
lilind asaslanan empirik paylanma gqanunlari

Insanlar torofinden hazirlanmis informasiya ehtiyatlari-
nin (sonadlorin) mozmununun statistik todqiqi naticosindo
miioyyaon edilmisdir ki, matnlorinde sozlorin istifadasi vo
paylanmasi ilo bagli olan, miioyyon bibliometrik prin-
siplori 6ziindo ehtiva edon bir sira qanunlar mévcuddur.
Bu qanunlara Sennon, Zipfin I vo II, Bredford, Pareto,
Parkinson qanunlarini aid etmak olar.
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Informasiya axtarist baximindan Zipf vo Bredford qa-
nunlar1 bilavasito maraq kosb edir.

Todqiqatlar gostorir ki, insanlar torofindon yaradilmis
matnlor bioloji vo psixoloji amillordon asili olaraq miioy-
yon xiisusiyyatloro malik olurlar. Belos ki, onlar motn ha-
zirlayarkon 6zlorindon asili olmadan miioyyon ¢or¢ivodon
konara ¢ixa bilmirlor.

Zipf miloyyon etmisdir ki, motnlorde bdyiik uzunluga
malik olan s6zlar kigik uzunluga malik olan s6zlors nisbo-
ton daha az istifado edilir, eloco da terminlorin matnlorda
rast golinmao tezliyi ilo sonadlorin mozmununa uygunlugu
arasinda asililig movcuddur. Bu postulat asasinda Zipf iki
universal miilahizo irali siirmiisdiir.

Informasiya ehtiyatlarmin mozmunlarinin (motnlori-
nin) statistik tohlili tiglin irali siiriilmiis Zipf qanunlar
motnlordo rast golinon sozlor ¢oxlugundan termin kimi
gobul oluna bilocok daha yigcam altgoxlugu miioyyan et-
moyo, imumiyyatlo, motnlorin xarakteristikalarini aydin-
lagdirmaga imkan verir.

Bredford iso sonodlorin (maqalalorin, web-sohifolorin
va s.) mozmunlari ilo onlarin miioyyon monbalar (jurnal-
lar, web-saytlar vo s.) {izro paylanmasi arasinda ganuna-
uygunluq askar etmisdir.

2.5.1. Zipfin I qanunu — “ranq-tezlik” asilihgi

Zipfin I qanunun mahiyyati agagidakindan ibaratdir. Sons-
din matninin statistik tohlili aparilir. Matnds rast golinan bii-
tiin sozlorin sonado daxilolma tezliklori (s6zlorin motndo rast-
galinmolarinin say1) miioyyon edilir. Aydindir ki, bir sira s6z-
lor eyni tezliys malik ola bilarlor. S6zlor matnds rastgolinma
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tezliklorino goro qruplagdirilir. Tezliklori eyni olan sdzlorin
hamisi bir qrupda birloesdirilir. Biitiin qruplar onlara daxil
olan sozlorin tezliklorinin giymotino goro azalan sira ilo dii-
ziillir va ardicil olaraq némralonirlor. Qruplarin sira némrasi
onlarm ranqi adlanir. Belo ki, oan ¢ox rast golinon sozlor qru-
punun rangt 1, ondan sonraki 2 vo s. olur.

Zipf stibut etmisdir ki, sonado daxil olan sdzlorin ranglar
ilo onlarmn rastgalinma tezliklori arasinda asililiq mévcuddur.

Tutaq ki, f; — j sdziiniin sonadin motnina daxilolma

tezliyi, f, — sonadin motnindaoki s6zlorin imumi sayidir.

Onda soziin motndo rast golinmosi ehtimali asagidaki
kimi olar:

_

Ja

Zipf “rang-tezlik” asiliigini asagidaki sokildo ifado
etmisdir: sozlorin motnds rastgalinmo ehtimali onlarin
ranqlar1 ilo diiz miitonasibdir. Basqa so6zlo, sozlorin

motndo rast golinmo ehtimalinin onlarin ranqma hasili
naticosinds alinan qiymat toxminon sabit qalir:

fir
fo

Burada 7; — j soziiniin ranqi, ¢ — empirik sabitdir. Bu

P,

c=p;-r; =

sabit miixtalif dillor ii¢lin forgli ola birar, lakin onlar tox-
mina yaxin olur. Masalan, bu sabit ingilis dili {igiin 0.1,
rus dili Gi¢lin 0.06-0.07, Azorbaycan dili liclin toxminon
0,09 qiymatlorini alir.

Zipfin I qanununa osason, sozlorin rastgolinmo tez-
liklori ilo ranglart arasindaki asililiq hiperbola soklindo
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olur vo sonad ii¢lin daha ¢ox mona kasb edon, yoni termin
kimi gobul oluna bilacok sozlor grafikin orta hissasinde
yerlosir (sok.2.4).

Daha ¢ox rast golinon (rastgolinme tezliyi daha bdyiik
olan) sozlar asason avozliklar, baglayict va s. kimi xidmati
sOzlordir. ©On az rast galinon sozlor iso fellor vo digor xidmo-
t1, eloco do tosadiifi istifado olunan sozlor olur. Ona goro do
haddon artiq ¢ox vo haddon artiq az rast golinon sozlor, ado-
ton, matnin mozmununa yaxinliq baximindan shomiyyat
kosb etmirlor. Acar sozlora vo terminlora iso, asason, orta
rastgolma tezliyino malik olan sozlor aid olurlar.

Burada har sey sozlorin rastgalinmas tezliyi intervalinin
neco secilmosindon asili olur. Belo ki, bu interval ¢ox

fu

a4

Il{ahq
Sok.2.4. Zipfin I qanunu: “rang-tezlik” asililig
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genig gotiiriilorso, onda komokgi vo xidmoti sozlor termin
qisminds sonadin axtaris obrazina diiso bilor ki, bu da
sonradan axtaris prosesini ¢otinlogdiror. ©gor bu interval
cox kicik secilorso, onda shomiyyot kosb edon terminlor
diqgotdon konarda qala bilorlor. Praktika gdostorir ki, bu
interval osason ranglar siyahisinin ortasinda yerloson bir
zolaqdan ibarat olur.

Niimunaye baxaq. Tutaq ki, motndo ‘“Azaorbaycan”,
“respublika”, “0lko” vo s. sozlor toxminon 30 dofo
(f1=30), “mistoqil”, ’bayraq”, “miidafia” vo s. sozlor 15
dofs (f,=15) dofo, “osgor”, “torpaq”, “sorhad” va s. sozlor
toxminan 10 dofs (f5=10) dofs, “diisman”, “miihariba” va
s. sOzlor iso 8 dofo (f4=8) dofo rast golinmisdir. Onda

c=30-1=15-2=10-3=8-4=...= 30 olar.

2.5.2. Zipfin II qanunu — “say-tezlik” asilihig:

Zipfin 1 qanununda miixtalif soézlorin moatns eyni
tezliklo daxil olmasi amili diggotdon konarda qalmisdir.
Sozlorin motnlora daxilolmalarinin statistik gdstaricilori
tizorinds tohlilini davam etdiron Zipf miioyyan etmisdir
ki, s6zlorin motnloro daxilolma tezliklori ilo homin tezliyo
mailk sozlorin say1 arasinda da asililiq mévcuddur.

Belo ki, insanlar torofindon yaradilmis biitiin motnlor
ticiin tezlik vo homin tezliys malik sozlorin say1 arasindaki
asililiq hiperbola soklido olur. Bu ganunauygunluq biitiin
diller {iglin 6z qiivvasini saxlayir. Yalniz ayrinin meyilliyini
miloyyon edon omsal ciizi forglona bilar (50k.2.5).

Qeyd edilmalidir ki, Zipfin ganunlar1 universal olub bir
cox saholords dogrulugunu saxlayir. Masslon, soharlorde
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yasayan ohalinin say1 ilo homin sayda ohalisi olan goharlorin
say1 arasindaki asililiq, varlt insanlarin (sirkatlorin) kapital-
lar1 ilo homin hacmdo kapitala malik insanlarin (sirkotlorin)
say1 arasindaki asililiq vo s. Zipf ganununa cavab verir.
Niimunoyo baxaq. Tutaq ki, “Azorbaycan”, “respublika”,
“0lka” va s. comi 20 s6z harasi 30 dofo, “miistoqil”, “bayraq”,
“miidafio” va s. comi 40 s6z harasi 15 dofs, “asgor”, “torpaq”,
“sorhad” vo s. comi 60 soz harasi 10 dofs, “diismon”, “mii-
hariba” va s. comi 80 s6z harasi 8 dofs va s. rast golinmigdir.

Onda c=30-20=15-40=10-60==8-80=...= 600 olar.

‘_/////////4 ingilis dili

T /I Azorbaycan dili
—| Rus dili

Sozlorin say1
i

Tezlik

v

Sok.2.5. Zipfin II ganunu:
“sozlorin say1 — tezlik™ asililigi
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2.5.3. Bredford qanunu

Elmi jurnallarin mozmunlarmin, o ciimlodon hor hansi
movzu sahosi lizro mogalolorin elmi jurnallar {izro paylan-
masinin todqiqi zamani Bredford elmi jurnallarin say1 ilo bu
va ya digor movzu sahasi lizro homin jurnallarda dorc olun-
mus moqalslorin say1 arasinda ganunauygunluq miioyyon
etmigdir.

Belo ki, agor elmi jurnallar hor hanst mévzu sahasi tizra
cap olunmus moqalslorin sayma goro azalan sira ilo diizii-
larso, onda onlar1 elo zonalara bolmok olar ki, har bir zonda
homin mdvzu sahasi izro moqalslorin say1 eyni olsun.

Tutaq ki, Ny, N, N3, Ng,... — uygun olaraq 1-ci, 2-ci, 3-
cli, 4-cii vo s. zonalarda olan jurnallarin say1, k — bir zona-
daki jurnallarin saymin ndvbeti zonadaki jurnallarin sayi-
na nisbatini géstoron komiyyotdir. Onda

NI:NZ:N3:N4:...=1:k:k2:k3:...
olar.

Bredford qanunu internetin saytlarinin vo saytlarda
dorc olunan web-sohifolorin say1 arasindaki miinasibot
ticlin do dogrudur.

Bu ganunauygunluq informasiya fozasinda (o climlo-
don internetin web-fozasinda) ¢cox boylik ehtimalla mohz
istifadogini maraqlandiran movzu sahasine uygun olan
moqalolori (web-sohifalori) movzu 6zlinds saxlayan nosr-
lori (web-saytlar1) segmoya imkan verir.

Niimunoys baxaq. Tutaq ki, bizi maraglandiran mévzu sa-
hasi lizra maqalslorin sayma gors ilk on yeri tutan comi 10
jurnal (sayt) miioyyon edilmisdir. Ogor bu zonada moqalols-
rin (web-sohifalorin) comi say1 30 olarsa, onda daha 30 mo-
galonin (web-sohifonin) tapilmasi {iglin movcud jurnallarin
sirasia olavo 10*k sayda (ogor k=5 olarsa, 50) jurnal (sayt)
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olavo edilmolidir. Ugiincii morholodo névboti 30 mogalo
(web-sshifs) ticiin siyahiya daha 10*4* sayda (yeni 250) jur-
nal alava edilmalidir.

Goriindiiyii kimi, avvolco 10 jurnaldan (saytdan) 30
mogqalo (sonad) tapilmisdirsa, ikinci morhoalodo yalniz 50
jurnaldan (saytdan) 30 moqalo, li¢lincii morholodo iso 250
jurnaldan (saytdan) 30 mogqals tapilar.

Beloaliklo, ilk 10 jurnalin (saytin) baxilmasi mévzu sa-
hasi iizra asas moqalslori aldo etmays imkan verir.

2.5.4. Pareto qanunu

Pareto miioyyan etmisdir ki, tonasiibsiizliik (uygunsuz-
luq) sababls (sarf olunan amakls, kapital qoyulusu il9) no-
tico (oldo olunan noatico, qazanilan golir) arasindaki miina-
sibatin osas ayrilmaz xassosidir.

Belos ki, miitoxassislorin fikrino gora, naticonin ohamiy-
yotli dorocodo boylik hissosi (toxminon 80%-1) soylorin
cox kigik hissosinin (toxminon 20%-nin) hesabina oldo
olunur. Saylorin oshomiyyatli doracods boyiik hissasi (tox-
minan 80%-1) naticonin yalniz qalan az hissasinin (toxmi-
nan 20%-nin) aldo olunmasi tomin edir.

Mosalon, hor hansi faaliyyoto hosr olunmus omoyin
20%-1 oldo edilmis noticonin 80%-ni verir, qalan 80%
omok iso 20% naticonin oldo olunmasma sorf olunur.
Miistarilorin 20%-1 golirin 80%-ni, qalan 80% miistori 159
yalniz 20% verir. Diinya ohalisinin 80%-1 bdyiik sohor-
larin 20%-da toplanmigdir, ohalinin yalniz 20%-1 diinya
soharlarinin qalan 80%-1 lizro paylanmisdir.

Mohz 20 va 80 tors miitonasibliyindon irali golorok, Pareto
ganunu ¢ox vaxt “20/80 prinsipi” adlandirirlar. Lakin, nozara
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almmalidir ki, burada 20 vo 80 adadlori daqiq deyil, toxmini
gotiiriiliir, yoni toxminan 20% vo ya toxminon 80%.

Pareto ganunu miixtolif saholors totbiq olunur. Bu qa-
nunauygunluq internet ehtiyatlar1 vo xidmotlori ii¢lin 6z
dogrulugunu saxlayir. Masolon, konkret mévzu sahasi liz-
ro informasiya ehtiyatlarinin 80%-1 yalmiz 20% saytda
toplanmusdir. Internet istifadogilorinin 80%-i yalnz 20%
saytdan istifado edirlor. Internetds hoyata kegirilon infor-
masiya axtariginin 80%-1 yalmiz 20% axtaris sistemlori to-
rofindon hoyata kecirilir.

2.6. Internetds istifado olunan asas fayl formatlar

Molumdur ki, internet saytlarda miixtolif név molumat-
lara rast golmok miimkiindiir. Tabii ki, web-sohifalordo bu
molumatlar ayri-ayr1 formatlara malik fayllar vo ya veri-
lonlor soklindo togdim olunurlar. Web-sohifolorin istifado-
¢inin kompiiterinds normal aks olunmasi vo sonradan onla-
rin istifadasi {iglin internetds totbiq olunan formatlar vo bu
formatlar1 reallagdiran proqram tominatlar1 barads ilkin bi-
liklorin olmasi zoruridir. Belo ki, informasiya-axtarig sistem-
lori istifadoginin sorgusuna uygun molumatlar1 tapib ona
toqdim edir, lakin miivafiq format istifadogiyo balli olma-
digda vo kompiiters aidiyyati proqram yiiklonmoadikdo ho-
min moalumatin istifadesi miimkiin olmur. Bununla slagodar
olaraq, internetds istifado olunan asas (on ¢ox rast golinon)
fayl formatlar1 barodo asagida molumat verilir.
Arxiv fayllari:
RAR — Rar vasitosilo sixilmig fayl vo ya fayllar qrupu;

- ZIP — Zip vasitasilo sixilmus fayl vo ya fayllar qrupu;

- ACE, ARJ, BZIP (.bz2), GZIP (.gz), LHA, TAR,
700 - MS DOS, MS Windows vo Unix omoliyyat
sistemlori miihitinds reallagdirilan arxiv fayllar:.
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Video fayllar:

AVI (Audio Video Interleave) — Windows platfor-
masinda dastoklonan standart video format;
MPEG/MPG (Motion Picture Experts Group) —
Filmlorin vo videokliplorin axinla otiiriilmosi {i¢lin
standart MPEG standarti1 vasitosilo sixilmis format;
SWF (ShockWare Flash) — Macromedia Flash
programi vasitosilo yaradilan video fayllar.

Qraf k fayllarin formatlari:

Al (Adobe Illustrator) — Adobe Illustrator proqra-
minin istifads etdiyi vektor tipli qrafik format;

BMP (Bitmap) — MS Windows vo ya OS/2 miihi-
tindo isitfads olunan rastr tipli qrafik format;

CDR (Corel Draw) — Corel Draw proqraminin isti-
fado etdiy1 vektor tipli gqrafik format;

GIF (Graphics Interchange Format ) — internetds
daha genis yayilmis qrafik verilonlorin miibadilosi
iclin rastr tipli qrafik format;

JPEG/JPG/JPE (Joint Photographic Experts Group) —
osason rastr tipli tosvir (foto, sokil vo s.) {iglin istifado
olunan vo internetdo genis yayilmis format;

MAX — 3D Studio Max proqraminin qrafik formati;
PCX - PaintBrush proqrami torofindon istifado
olunan rastr tipli qrafik format;

PNG (Portable Network Graphics) — GIF fayllarin
ovozing istifado tiglin nozordo tutulmus fayl formati;
PSD — Photoshop tasvirlorin formati;

TIFF/TIF (Tagged Image File Format) — yliksok key-
fiyyotli tosvir fayllarinin teqlosdirilmis rastr tipli qrafik
formati;

WDP/HDP (Windovs Media Photo) - Windovs Me-
dia Photo proqramu torofindon istifado olunan rastr
tipli grafik format;
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WMF (Windows Metafile) — Windows meta-fayl-
lar1 {i¢lin noazords tutulmus format.

Sas fayllari:

MIDI/MID (Musical Instrument Digital Interface) —
daxili sintezatorun idars olunmasi ii¢iin istifads olunan
programin formati;

MP3 (MPEG Layer 3) — yiiksok soviyyado sixilmis
musiqi fayllarinin saxlanmasi tigiin istifado olunan
format;

RAM (Real Audio Movie) — audio vo video molu-
matlarin axinla Otiirlilmasi {iclin yaradilmis real
audio-film formati;

WAV (WAVe sound file) — Microsoft sirkotinin
musiqi fayllar1 formati;

WMA (Windows Media Audio) — audioinformasi-
yanin saxlanilmasi va translyasiyasi ti¢lin Microsoft
sirkati torafindon toklif olunmus format.

Sonad va matn fayllari:

DOC/DOCX/DOCM — Microsoft Word proqramin-
da yaradilmis sonoad formatlari;

RTF (Rich Text Format) — nisanlar qoyulmus matn
sonadlorinin saxlanilmasi {i¢iin Microsoft sirkoti
torafindan toklif olunmus format;

TXT - standart (ASCII) motn sonadi formati;
XLS/XLSX/XLSM — Microsoft Excel programinda
yaradilmis elektron codval formati;

PPT/PPTX — Microsoft Poiier Point proqrami tors-
findon yaradilan togdimatlarin formati.

Sanadlarin tasviri formatlari:

EPS (Encapsulated PostScript) — Kapsullagdirilmis
postskript formati;
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DVI/.tex (DeVice Independent) — kompiiter tipoqra-
fiyasinda sohifolomo iigclin TeX nosriyyat sistemi
tarofindon 1stifads olunan format;

PS (PostScript) — postskript formati.

Elektron kitab formatlari:

DJVU - kitablarin skan suratini saxlanilmasi {i¢lin
istifado olunan format;

PDF (Portable Document Format) — Adobe Acrobat
programinda yaradilmig sonad, nosr tigiin kitablarin
sohifolonmasi iigiin istifado olunan format.

Hipermatn fayllari:

HTML/HTM (HyperText Markup Language) —
HTML dilindos internet sohifolorin yaradilmasi {i¢lin
istifads olunan hipermatn formati;

XML/XHTML (eXtensible Markup Language) —
XML dilinds yaradilmis sanadlarin formati.
MTML/MHT (MIME HyperText Markup Language)
— HTML dilindo arxivlosdirilmis internet sohifalorin
yaradilmasi ticiin istifado olunan hipermotn formati;
CGI (Common Gateway Interface) — internetds
program slavalari {igiin istifade olunan format.

Program fayllari:

EXE — MS DOS vo Windows miihitindo yerino
yetirilon program fayllari;

COM - MS DOS vo Windows miihitinds sistem
programlart;

ASM — Assembler dilinds programin ilkin kodu;

C - “C” dilinds programin ilkin kodu;

CPP/CXX — “C++” dilinds programin ilkin kodu;
PAS - Pascal dilinds programin ilkin kodu;

BAS - Basic dilinds programin ilkin kodu.
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3.1. informasiya talobat1 vo onun mazmununa tasir
edan amillor

Molum oldugu kimi, har bir pesokar vo ya geyri-peso-
kar foaliyyot zamani insanlarda miioyyon informasiyaya
tolobat yaranir. Informasiya tolobatinin mozmunu foaliy-
yot sahosindon, insanlarin soxsi, pesokar vo isglizar ma-
raqlarindan vo potensiallarindan asili olur. Bels ki, bir vo
ya bir neco sahoni ohato edon pesokar foaliyyatlo mosgul
olmaqla yanasi, insanlar tohsil, ictimai-siyasi vo idman
foaliyyati, moisot islori, hobbi vo s. saholorlo maraglana
bilor. Ona gora do onlarin timumi informasiya tolobati xa-
rakterino vo mozmununa gora bir-birindon forqlonan ¢ox-
lu sayda komponentlordon ibarat olur.

Bir cox hallarda informasiyaya olan tolobat ailo, otraf
miihit, moktab, ali tohsil miiossisalori, togkilatlar va s. to-
rofindon bu vo ya digor doracodos tomin edilir, lakin bu bi-
liklor real hoyatda vo praktiki foaliyyotdo he¢ do homiso
kifayat etmir. Bozon konkret masalolorin halli, o ciimle-
don problemlorin dork olunmasi vo aradan qaldirilmasi,
gorarlarin qobul edilmosi, yeni biliklorin alinmasi tigiin
movcud molumatlarla yanasi slava, yeni molumatlara eh-
tiyac yaranir.

Miixtalif foaliyyot saholorinds informasiya tominati
sistemlorinin foaliyyatinin keyfiyyotini yaxsilasdirmaq
mogsadilo hoyata kegirilon todbirlor kompleksindos istifa-
dogilorin pesokar maraqlarin tomin olunmasina yonal-
mis informasiya ehtiyatlarinin vo xidmotlorinin spektrinin
inkisaf etdirilmosi ohomiyyatli yer tutmahdir. ilk baxisda
elo goriino bilor ki, miiasir dovrde informasiya tominatini
reallagdirilan ehtiyat vo xidmatlorin spektri kifayat qodor
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genigdir vo mdvcud informasiya tolobatinin vo ya miixto-
1if istifadogilor qruplarinin pesokar maraqlarinin kifayot
godor ohatoli vo doqiq tomin edilmosino imkan verir. La-
kin tacriibe gdstarir ki, istifadocilorin informasiya tolobat-
larinin tomin edilmasi problemi indiys godor holl edilmo-
mis qalir.

Miiasir dovrdo insanlarin (istifadogilorin vo ya abo-
nentlorin) zoruri informasiya ilo keyfiyyatli vo somarali
sokildo tomin edilmasinds informasiya xidmatlori, o clim-
lodon kitabxana-informasiya sistemlori torofindon onlarin
informasiya tolobatlarinin dyronilmasi boyiik ohomiyyat
kasb edir.

Ona gora do informasiya xidmaotlorinin toskili zamani
asagidaki amillor nozore alinmalidir:

- Psixososial vo psixoloji fenomen olan informasiya
tolobatini tosvir etmok, xiisusilo do 6lgmok ¢ox ¢o-
tindir. Cox vaxt istifadogilor 6z tolabatlarini forma-
lasdirmaqda ¢atinlik ¢akir va ya kifayat qodor doqiq
miioyyan eda bilmirlar. Axtaris sorgularinda yol ve-
rilon leksik vo ya semantik geyri-miioyyonliklor ta-
pilan moalumatlarin (axtarisinin naticasinin) daqiqgliyi
va dolgunluguna ohomiyyatli doracodos tosir edir.

- Miiasir dovrds informasiya tolobati goxaspektliyi vo
tez-tez doyismosi ilo xarakterizo olunur. Mosolon,
alimlorin vo miitoxossislorin informasiya tolabatlari
movzu baximindan vo hacmco kifayat qodor miix-
tolif olur, elmi-texniki nailiyyotlordon asili olaraq
doyisir.

- Informasiya tolobatlar1 haqqinda doqiq molumatin
almmasinda ¢atinlik onlarin prognoz xarakterli ol-
masi ilo alagadar olur. Cox vaxt problem istifadogi-
nin moalumatliliq soviyyasinin asagi olmasi sobabin-
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don obyektiv geyri-miioyyonlik soraitindo informasi-
ya tolobatinin formalasdirilmasi iigiin zoruri malu-
matlarin hazirlanmasi ilo bagli olur.

Axtarig sistemlorindo informasiya-axtarig dillorinin
xUisusiyyatlori informasiya tolobatinin sorgular sok-
lindo ifado edilmasinin keyfiyyatinin, bunun noticosi
olaraq axtarigin doqiqliyinin ohomiyyatli doracado
asag1 diismosino sobab olur. Bels ki, sorgularin for-
malasdirilmast zamani leksik (terminlorin birqiy-
matli olmamasi), semantik (mévzunun mozmununun
informasiya-axtaris dilindo ifadesinin qeyri-doqiq-
liyl) vo meta-informasiya geyri-miisyyanliklorinin
aradan qaldirilmast zamani obyektiv ¢atinliklor
meydana ¢ixir.

Miiasir dovrde informasiya ehtiyatlarinin hocminin
fasilosiz artmasi, informasiyanin istehsali vo istehla-
ki1 sahosindo genis imkanlarin yaranmasi bu sahado
movcud problemlors miiasir ekoloji-informasiya ve-
ziyyati 1lo bagh olan kifayat qodor miirokkab prob-
lemlar slava edir.

Qeyd edilmolidir ki, informasiya tolobatlari bir ¢ox
aspektlordon dyronils va ya todqiq oluna bilar:

informasiya tolabatlarinin moezmunu;

informasiya tolabatlarinin doyisma dinamikast;
informasiya tolabatlarinin meydanagalmos formasi vo
sobabi;

informasiya tolobatlarinin meydanagolmo inten-
sivliyi va s.

[S-in fondlarmin formalasdirilmasinin osas amillorin-
don biri onlarin comiyyatin informasiya tolobatlarina uy-
gun olmasidir. Basqa sozlo, IS-in fondlarinm hocminin,
torkibinin vo mozmununun optimal formalasdirilmasi vo

96



qiymatlondirilmasi {igiin asas meyar qisminds comiyyatin,
onun iizvlorinin informasiya tolobatlar1 ¢ixis edir. Tocriibo
gostarir ki, bir qayda olaraq, 1S-in fondu ilo onun istifado-
cilorinin informasiya tolobatlar1 arasinda miisyyon qarsi-
ligl alago mdveud olur. Bels ki, bir torafdon, IS-in fondu-
nun keyfiyyotco doyismosi (fondun genislondirilmasi,
fonda yeni informasiya ehtiyatlarinin daxil edilmasi, eloco
do kohnalmis, praktiki vo nazori oshomiyyaetini itirmis ma-
teriallarin fonddan ¢ixarilmasi) onun istifadacilorinds ma-
hiyyotco yeni informasiya tolobatlarinin vo sorgularinin
formalagmasina gotirib ¢ixarir.

Digor torofdon, foaliyyst sahslorinin genislonmosi, in-
formasiya potensialinin artmasi, elm va texnikanin inkisa-
fi vo s. sabablordon istifadogilords yeni informasiya tolo-
batlarinin vo sorgularmin yaranmasi 1S-in fonduna tosir
gostarir, onun tokmillogdirilmasi vo genislondirilmasi de-
yismasi zoruratini yaradir, inkigafini tomin edir.

Aydimdir ki, IS-in esas mogsadi onun istifadocilorinin
informasiya tolobatlarinin tam 6donilmosindon ibarotdir.
Bu mogsadin reallagdirilmasi iigiin miivafiq fond, optimal
struktur vo foaliyyot mexanizmi tolob olunur. Bu baxim-
dan IS ilo onun istifadogisi arasindaki qarsiligh slagodo
baslica rolu onun informasiya tolobati, maragi vo sorgusu
oynayir. Ona goro do “informasiya tolobat1”, “informasiya
marag1” vo “informasiya sorgusu” anlayislarinin qarsiliqh
tohlili vo miiqayisasi maraq kasb edir.

Qeyd edilmalidir ki, istifadoginin informasiya sorgusu-
na miinasibatdo ilkin olan informasiya tslobati miioyyon
moarhoalods konkret informasiya ehtiyatina yonolmis olur
vo sonradan homin ehtiyata tolobat kimi giymaotlondirilo
bilocok sorguya cevrilir.

97



Informasiya talobati — pesokar faaliyyotindo vo ya so-
sial-moisot tocriibosinds insanin qarsisinda duran vozifo-
lorin yerino yetirilmosi vo mogsadin aldo edilmosi tigiin
tolob olunan slave informasiyaya olan tolobatdir. Elmin,
tohsilin, istehsalin, texnikanin va s. inkisafi vo tokmillos-
mosi noticosindo hor hansi informasiyaya, bu informasi-
yan1 0zilindo saxlayan sonodlors olan tolobat aradan qalxa
vo ya yeni informasiyaya tolobat yarana bilor.

Informasiya marag: dedikdo tolob olunan informasiya-
nin mioyyanlosdirilmosi, daxil olan informasiyaya segici
miinasibat, informasiya tolobatini potensial 6daya bilocok
kanallarin vo monbolorin axtarilmasi basa diisiiliir. Bu
amillor insanin informasiya potensiali ilo six bagli olub,
tolim-torbiyo, tohsil, pesokar foaliyyet, giindolik hoyat vo
moigot qaygilar naticosinds formalagir. Mohz informasiya
marag1 vasitasilo insanin siiurunda informasiya talabatinin
tozahiir etmosi prosesi bag verir, noticodo dork edilmis
informasiya tolobati formalasir.

Informasiya sorgusu — insana foaliyyotini hoyata ke-
¢irmak {i¢iin zoruri olan informasiya haqqinda tosovviiriin
(dork edilmis informasiya tolobatinin) ifadssidir. Tosov-
viir kateqoriyasinin homigs subyektiv hal oldugunu nozors
alaraqg demok olar ki, biitiin informasiya sorgulari, eloco
do dork edilmis informasiya tolobatlar1 homiso subyektiv
xarakter dasiyir. Basqa sozlo, informasiya sorgusu istifa-
daci tarafindon 6ziiniin informasiya talobatini ifade etmak
{iciin tortib etdiyi sdzlor toplusudur. Informasiya sorgusu-
na zoruri molumatlarin olde olunmasi {i¢lin miivafiq qay-
dada tortib edilorok iS-o toqdim edilon giris molumati ki-
mi baxmaq olar.

Istifadogi sorgusunu formalasdirarken yalmz 6ziiniin
informasiya tolobatindan ¢ixis edir. Lakin zoruri olan
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informasiya haqqinda kifayst qodor bilik olmadan sorgu
yarana bilmoz. Istifadaginin lazim olan informasiya hag-
ginda tosovviirlori onun homin anda miivafig mévzu sa-
hasi tlizro biliyindon, malik oldugu informasiya potensia-
lindan bilavasito asili olur. Ona goro do informasiya sor-
gusunu bozon insanin foaliyyotindo meydana ¢ixmis hor
hans1 masolonin halli i¢lin lazim olan, lakin ¢atismayan
zoruri informasiyanin “molum olmasit haqqinda bilik”
adlandirirlar.

[S-in fondunun tokmillosdirilmasina tosir edon amil-
lordon biri do onun torkibi vo strukturu ilo baghdir. Ay-
dindir ki, miixtalif mévzu sahslorinds insanlara forma va
mozmun baximindan miixtolif malumatlar lazim olur.
Lakin, bir qayda olaraq, pesokar tolobatlar oxsar struktura
malik olur. Informasiya tolobatlarinin strukturunun tohlili
naticosindo onun asagidaki asas novlari forqlondirilir.

Cari va retrospektiv informasiyaya talabat. Pesokar
foaliyyot sahosindo operativ gorarlar gobul etmok, ixtisasi
izra vo yaxin bilik sahalarinds son nailiyyatlor soviyyasin-
don geri qalmamaq {i¢lin miitoxossisdo daima yeni infor-
masiyaya, yoni operativ cari molumatlanmaya ehtiyac olur.
Retrospektiv informasiyaya tolobat miitoxossisin ixtisast vo
yerind yetirdiyi vazifalar ilo slagadar yaranir. Ona gors do
bu nov tolobatlar nisboton sabit olur vo daim qiivvads qalir.
Bir ¢ox hallarda tohlil aparmaq, verilmis masals ilo bagh
osaslandirilmis fikir formalasdirmaq Ugiin kegmis dovro
aid olan (retrospektiv) informasiyaya ehtiyac yaranir. Bu
halda ovvalki illords toplanmis monbalors miiraciot olu-
nur. Retrospektiv informasiyaya sorgular epizodik xarak-
ter dastyir vo onlari birdefslik sorgular adlandirirlar.

Dar va genis movzulu informasiyaya talabat. infor-
masiya foaliyyoti prosesi daima tematik c¢orgivalorin
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daralmasina gotirib ¢ixarir. Bunun da naticosindo miite-
xossis torafindon konkret movzu sahosinds informasiyaya
tolobat yrana bilor. Belo informasiyanin istifadosi ilk ba-
xigda ohomiyyatsiz goriinon bir ¢ox amillorin nozordon
konarda qalmasina sobab ola bilor. Ona gors do konkret
movzu sahasi ilo tanis olmaq mogsaodilo nisbaton genis
movzulu informasiyanin toqdim edilmasi tovsiys olunur.

Sahavi (ixtisaslagsmig) va sahalorarast informasiyaya
talabat. Oksor aktual problemlor konkret masolo {izro sa-
hovi vo saholorarasi informasiya ilo tanisliq vo onun toh-
lili yolu ilo hall olunur. Ona gors do belo informasiyaya
tolabat daim aktual olur.

Faktografik va konseptual informasiyaya talabat. Bo-
zon istehlak¢ida digor miitoxossislorin vo istehlakgilarin
molumatlart vo qiymatlondirmolori barodo molumata tolo-
bat yaranir. Bunun ii¢lin konseptual (miitoxassis vo istifa-
dogilorin roylori) vo ya faktoqrafik (verilmis sorgu iizro
konkret faktlar1 vo epizodlar1) informasiyadan istifado
edirloar.

3.2. Informasiya tolobatimin subyektlari

Pesokar foaliyyotindo bu va ya digor doracads informa-
siya tolobat1 yarana bilocok insanlarin osas qruplarini qa-
baqgcadan miioyyonlogsdirmadon informasiya xidmaotini
tolob olunan soviyyadas taskil etmok miimkiin deyil. Infor-
masiya istehlakgilarinin tosnif edilmosi iiglin miixtolif
yanasmalardan istifado olunur. Ik 6nco informasiya xid-
motinin istifadogilorini informasiyanin real vo potensial
istehlake¢ilar1 kimi kateqoriyalara bolmok olar.
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Siibhasiz ki, informasiya tolobatlarina insanlarin sosial-
demogqrafik, soxsi va isglizar keyfiyyatlori (tohsil soviy-
yosi, 1§ staj1, yasi, hoyat tocriibasi vo s.) tosir edir. Ona go-
ro do informasiya xidmatinin togkili zamani istifadagilorin
pesokar foaliyyot saholorini, ixtisaslarini, vozifo status-
larini, funksional vozifalorini vo pesokarliq soviyyolorini
nazors almagq vacibdir.

Umumiyyoatlo, pesokar foaliyyatds bu vo ya digar dora-
cado informasiya tolobati yarana bilocok subyektlora (in-
formasiya istehlakg¢ilarina) miioyyon elmi problemlor iizo-
rinds todqiqatlar aparan alimlori, istehsal sahalorindo cali-
san miitoxassislori, tohsil miiassisalorinin elmi-pedaqoji
heyatini, orada tohsil alanlar1 (tolobolori, sagirdlori va s.),
idara rohborlorini, menecerlori, layiha istirak¢ilarini, roh-
borlorini, olagolondiricilorini, sahibkarlari, kommersiya
is¢ilorini, qulluggulari, fohlslori vo s. aid etmok olar.

Praktikada informasiya xidmaotinin hoyata kecirilmosi
zamani subyektlori (informasiya istehlakc¢ilarini) asas bir
ne¢d qrupa boliirlor. Birinci qrupa soviyyasindon asilt ol-
mayaraq biitiin rahbarlaor daxil edilir. Daha yiiksokixtisas-
11 miitoxossislor olan rohbarlor vaxt azlig1 seraitinds qorar
qobul etmok zorurati ilo tizlosirlor. Tabii ki, gobul edilmis
gorarlarin optimallig1 rohbarlorin moalumatliligindan ¢ox
asil1 olur. Rohborin molumatliliq doracasi na qodor yiiksok
olarsa, qobul edilon gorarlarin tosir dairasi bir o qodor
miqyasli, onlarin informasiya tolobati isa ¢oxaspektli olar.
Rohboar is¢ilorin informasiya tolobatlarinin tematik diapa-
zonu genisliyi ilo forglonir.

Informasiya istehlakg¢ilarmm ikinci qrupunu miitaxas-
sislor toskil edir. Bu kateqoriyaya miixtolif foaliyyot saho-
lorindo, o climlodon elm, tohsil, modoniyyat vo s. saholo-
rindo calisan, 6z pesokar foaliyyotindo xiisusi, o climlodon
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elmi-texniki vo digor informasiyaya ehtiyaci yaranan bii-
tiin soxslor aid edilir. Miitoxassislorin ixtisast va pesasi
onlarin informasiya tolobatlarinin tematik mozmununu
miioyyan edir. Belo ki, onlarin informasiya tolobatlarinin
mozmununa, hamginin, faaliyyat gostordiklori elm, tohsil
vo ya istehsalat saholori, is yeri, vozifolori vo s. ohomiy-
yotli doracado tosir gostorir. Ixtisas ¢orgivasinda miitoxos-
sislori onlarin yerino yetirdiklori iglorin xarakterino, tut-
duglar1 vazifalars va icra etdiklori funksiyalara gors tosnif
etmok miimkiindiir. Masolon, miitoxassislori elmi-todqgiqat
is¢ilorino — alimlora, pedaqoji is¢ilora — miiollimlora, is-
tehsalatda calisan tocriibi miitoxassisloro, idaroetmo foa-
liyyati ilo mosgul olan inzibatg¢ilara vo s. ayirmaq olar.

Informasiya istehlakg¢ilarmin névbeti qrupuna bilavasi-
to istehsalat vo xidmot saholorindo isloyon miihandis-
texniki iscilor daxildir. Onlar informasiya istehlakc¢ilari-
nin daha boyiik hissosini toskil edir. Bu kateqoriyadan
olan miitoxassislorin informasiya tolobatlarinin xarakterik
xiisusiyyeti nisbi stabilliyi ilo miioyyon olunur. Lakin el-
mi-texniki toragqinin tosiri altinda bir ¢ox foaliyyot saho-
lorindo, ololxiisus sonayedo texnoloji proseslorin yenilog-
mosi, kohnolmis avadanlhiqglarin, masinlarin, qurgularin,
lovazimatlarin, ilkin xammalin yenilori ilo ovozlonmosi,
yeni informasiya texnologiyalarinin, o ciimlodon elektron
texnikanin totbiqi informasiya tolabatlarinin mozmununa
ohomiyyatli tosir gostorir vo doyisikliklor olunmasini tolob
edir. Bozi foaliyyat saholorindo calisan miitoxassislor (ho-
kimlor, iqtisad¢ilar, miisllimlor, aqronomlar, zootexniklor
va s.) do yerino yetirdiklori iglorin xarakterino goro mii-
handis-texniki is¢ilor qrupuna aid edilirlar.

Informasiya istehlak¢ilarmin sonuncu qrupunu sahibkar-
lar, is adamlari, kommersiya is¢ilari togkil edirlor. Onlarda
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daha cox faktoqrafik informasiyaya tolobat yaranir. Lakin
bu kateqoriyaya daxil olan soxslorin informasiya maragi
diapazonuna goro shomiyyatli doracado forglons bilor.

3.3. Informasiya tolobatimin 6yranilmasi vo taqdim
edilmasi tisullar:

Informasiya tolobatinin dyronilmesi iisullarin1 imumi
halda iki qrupa bolmak olar:

- birbasa iisullar;

- olavo (komokgti) tisullar

Birbasa iisullar — subyektin qarsisinda duran vozifolo-
rin, onun hall etdiyi masololorin sistemli tohlilina osasla-
nir vo obyektiv zoruri olan informasiyani askar etmok
liclin onun foaliyyot gostordiyi konkret voziyyatin Oyronil-
masing yonalmis olur.

Olava (komoakci) iisullar — anketlosdirmo, istifadoci is-
tinadlarinin tohlili, miisahibo gétiirmok va s. yolu ilo mov-
zu sahoasindo istifadocilorin fikirlorinin  Gyronilmasino
osaslanir. Bu tisullarin ¢atismazIig1 ondan ibarstdir ki, in-
formasiya tolobatlar1 haqqinda miilahizo insanlarin sub-
yektiv fikirlori vo ya onlarin mohdud praktiki tocriibosi
osasinda qurula bilor.

Informasiya tolobatinin dyronilmosinin funksional vo-
zifolorin tohliling osaslanan tisullar1 subyektin xidmaoti vo-
ziyyatino uygun vo pesokar foaliyyot sahosindo gorarlarin
qabul edilmasi iiglin zoruri olan informasiya ilo tomin
olunmasindan ibaratdir.

Subyektin funksional vozifslorinin sistemli tohlili osa-
sinda onun faaliyysti liclin zoruri olan biliklorin hocmi
miioyyon edilir. Burada sistemli tohlilin aparilmasi ¢ox
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vacibdir. Bir ¢cox hallarda fordin miisyyon sahodo foaliy-
yati digor saholorlo bagh olur. Bilavasito vozifalorini yeri-
no yetirmok ti¢lin ona yalniz dar mévzuda (bir moévzu sa-
hasindo) deyil, eyni zamanda qeyri-profil saholorine aid
boyiik hocmdo molumatlar lazim olur.

Subyektin sahoalorarasi bu slagolori he¢ do homiso diizgiin
tosovviir etmirlor. Bir qayda olaraq, funksional vozifslorin
sistemli tohlili noticasinda bels slagolor askar olunur. Bunla-
rin da osasinda subyektin garsisinda duran, halli zoruri olan
maosololor miioyan edilir vo subyekto lazim ola bilocok infor-
masiya ehtiyatlarinin (molumatlarin, sonadlorin vo s.)
styahis1 formalagdirilir. Naticads, subyektin faaliyyastinin in-
formasiya modeli (“informasiya pasportu”) qurulmus olur.

Faaliyyotin informasiya modeli 6ziindo real informasiya
tolabatin1 oks etdirir. Qeyd olundugu kimi, subyekt lazim
olan informasiyani alds etmak tli¢lin zoruri sorgunu Oziiniin
dork etdiyi informasiya tolobat1 asasinda formalasdirr vo iS-o
toqdim edir. Oksor hallarda dork edilmis informasiya tolobati
real informasiya tolobatma uygun olmur, ona goro do isti-
fadacinin sorgusu realligi tam dolgun va diizgiin oks etdirmir.

3.4. informasiya talabatinin modeli

Umumiyyotlo, istonilon foaliyyoti asagidaki dordliik
vasitasilo ifado etmok olar:

F={SPAV} 3.1)

burada S — foaliyyati yerino yetiron subyekt, P — foaliyyatin
yonoldiyi obyekt, yerino yetirildiyi mévzu sahosi, 4 — foa-
liyyatin moagsadi, V' — foaliyystin hoyata kegirilmosi vasi-
tolori, mexanizmloridir.
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Burada subyekt dedikdo formasindan, noviindon, mov-
zu sahasindon, ohatsliliyindon va toyinatindan asili olma-
yaraq hor hansi informasiyaya tolobat1 yaradan foaliyyati
hoyata kegiron insanlar, fordlor, kollektivlor (miioyyon
foaliyyat vo ya maraq sahosi iizro insan qruplar), toski-
latlar vo s. basa diisiiliir.

(3.1) modelino daxil olan elementlor arasinda alagalor
foaliyyotin subyekti vasitosilo hoyata kecirilir. Belo ki,
subyekt foaliyystinin mogsadini miioyyon mexanizm-
lordon istifads etmoklo yerino yetirdiyi horokot vo omallor
sistemi vasitasilo obyektdo (movzu sahasinds) reallasdirir.

Subyekt foaliyyotini hoyata kec¢irmozdon ovvoal, bir
qayda olaraq, onu 6z stiurunda planlasdirir vo onun infor-
masiya modelini qurur. Bu model informasiya xarakterli
olub, subyektin malik oldugu biliklor sistemi osasinda
onun siiurunda formalasir. Informasiya modelinda faaliy-
yotin obyektiv sortlorinin gabaqcadan oks olunmasi vo
subyektiv obrazinin qurulmasi onun moqsadyonlii idars
olunmasini tomin edir. Ona gors do foaliyyatin ugurla no-
ticolonmosi vo garsitya qoyulan mogsodin oldo olunmasi
subyektin zoruri informasiyaya malik olub-olmamasi ds-
rocosindon, yoni onun potensialindan bilavasito asili olur.
Natica etibari ilo insanin giiuru foaliyyatin idars edilmasi-
nin baslica mexanizmino ¢evrilir, vadaredici, nizamlayict
vo nazaratedici kimi funksiyalari yering yetirir.

Oksor hallarda siiurda foaliyyotin tam informasiya mo-
delinin qurulmasi miioyyon ¢otinliklorlo garsilasir, miiva-
fiq informasiya tominati vo alava istigamatlonmo olmadan
onun hoyata kegirilmosi miimkiin olmur. Ona gbro do
subyekt 0z foaliyyati liglin ¢atismayan informasiyanin
oldo olunmasi istigamotindo todbirlor gérmok zoruratindo
qalir.
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3.5. informasiya talobatinin formalasmasi
marhalalari

Qeyd edildiyi kimi, informasiya tolobat1 hor hansi1 foa-
liyyat prosesindo meydana ¢ixir vo onun mozmununa bu
foaliyyati hoyata keciron subyektlorin sosial-demogqrafik,
soxsi vo isgiizar keyfiyyatlori (tohsil soviyyesi, diinyago-
rlisti, is vo hoyat tocriibasi, soxsi maraqlari vo s.) tosir edir.

Qeyd etmoak lazimdir ki, insanin istonilon foaliyyati onda
informasiya tolobatinin formalagmasina gatirib ¢ixarmir. Bu,
hor seydon ovval faaliyyotin xarakterindon, obyektindon,
magsadindon vo subyektin informasiya potensialindan asili
olur. ©gor subyekt garsisinda duran mogsadi reallasdirmaq
tictin ovvallor hoyata ke¢irdiyi foaliyyoti tokrar edirso vo ya
obyekt ona tam (va ya qismon) moalumdursa, onda slavs in-
formasiyanin alinmasina zorurot az olacaq vo ya miioyyon
miiddot orzindos belo zorurat timumiyyatlo aradan galxacag-
dir. Basqa so6zlo, hor hansi pesokar va ya qeyri-pesokar foa-
liyyat tokrarlanan xarakter dasiyirsa, ovvallor aldo olunmus
informasiyaya vo hoyat tocriibasine osaslanirsa, subyekt ki-
fayot godor biliys va ya tocriiboyo malikdirso, onda yeni in-
formasiyanin alimmasina tolobat minimal olur.

Umumiyyatlo, informasiya tolobatinin formalagmasin-
da asas ili¢ amil mithiim rol oynayir:

- talabatin mévcudlugu — foaliyyotlo bagl bilikloro
ehtiyacin yaranmasi, tolob olunan biliklorin formalas-
masi U¢lin informasiya ¢atismazliginin hiss olunmasi
vo onun aradan galdirilmasina soy gostorilmosi;

- talabatin mazmunu — tolob olunan informasiyanin
tematikasi, mozmunu, formasi tutumu, eloco do
movcudlugu barado molumatin olmast;
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- informasiya potensiali — informasiya catigmazligi-
nin subyekt torofindon dork edilmasi, lazim olan (¢a-
tismayan) informasiyanin miioyyonlosdirilmasi {i¢lin
zoruri biliklorin olmasi.

Qeyd edilmalidir ki, zoruri informasiya hagqinda tosovviir
foaliyyatin obyekti vo sortlori hagqinda subyektds olan bilik-
lor sistemi, yoni subyektin informasiya potensiali asasinda
formalastr. Informasiya potensiali hor seydon ovval obyektlo
bagli olan informasiya tolobatinin mozmununa tosir edir.
Subyektin informasiya potensiali ilo onun informasiya yonii-
mii arasinda birbasa asililiq movcuddur. Subyektin informa-
siya potensialt no qodar genis vo darindirsa, onun informasiya
tolobat1 bir o qador doqiq vo konkret olur (sokil 3.1).

Alnformasiya
tolobati

Informasiya
pogensiali

Sok.3.1. Subyektin informasiya tolobatinin onun
informasiya potensialindan asililig1

Miivafiq informasiya potensialinin olmamasi subyekt-
do zoruri informasiya hagqinda geyri-miioyyon vo qgeyri-
adekvat tosovviirlorin formalagmasina gotirib ¢ixara bilor
ki, bunun da naticasinds informasiya potensiallar1 forqli
olan, lakin tamamilo eyni (moaqgsadi, obyekti vo vasitolori
eyni olan) foaliyyatlo masgul olan ayri-ayr1 subyektlordo
mozmunca miixtalif informasiya tolobatlar1 yarana biler.
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Umumiyyatlo, informasiya tolobatinin formalasmasi
prosesi dord morhalodon kecir (sokil 3.2):

Birinci morhoalodo real informasiya tolobatt mdvcud
olur. Bu, masalonin halli va ya vazifonin yerina yetirilmo-
st Uicilin zoruri olan biliklor sistemini formalasdira bilocok
informasiya tolobatidir. Bu informasiya tolobati subyekt
torofindon dork edilmoyo do bilar.

Subyektin
vazifalari, hall
edilon masala

______________________

A\ 4
Real informasiya tolobati

_____________________

——————————————————————

\ 4
Dork edilmis informasiya
tolobati e — .
"‘ ! Tobii dilds ifadoetms !
[fado edilmis informasiya
tolobati e

$ i Formal dildos ifadoetma i

Formallagdirilmis informasiya
tolobati

_____________________

_____________________

A 4

Axtarig sistemi

Sok.3.2. Informasiya tolobatinin formalasma morhalalori
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Ikinci marholods garsida duran vozifs (mosalo) subyekt
torofindon basa diisiildiikdon sonra onun stiurunda bu vo-
zifo ilo bagh informasiya tolobati formalasmis olur. Belo
tolobata dork edilmis informasiya tolobati deyilir.

Praktikada, bir qayda olaraq, hor hans1 masolonin hoalli
liclin tolob olunan real informasiya tolobati subyektin
stiurunda formalasan dork edilmis informasiya tolobatin-
dan forqlonir. Bagqa s6zlo, subyektin miivafiq sahado mo-
lumatliliq doracesindan (potensialindan) asili olaraq, asa-
g1daki voziyyatlordon biri yarana bilor:

- subyekt masalonin halli iiclin hansi informasiyanin

zoruri oldugunu bilmir;

- lazim olan informasiyanin bir hissosi artiq sub-

yektdo vardir;

- subyekt bu sahodo miioyyon bilikloro malikdir (ytik-

sokixtisasli miitoxassis va ya tacriibali kadrdir).

Ucglincii morholoda subyekt torofindon dork edilmis in-
formasiya tolobatinin tobii dilin komayi ilo tosvir olunma-
st naticasindos ifada edilmis informasiya talobati yaranir.

Dordiincli morhoalodo zoruri informasiyanin axtarilmasi
mogsadilo ifads edilmis informasiya tolobati informasiya
xidmati, o climlodon informasiya-axtaris sisteminin for-
mal axtaris vasitolorinin (informasiya-axtaris dilinin) ko-
mayi ilo togdim edilir vo noticods formallagdiriimis infor-
masiya talobati meydan golir. Formallagdirilmis informa-
siya tolobati osasinda axtaris sorgusu tortib olunur.

Beloliklo, informasiya talobati dedikdo foaliyyotin yerino
yetirilmasi prosesindo catigmayan biliklorin oldo olunmasi
iclin subyektin zoruri olan informasiyaya dork edilmis
tolobat1 basa diisiiliir. Umumi halda, bu tolobat1 foaliyyot
sahosi lizro tolob olunan biliklorlo subyektin malik oldugu
biliklor arasindaki forq kimi ifade etmok olar:

109



IT =TB — MB, (3.2)

burada IT — subyektin dork edilmis informasiya tolobat,
TB — foaliyyot sahosi iizro funksional vozifolorinin yerino
yetirilmosi tigiin tolob olunan biliklor, real informasiya
tolobati, MB — foaliyyot sahosi lizro subyektin malik
oldugu biliklordir.

3.6. Informasiya tolobatimin tosnifati

Informasiya tolobatlarini miixtolif meyarlara goro tosnif

etmok olar, lakin daha ¢ox asagidaki yanasmalara rast galinir.

Informasiya talabatinin ahata dairasina gora:

- fordi informasiya tolobatlart — ayri-ayri insanlarda
formalasan informasiya tolobatlaridir;

- kollektiv informasiya tolobatlari — miioyyon maraq
dairasi (emok foaliyyati, elm, madoniyyat, hobbi vo s.)
otrafinda birlogon insanlar qrupunun kollektiv
stiurunda formalasan informasiya tolobatidir.

Kollektiv informasiya tolobatlar1 kollektivi toskil edon

fordlorin informasiya tolobatlar1 osasinda formalasir. La-
kin kollektiv informasiya tolobatlarmi fordi informasiya
tolabatlarinin sads toplanmasi kimi gabul etmok olmaz.
Kollektiv informasiya tolobati homin kollektivo daxil olan
ayri-ayr1 fordlorin informasiya tolobatlarinin yalniz kol-
lektivin iimumi mogsad vo vazifalorine uygun olan hisso-
lorinin toplanmasi naticosindo formalasir.

Informasiya talobatinin reallasma saviyyasina gora:

- real informasiya tolobati — har hans1 masolonin holli
vo ya vozifonin yerinog yetirilmosi ii¢lin tolob olunan
informasiya;
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- dork edilmis informasiya tolobati - hor hansi masolo
subyekt torofindon dork edildikdon sonra onun hoalli
ticlin tolob olunan informasiya.

Informasiya talobatinin ifads daracasina gora:
- passiv informasiya tolobatlari;
- ifado olunmus informasiya tolobatlari.

Informasiya talabatinin mévcudolma miiddatina gora:
- miivoqqgoti informasiya tolobatlari;
- daimi informasiya tolobatlari.

Informasiya talobatinin formalasma sahasina gora:
- pesokar informasiya tolobatlart;
- geyri-pesokar informasiya tolobatlari.

Tolob olunan informasiyanmin movzusuna (tematikaya)
gora:

- dar movzulu informasiya;

- genis mdovzulu informasiya.

T2l2b olunan informasiyanin noviina gora:
- faktoqrafik informasiya;

- konseptual informasiya;

- elmi informasiya;

- metodik informasiya;

- tolimat xarakterli informasiya vo s.

Talab olunan sanadlarin néviina gora:
- kitablar;

- jurnallar;

- xisusi elmi-texniki sonadlor;

- hesabatlar vo s.

Informasiya istehlak¢ilarina gora:
- rohborlar;
- alimlar;
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- miihoandislar;
- sahibkarlar va s.

3.7. Informasiya tolobatimin tematik profilinin
miidyyon edilmasi

Tutaq ki, T = {t,, t,, ..., t¢} — molumatlarin (ehtiyatlarm),
movzu saholorinin tematik profillorini  miioyyon edon
olamaotlor (terminlor, agar sozlor) coxlugudur. Onda P foa-
liyyot sahosinin tematik profilini (mévzu sahasini) T ¢oxlu-
gunun elementlori vasitosilo asagidaki kimi tosvir etmak olar:

P, =TF = {(tq,wﬁ(tq)) |tq €T,q= 1—f}
k=1m. (3.3)

Burada wf (t,): T - [0,1] - t,, termininin T} goxlugu-
na mansubiyyat funksiyasi olub, ¢, termininin P, mévzu
sahosinin profilino aid olmasi dorocosini miioyyon edir.
Monsubiyyat funksiyasina qiymotlor mévzu sahoslorinin
profillori miiayyon edilorkon qabaqcadan verilir.

Analoji qaydada, S; subyektinin informasiya tolobatini
da T c¢oxlugunun elementlori ilo asagidaki kimi tosvir
etmak olar:

ITy =T/ = {(tq'nj(tq)) |tq €T.q= ﬁ}’
j=Tn. (3.4)

Burada n;(¢t,): T = [0,1] - ¢, termininin S; subyektinin
informasiya tolobatinin profilini tosvir edon TjIT coxluguna
monsubiyyat funksiyasi olub, t, termininin S; subyektinin
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informasiya tolobatinin profili {i¢iin vaciblik doracasini
gostorir. Onun qiymati subyekt torafindon daxil edils vo ya
ekspert qiymotlondirilmasi yolu ilo miioyyon edilo bilor. T/
coxlugu subyekt torofindon daxil edilmis agar sozlors, onun
funksional vozifosinin vo hoall etdiyi mosolalorini mdévzu
saholorinin, onun haqqinda doldurulmus anketlordo gosto-
rilon maraq dairasinin tohliline asasan formalasdirilir.

Qeyd olunanlara osason, S; subyektinin informasiya
tolobatinin mozmununu P, k = 1,m mdvzu saholorinin
profillorino yaxinliq doracolorini tapmaqla miioyyon
etmok olar. Bunun ii¢iin ovvalco, ayri-ayn t,,q =1, f
terminlorine miinasibatds hor bir IT;,j = 1,n vo Py, k =

1, m ciitlori tiglin onlarin relevantliq daracalori hesablanir.
Bu mogsadlo T/" vo Ty ¢oxluglarmimn kesismosini tapmagq
lazimdir:

T'nT¢,j=1Lnk=1m. (3.5)

Basqa sozlo,

:“J'k(tq) = nj(tq) X wlﬁ(tq)'j =1Lnk=1m,

q=1f. (3.6)

Qeyd olunmalidir ki, ,ujk(tq) funksiyasinin ayri-ayri
terminlor ti¢lin qiymatloring gore informasiya tolobatinin
mozmunu ilo mdévzu sahasinin profili arasindaki rele-
vantliq doracoalori haqqinda fikir soylomok ¢otindir. Belo
ki, informasiya tolobatlart vo movzu saholorinin profillori
liclin ayri-ayr1 terminlorin vaciblik doracolori (shomiy-
yoti) forgli olur. Yalniz biitiin terminlorin vaciblik doraco-

lori vo bu doracalor arasindaki forqlor nozors alinmagla
informasiya tolobatlarmin vo mévzu sahslorinin profillari
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arasinda imumi orta relevantliq doracasini miioyyanlos-
dirmok miimkiindiir.

Bu mogqsadlo Py, k = 1,m mdvzu sahosi iigiin tg,q =
1, f terminlorinin hor bir ciitii arasinda 4, (tq, tq/) geyri-
solis istiinliik miinasibatlori A, (t,, tq): T X T - [0,1]
miioyyan edilir. Onun qiymatlari ¢, termininin ¢, termi-
nindon no doracads listiin oldugunu gostorir vo terminlo-
rin movzu saholori liclin ¢oki omsallarina osason agagidaki
kimi hesablanir:

Ae(tg.ty) =

= {1 — [0k (tq) — wk (¢g)] ogor wi (tg) < Wi (tq) (3.7)
1, oks halda. .
Qeyd olunanlar, eloco do biitlin terminlor vo onlar ara-
sindak1 qeyri-solis Ustlinlilk miinasibotlori nozoro alin-
magqla informasiya tolobatlarinin mozmununun mévzu sa-
halarinin profillarins relevantliq daracolarini asagidaki ki-
mi miioyyon etmok olar:

(1) = ma (i ) 8. e )1

j=1nk=1m. (3.8)

Burada t,; # t,,. uy (IT]) funksiyasmin aliman qiymat-
lari S subyektinin informasiya tolobatinin Py mévzu saho-
sinin profiline yaxinliq doracasini gostarir.

Belolikls, S; subyektinin informasiya tolobatinin profili
hor hans1 ¢ox kicik € > 0 sorhod qiymati liclin (ITJ) >
€ sortini 6doyon biitiin P, mévzu sahoalorinin profillorine
relevant qobul oluna bilor.
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3.8. informasiya ehtiyatinin profilinin miiayyon
edilmasi

(3.4) vo (3.7) ifadolorino uygun olaraq r; informasiya
ehtiyatlarin1 T ¢oxlugunun elementlori ilo agsagidaki kimi
tosvir etmok olar:

=T = {(tq,pi(tq)) |tq €T, q= ﬁ},i =1,1.(3.9)

Burada pi(tq): T — [0,1] — t, termininin 7; informasi-
ya ehtiyatin1 tosvir edon T/™ coxluguna monsubiyyot
funksiyasi olub, t, termininin r; informasiya ehtiyati tigiin
vaciblik doracasini  gostorir. Onun qiymatini avtomatik
indekslogdirma tisullarinin kémoyi ilo hesablamaq olar.
Bunun ii¢iin, bir qayda olaraq, xilisusi program tominati
(robot, pauk vo s. programlari) islonib hazirlanir.

Qeyd olunanlara osason, r;,i =1, molumatlarinin
P,k = 1,m mdvzu sahalorinin profillorino aid olmasi,
yani Ry coxluguna yaxinliq (relevantliq) doracasini miioy-
yon etmak ii¢lin asagidaki tisuldan istifads etmak olar.

Ovvalcs, ayri-ayri tg, q = 1, f terminlorino miinasibot-
do hor birr;,i = 1,1 va P, k = 1,m ciitlori iiciin onlarin
profillorinin relevantliq doracolori hesablanir. Bunun {i¢lin
uygun olaraq T} vo T;™ ¢oxluglarmin kosismosini tapir:

TP nT™k=1m,i=1n.
Basqa sozlo,
vie(tg) = wf (tg) x pi(ty) i = =1m,

q=17F. (3.10)

Qeyd etmok lazimdir ki, avvalki bélmays analoji ola-
raq, movzu saholori ilo informasiya ehtiyatlar1 arasinda
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orta cokili relevantliq deracesini miioyyon etmok ii¢lin
Ak(tq, tq,) geyri-solis tstlinliik miinasibatlorini istifado
etmak olar.

Yuxarida qeyd olunanlar1 nazors alaraq, r; informasiya
ehtiyatinin P, mévzu sahosino relevantliq dorocosini asa-
gidaki diisturun komayi ilo miioyyan etmok olar:

() = mtzzx {rrtwfx{min{yik(tq),yik(tqr),lk(tq, tq,)}}},
q
i=1Lk=1mt, # tg. (3.11)

Ogor € € [0,1] olarsa, onda y,(1;) > € sortini ddoyan
biitiin P, movzu saholori 7; informasiya ehtiyatina rele-
vant kimi gobul edilo bilor.

3.9. Fordin bir movzu sahasi iizrd informasiya
tolobatinin miidyyon edilmasi

Belslikls, geyd olunanlar nozors alinaraq, s; subyek-
tinin p;, movzu sahasi lizra informasiya tolobatini miioy-
yonlosdirmok {igiin Rj, vo ﬁ coxluglarmin kosigsmasini
tapmaq lazimdir:

R]?;(:Rknﬁ,i:Ll,j:l,n,k:1,m, (312)

Burada @ - Rfk coxlugunun tamamlayicisidir. Onun
mansubiyyat funksiyas1 asagidaki kimi hesablanir:

%k(ml) =1- @jk(mi)- (3.13)
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ogor
Rﬁc = {(ri, ajk(ri)) |ri ER,i = ﬁ},k =1,m,
i=Tmn, (3.14)

olarsa, onda geyri-salis ¢oxluqglarin kosismasi qaydala-
rina uygun olaraq

aj () = ?lglll {:uk(ri)» (1 - <ij(7”i))}»j =1,n,
k=Tm (3.15)

yazmaq olar. Burada a;,(r;): R = [0,1] - R}, ¢oxlugunun

monsubiyyat funksiyasi olub, s; subyektinin p;, movzu sa-
hasing aid olan 7; informasiya ehtiyatina tolobatini gostorir.

Hor hansi ¢ox kicik € > 0 sorhad qiymoti {igiin
;i (r;) > € sortini 6doyan biitiin m; informasiya ehtiyat-
lar1 ¢oxlugu s; subyektinin p, mdévzu sahasi lzro

tolobatina uygun informasiya ehtiyatlar1 kimi qabul oluna
vo ona toqdim edilo bilar.

3.10. Fordin faaliyyatind aid olan biitiin movzu
sahalori uizra informasiya talabatinin miiayyan
edilmasi

s; subyektinin maggul oldugu biitiin mévzu sahalari {izra

iimumi informasiya tolobatin1 miioyyanlosdirmok ii¢iin onun
ayri-ayr1 movzu saholori lizro informasiya tolobatlarini
0ziindo saxlayan R};{, Jj = 1,n coxluglarinin birlogmosini

tapmaq lazimdir:

RT =U™,RY,j=1n. (3.16)
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Ogor
RST = {( o (r)) |rl- €ER,i= 1_1}] =T1,n,

olarsa, onda Ry" ¢oxlugunun monsubiyyat funksiyasimn
a’ (r): R — [0,1] giymatlarini

a’(r) = max ay (r),j = 1n,

yani
oS —0..(r
(7" ) = _%Cl L=ﬂ} {.uk (ri); (1 Prj (rl))}'

j=1n (3.17)
kimi hesablamagq olar.

Ogoar ¢ox kicik miisbat € € [0,1] sorhod qiymoti verilmis-
dirso, onda af (r;) > € sortini 6doyan biitiin r; informasiya
ehtiyatlar1 goxlugunu s; subyektinin informasiya tolobatina
uygun informasiya ehtiyatlar1 kimi ona toqdim etmok olar.

3.11. Bir movzu sahasi iizra foaliyyat gostoran biitiin
fordlarin informasiya talabatinin
mazmununun miidyyan edilmasi

Eyni py movzu sahasi lizra imumi informasiya toloba-
tin1, bagqa sozlo, bu sahads maggul olan biitin §;, j = 1,n
subyektlorinin {imumi informasiya tolobatini miioyyan-
lasdirmak tiglin ayri-ayri subyektlorin homin mdvzu
sahasi lizro informasiya tolobatlarimi 6ziinde saxlayan

]k, j = 1,7 coxluglarinin birlosmasini tapmaq kifayotdir:

n
RET = U RT k=T,m. (3.18)
j=1
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Onda

={(r,af))|rneRi=1L1}k=1m (3.19)

coxlugunun af (r;): R — [0,1] monsubiyyat funksiyasinm
qiymatlorini hesablamagq iiciin

ay (1) = max a;; () , k = 1,m, (3.20)
j=1n
yani
P —
a; (1) = maxmin {uk(r) ( <pk,-(n))},
k=1m (3.21)

yazmagq olar.

Hor hansi ¢ox kigik miisbot € € [0,1] sorhod qiymaoti
liciin af, (1;) > & sortini 6doyen biitiin 7; molumatlar ¢oxlu-
gu px moévzu sahosi ilizro iimumi informasiya tolobatina
uygun molumatlar ¢oxlugu olar. Bu tolobat informasiya xid-
matinin, o ciimlodon miivafiq mévzu sahasi {izro informasi-
ya tominatinin togkili zamani nozars alina bilar.

3.12. Kollektiv informasiya tolobatinin miiayyan
edilmasi

Toskilatda biitiin mévzu sahalori tizro foaliyyot gosto-
ron subyektlorin hamisinin birlikde {imumi informasiya
tolobatinm  (kollektiv ~ informasiya tolobatin1) RT =
{(ri, a(ri))|ri ER,i= ﬁ} miloyyanlosdirmok mogsadilo
j = Lnigin R" vo yak = 1, miigiin R{” ¢oxluglarimin
birlogsmasini tapmaq lazimdir:
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n
— ST
RT = U RS, (3.22)

yoni
a(r;) = max aj'g(ri) (3.23)
j=1n
Vo ya
m
RT = U RET, (3.24)
k=1
yani
a(ry) = max af (r;) . (3.25)
k=1m

Burada RT c¢oxlugunun monsubiyyot funksiyasi
a(r;):R — [0,1] kimi toyin olunur vo onun hesablanmasi
liciin yekun ifado
a(r;) = max max min {uk (ry), (1 — Qi (ri))} (3.26)

=1,m i=1,1

olar.

Hor hansi ¢ox kicik miisbot € € [0,1] sorhad giymati
tctin a(r;) > € sortini 6dayan biitiin 7; malumatlar1 ¢oxlugu
toskilatin imumi informasiya tolobatina (kollektiv tolobata)
uygun molumatlar ¢oxlugu olar. Bu, toskilatin rohborliyi
torafindon imumi informasiyaya olan tolobat kimi qobul
edilir, ayri-ayriligda subyektlorin fordi, kollektiv va biitov-
liikds togkilatin foaliyyatinin informasiya tominati {i¢iin osas
kimi gotiiriilo bilor.
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IV FOSIL

INFORMASIYA AXTARISININ NOZORI
OSASLARI

Informasiya axtarisinin asas anlayislar
Informasiya-axtaris dili

Informasiya axtarisinin naticasinin
qiymatlondirilmasinin 3sas meyarlari



4.1.Informasiya axtarisinin asas anlayislar

Klassik monada informasiya axtaris1 hor hansi statistik
sonadlor kolleksiyasindan axtaris sorgusuna uygun olan
sonadlorin tapilmasindan ibarstdir. Bura modellosdirma,
sonadlorin tosnif edilmaosi, siizgocdon kecirilmosi vo klas-
terlosdirilmasi, axtaris sistemlorinin arxitekturasinin vo is-
tifadogi interfeyslorinin layihalondirilmasi, sanadlorin xii-
lasolorinin vo referatlaruinin hazirlanmasi, informasiyanin
cixarilmasi, informasiya-axtaris dillori va s. masalalar aid
edilir.

Genis monada informasiya axtarisi asagidaki osas
vozifolorin hallinin tomin edilmasine yonalmis olur:

- Sorguya relevant, informasiya tolobatin1 6doyon

informasiyanin axtarilib tapilmasi;

- bir-birine yaxin saholordo analoji informasiyanin

axtarilmasi (ilkin informasiyanin geniglonmaosi);

- oldo olunmus informasiyanin timumilogdirilmasi vo

doaqiqglosdirilmasi;

- bilavasito real mosalolordon ¢ixis edorok informasi-

yanin tohlili vo qiymotlondirilmaosi.

Informasiya axtarisi probleminin miirokkabliyi infor-
masiyanin manbalar ¢oxlugu iizra paylanmasi qanununun
obyektiv xarakteri ilo izah olunur. Belo ki, bu problem
informasiya infrastrukturunun mirokkobliyi, hor hansi
foaliyyet sahosi lizrs insanlara, o climlodon miitoxassislora
lazim olan biitlin sonadli informasiya monbalorinin bir
yera yigilmasinin geyri-miimkiinliiyli, eloco do miiasir
dévrdo movcud olan informasiya axinlarinin yuxarida
geyd olunan xiisusiyyatlori ilo bagli olur.
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Informasiya axtarisi problemi bu vo ya digor doracoda
informasiya-kommunikasiya texnologiyalarinin, o ciimlo-
don internetin informasiya ehtiyatlarinin kémoyi ilo holl
edilir. Lakin informasiya c¢atismazlig1 problemini internet
tamamilo holl eds bilmoz. Ciinki internetdos tapilmis infor-
masiyanin dolgunlugu, dogrulugu vo hoqiqiliyi meyarlari-
nin qiymatlori he¢ do homiso miisbat olmur.

Informasiya axtarisi (ingilisco “information retrieval”)
termini ilk dofo 1952-ci ildo Kelvin Muyers torafindon is-
tifado olunmusdur.

Umumi halda, informasiya axtarisi (I1A) dedikdo hor
hanst sonadlor ¢oxlugundan gostorilon mévzuya aid olan,
ovvolcadon miioyyon edilmis axtarig sortini (axtaris sor-
gusunu) 6doyon zoruri faktlari, molumatlar1 vo verilonlori
0ziindo saxlayan sonodlorin tapilmasi prosesi basa diisii-
liir. Basqa sozlo, 1A informasiya tolobatinin ddonilmasi
ticlin istifadoginin togdim etdiyi axtaris sorgusuna uygun
olan molumatlarin (vo ya bu moalumatlari 6ziinds saxlayan
sonadlorin) tapilmasi prosedurasidir.

IA prosesi informasiyanin toplanmasi, emali, aidiyyoti
soxslora togdim edilmasino yonalmis omoliyyatlar ardicil-
ligin1 6ziindo birlosdirir. 1A zoif strukturlagdirilmis veri-
lonlarin toqdim edilmasi, saxlanilmasi vo toskili masalalo-
ri ilo bilavasito bagli olan prosesdir. IA-nin elementar va-
hidi senaddir.

IS prosesi dérd marholoda yering yetirilir:

- informasiya tolobatinin miioyyon edilmosi vo infor-
masiya sorgusunun formalasdirilmast;

- miimkiin informasiya monbolori (massivlori) mocmu-
sunun miioyyon edilmasi;

- askar olunmus informasiya massivlorindon informa-
siyanin seg¢ilib gotiiriilmosi vo toqdim edilmosi;
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- alinmis informasiya ilo tanigliq vo axtarigin naticosi-
nin qiymatlondirilmasi.

IA prosedurasi iimumi sokildo sxematik olaraq 4.1
sayl sokilde gostorilmisdir.

( 3

Sorgunun
formalagdirilmasi

Sorgu iizra informasiyanin

A

axtarilmasi

Y

Axatrigin naticalorinin
baxilmasi

Istifadoci tomin
edilibmi?

Axtarigin basa ¢atmasi

Istifadoci torofindon
sorgunun doyisdirilmasi

Sok.4.1. Informasiya axtarisi prosedurasi
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Sokildon goriindiiyli kimi, informasiya axtaris1 prosesi
iterativ proseduradir, yoni istifadoginin toloblori 6donilmo-
dikdo ona sorgusunda doyisikliklor etmok vo yeni sorgu
{izra tokrar axtaris aparmaq imkani verilir. Istifadoginin to-
lobat1 tam 6donilona godor bu proses davam etdirilo bilor.

Informasiya axtarisinin osas moqsadi istifadogilors on-
larin informasiya tolobatlarinin 6donilmasinds yardim et-
mokdon ibaratdir. Istifadoginin informasiya tolobati axta-
rilan informasiyani xarakterizo edon agar sozlor coxlugun-
dan ibarot olan sorgu soklindo formalasdirilir. Lakin mo-
lumdur ki, informasiya tolobatin1 dolgun sokilds oks etdi-
ron axtarig sorgusunun tosvir edilmasi texniki baximdan o
godor do asan masalo deyildir.

Umumiyyatlo, informasiya axtarisinin hoyata kegiril-
masinin asas maqgsadi agagidakilardan biri ola bilar:

- informasiya manbayi haqqinda zoruri molumatlarin
axtarilmasi vo onun digor monbalor sistemindo mov-
cud olmasinin miioyyon edilmoasi — daha effektiv ax-
tarisin aparilmasi tigiin yaradilmig biblioqrafik infor-
masiyanin va bibliografik vosaitlorin istifadosi;

- lazim olan informasiyani 6ziindo saxlayan informa-
siya monbolarinin (sonadlorin vo nagrlorin) 6zlorinin
axtarilmasi;

- nosrlordo olan faktiki (mosolon, tarixi faktlar vo ha-
disolor, konkret obyektlorin arxitektur qiymeatliliyi,
masin, qurgu vo proseslorin texniki xarakteristikala-
r1, maddo vo materiallarin xassolori, alimin, miihan-
disin bibliografrik verilonlori hagqinda) molumatla-
rin axtarilmasi.

- mixtalif miqyash, otrafli, dorin va s. todqiqatlara
osaslanan Uimumi xarakterli analitik informasiyanin
axtarilmasi.
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Bu mogsodloro uygun olaraq, informasiya axtariginin
dord asas noviinti forqlondirirlar:

bibliografik axtaris;
sonadli axtaris;
faktoqrafik axtaris;
analitik axtaris.

Eyni zamanda axtaris obyektinin noviindon, formasin-
dan, mozmunundan vo formatindan asili olaraq, infor-
masiya axtariginin asagidaki névlori geyd olunur:

Tammotnli axtarty — sonodlorin mozmunu (biitiin
motni) lizro axtarig prosesidir. Tammotnli axtarig sis-
temlorino niimuno kimi internetin informasiya-ax-
tarig sistemlorini géstormok olar.

- Meta-verilonlor iizra axtariy — sonadlorin axtaris

sistemi torofindon gobul edilon atributlarma vo ya
rekvizitlorino (sonadin adi, yaradilma tarixi, Ol¢iisti,
miuollifi vo s.) goro axtarilmasi prosesidir. Bura ki-
tabxana-informasiya sistemlorindo istifado olunan
elektron kataloglar1 aid etmok olar.

Tasvira gora axtarigy — mozmununa goro tosvirlorin
axtarilmasi prosesidir. Axtaris sistemi tosvirlorin
mozmunlarini taniyir. Axtarig noticosindo verilmis
tasvira oxsar sakillar istifadaciys toqdim edilir.
Unvanl axtaris — axtaris sorgusunda gdstorilon for-
mal olamatlore goro sondslorin axtarilmasi prosesi-
dir. Burada sonadin iinvam1 dedikdo onun yaddas
qurgusunda, informasiya saxlanclarinda yerlogsmosi
gaydalar1 nozords tutulur. Unvan gismindo web-ser-
verin vo ya web-sohifonin URL-i{invani, bibliografik
molumat bazasinda yazilarin elementlori, sonadlorin

saxlanclarda saxlanmasi tinvanlar1 vo s. ¢ixis edo
bilor.
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- Semantik axtarig — sonadlorin mozmununa goros on-
larin axtarilmasi prosesidir. Burada sonadin va sor-
gunun mozmunu tobii dildon informasiya-axtaris di-
lina ¢evrilir vo onlarin axtarig obrazlar yaradilir, ax-
tarisin olavo sortlori gostorilon axtaris tosviri tortib
olunur.

- Sonadli axtarts — istifadoginin sorgusuna uygun ola-
raq, informasiya-axtarig sisteminin saxlancinda ilkin
sonadlorin vo ya verilonlor bazalarinda ikinci dors-
coli sonadlorin axtarilmasi prosesidir. Sonadli axtari-
sin iki novii vardir: ilkin sonadlorin axtarisina yonol-
mis kitabxana axtaris1 vo sonadlor hagqinda bibliog-
rafik yazilar soklindo togdim olunmus molumatlarin
axtarigina yonalmis bibliografik axtaris.

- Faktoqrafik axtaris — axtaris sorgusuna uygun olan
faktlarin axtarilmasi prosesidir.

Informasiya axtarisi sahosindo osas anlayislardan biri
do sorgu anlayisidir. Praktikada ¢ox vaxt axtaris sorgusu
vo ya informasiya sorgusu terminlorindon istifado olunur.

Burada informasiya (axtarig) sorgusu dedikdo istifa-
doginin informasiyaya olan tolobatinin informasiya-axta-
r1s dilinds ifads olunan xiisusi formasi basa diigiiliir. Bozi
axtarig sistemlori sorgunu tobii dilds daxil etmoys imkan
Verir.

Informasiya axtarisinin hoyata kegirilmosi iigiin infor-
masiya-axtaris sistemlori reallasdirilir. Informasiya-axta-
ris sistemi (IAS) — istifadogilori maraglandiran informasi-
yanin saxlanilmasi, axtariglmasi vo toqdim edilmaosi {igiin
nazords tutulmus proqram-texniki sistemdir.

Bir qayda olaraq, IAS torofindon informasiya axtarigin
toskili tiglin mimkiin sonadlorin gostoricilori (tosviredi-
cilori) ¢coxlugu yaradilir. Gostoricilor agar sozlor vo ya s6z
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birlosmolorindon, onlarin aid olduglar1 sonoado istinaddan
ibarat ola bilar. Agar sozlor va ya s6z birlosmalori homin
sonadin har hansi xassosini dastyir, onun maozmununa uy-
gun olur, onu mahiyyastco tosvir edir, istinadlar iso mohz
bu xassolora malik olan sonodlors istigamati miioyyon
edirlor. ®nonovi senadli I1S-do gostaricilerin bir nega for-
masindan istifads olunur. Daha genis yayilmis gostaricilor
miiollif, mévzu vo sistemli gostaricilordir.

Ayri-ayr1 s0z va ya s0z birlogmalarindan ibarat olan belos
gostoricilors (terminlors, acar sozloro va s.) indekslor deyi-
lir. Sonadlorin gostaricilorinin, yoni onlarin indekslorinin
yaradilmasi prosesi indekslasdirma adlanir. Sonoadlorin in-
dekslosdirilmosi zamani onlardan se¢ilib gotiiriilon termin-
lor va ya agar sozlor indekslasdirma terminlari adlanir.

Adotaon, har bir indeksin aid oldugu sonad {i¢iin toxmin
edilon vaciblik daracasini oks etdiron ¢aki amsallart ayri-
ayriligda hesablanir vo ona olava edilorok bazada saxla-
mlir. indekslosdirmo prosesinda istifado olunan terminlor
coxluguna liigat, informasiya ehtiyatlarinin indekslosdiril-
mosi naticosindo alinmig gostoricilor (indekslor) ¢coxlugu-
na indekslar bazasi, bozon 1so sadaca indeks deyilir. Ayri-
ayr1 sonadlorin mozmununu tosvir edon indekslor (gdste-
ricilor) ¢coxlugu sanadin axtaris obrazi adlanir.

Indekslor bazas1 yaradildiqdan sonra IAS axtaris ma-
sinlar1 adlanan xtisusi proqramlarm kémaoyi ilo istifadogilora
tortib etdiklori sorgular vasitosilo homin bazalara miiraciot
etmok imkanmi verir. Umumiyyatlo, axtaris prosesi istifado-
¢inin sorgusu ilo sonadin indekslor bazasinda olan axtarig
obrazinin miiqayise edilmasindon ibarotdir. Ona gora do
sistemo daxil olmus sorgular da informasiya massivinin
sonadloring analoji olaraq indekslosdirilmolidir (sok.4.2).
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> - Sorgunun
Informasiya daxil edilmosi
massivinin sanadlori axil cdiimosi

\ 4

Indekslosdirma — Sorgunun mozmununun
sonadin mozmununun tohlili (sorgunun
tohlili formalasdirilmast)

\ 4

Indekslor bazasi Sorgunun
(sanadlorin indekslorin indekslosdirilmis formasi
koémoyi ila tasviri — axtaris

\4 A 4

Informasiyanin axtarilmasi:
Sorgunun va sonadlorin terminlsrinin miiqayisosi,
sorgunun talablorine uygun galon saneglsrin
tasvirlarinin verilmasi
(avtomatik proses)

A 4

Cavab

(axtarisin naticasi)

Sok.4.2. Informasiya axtarisinin sadolosdirilmis
prosedurasi (indekslogdirmos vo axtaris)

129



Sonadlorin istifadoginin sorgusuna relevant olub-olma-
mas1 barasindo gorar homin sonadlors vo sorguya aid olan
terminlor ¢oxluglarinin miigayisasi naticasindo qobul edi-
lir. Noticado, istifadagilora elo sonadlor togdim olunur ki,
onlarin axtarig obrazlar istifadocinin sorgusunun axtaris
obrazi ilo miioyyon olunmus dorocodo {ist-listo diismiis
olsun. Qeyd olunmalidir ki, burada ¢ox vaxt sorgunun vo
sonadlorin axtarig obrazlar1 qismon iist-iisto diislir. Basqa
s0zlo, bu obrazlar tam {iist-iisto diismiir, lakin onlar ¢ox
yaxin olurlar.

Axtaris noticosindo sonadlorin sorguya uygun olub-
olmamasinin miisyyanlosdirilmasi kriterisi hor bir sonad
vo sorgu ciitliiyli liclin oxsarliq (relevantliq) omsalinin he-
sablanmasi prinsipino osaslana bilor. Bu halda oxsarliq
omsalinin giymati ovvolcadon miioyyon edilmis haddon
(sorhad giymatindon) yuxari olan sonadlor natico (relevant
sonadlor) qismindo istifadogiyo verilir. Tapilmis sonadlor
sorguya oxsarliq doracalorine gora nizamlanir va bu qiy-
motlorin azalmasi ardicillig: ilo istifadogiyo togdim olu-
nur. Informasiya axtarisi prosesinin timumi strukturu 4.3
sayl sokilds verilmisdir.

Umumiyyotlo, informasiya axtarisi program-texniki
isul vo vasitolordon istifado etmaklo dord marhalods ho-
yata kegcirilir:

- Axtarisin moagsad va vazifolorinin formalagdirilmasi —
ford vo ya toskilat qarsisinda duran vazifalorin icrasi
zamani yaranan informasiya tolobatindan irali golorok
hoyata kegirilir. Axtarisin vozifalorinin miioyyanlos-
dirilmosi axtarilan informasiyanin (odobiyyatin) saho-
sini vo xiisusiyyastlorini miioyyon etmoyo, axtarigin
hoyata kecirilmasi ti¢lin plan vo programin tortib edil-
moasini asanlagdirmaga imkan verir.
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- Axtarigin is¢i proqraminin islonib hazirlanmasi — ax-
taris qarsisinda qoyulmus vozifalori maksimal dare-
cado acilmasi va konkretlogdirilmasini nozards tutur.
Burada axtarigin obyekti, novii, tisullari, miimkiin is-
tigamatlor, tematik, xronoloji, dil, janr mohdudiyyat-
lori, obyektiv vo subyektiv ¢otinliklor, dolgunluq do-
rocasi, naticolorin toqdim olunmasi formalart miioy-
yon edilir.

- Axtarigin reallagdirilmasi — axtarig avvolco movzuya vo
moqoasado uygun sokildo aparilir, informasiya monbalo-
rini genis ohato etmok zorurati yarandiqda iso bibliog-
rafik vo sonadli axtaris tisullarindan istifado olunur.
Sonra informasiya axtarist konkretlogdirilir, bilavasito
hall edilon masalonin mozmunu ilo mohdudlasdirilir.

- Axtarigin naticalarinin tortib edilmasi — burada axtaris
naticasindo tapilmis informasiya monbolorinin hansi
sokilda istifadogiyo togdim edilocayi miioyyonlosdirilir.

4.2. informasiya-axtans dili

Qeyd olundugu kimi, {AS-a miiraciot zamani istifadogi-
loro sistemin sorgular dilini reallagdiran interfeys xidmaoti
toqdim olunur. Istifadaginin informasiya tolobati mohz IAS-
n toqdim etdiyi vasitolorin kdmayi ilo onun baga diisdiiyii
sokildo ifado olunmahdir. Basqa sdzlo, axtaris sorgusu IAS-
m formal daxili sorgular dilindo formalasdirilmalidir.

Adoton, 1AS-da reallasdirilan sorgular dili miioyyen
hoddo godor siini dil olur. Belo ki, sistemls iinsiyyotin ya-
radilmasi, sorgularin formalasdirilmasi, daxil edilmosi vo
informasiyanin taqdim olunmasi {i¢iin osas vasito kimi to-
bii dilin tam istifadosinin miimkiin olmamas1 IAS-da in-
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formasiya-axtaris dili adlanan siini dil vasitslorinin taotbiq
olunmasi zaruratini yaratmisdir.

Informasiya-axtars dili (IAD) — saxlanilmas1 vo axta-
risin aparilmasi moaqsadilo sonadlorin vo axtaris sorgulari-
nin mozmunlarinin indekslosdirilmasi, eloco do axtaris sor-
gulariin tortib olunmasi gaydalarini miioyyon edon for-
mallasdirilmis stini dildir.

Praktikada IAD-1n bir ne¢o ndviino rast golinir.

Sonadli IAD — saxlamlmasi vo axtarisin aparilmasi
mogsadilo sonadlorin (onlarin hissolorinin) mozmunlarinin
indekslosdirilmosi iiglin nozordo tutulmus informasiya-
axtarig dilidir.

Tasnifatlandirict IAD — sonodlorin vo informasiya
sorgularinin se¢ilmis tosnifat sisteminin (sonodlorin tosni-
fatinin) anlayislar1 vo kodlar vasitosilo indekslosdirilmasi
liclin nozordo tutulmus informasiya-axtaris dilidir. Tosni-
fatlandiric1 IAD-1n liigat torkibino avvelcodon hom sado,
hom do miirokkab terminlor (s6z birlosmolori, ifadslor,
terminlorin bagqa dillora torclimosi, sinonimlari, assosiativ
sOzlori, gohum sozlori vo s.) ¢oxlugu daxil edilir. Sonadle-
rin va sorgularin mona vo mozmunlariin toqdim edilmasi
ticlin bu c¢oxlugun ayri-ayr1 elementlori, eloco do hazir
miirokkab ifadslori istifads olunur. Bels dillords miirakkab
sorgularin tortib edilmosi prosesi moveud liigat torkibin-
don uygun golon miirokkab elementlorin secilmasi prose-
durasi ilo avaz edilir. Belaliklo, sanadlar avvalcadan dilin
torkibinde mdvcud olan sads vo miirakkab leksik element-
lorin komayi ilo sistemdo miioyyon olunmus ayri-ayri tos-
nifat siniflorina (masolon, tematik rubrikatorun ayri-ayri
profillaring) aid edilir.

Tasviredici IAD — sonadlorin vo informasiya sorgulari-
nin tosviredicilor (deskriptorlar, acar sozlor) vasitosilo
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koordinata gdra indekslosdirilmosi tigiin nozords tutulmus
informasiya-axtaris dilidir. Tosviredici IAD sorgularin tor-
tib olunmasi zamani leksik vahidlorin daxil edilmosi vo
birlosdirilmasi yolu ilo axtarilan sonadlorin mona vo
mozmunlarinin bu sorgularda tosvir olunmasina imkan
verir. Belo dillordo avvolcodon hazirlanmis ciimlolor vo
ifadalor moveud olmur, miirokkob sorgularin tortib olun-
mast zamani onlarin forma vo strukturlarina hor hansi
mohdudiyyat qoyulmur.

Tosviredici informasiya-axtaris dillorini leksik torkib-
lorino goro do iki yers ayirirlar: nozarot olunan leksikali
IAD vo sorbost leksikali IAD. Nazarat olunan leksikali
dillorin leksik torkibi ciddi mohdudlasdirilmis vo tosbit
edilmis olur, sarbast leksikali dillarin leksik torkibino iso
mohdudiyyat qoyulmur vo onlar sistemin foaliyysti pro-
sesinda yeni leksik vahidlorin daxil edilmasi yolu ilo daim
tokmillogdirilir.

Nozarot olunan liigotlords terminlor bazaya sistemin
administratoru torofindon (vo ya onun icazasi ilo operator
torofindon) olavo oluna bilor. Biitiin yeni sonadlor yalniz
bu bazada olan terminlor osasinda indekslosdirilir. Sorbost
liigotlordo sonadlords yeni rast golinon terminlor avtomatik
olaraq bazaya olavo edilir. Sorbast liigat axtaris prosesindo
aktuallasdirilan zaman tosbit edilmis olur. Belo bazalarda
miioyyon doyisikliklor aparildigdan sonra yeniliklorin
aktuallagsmas1 tiglin bazanin yenidon yiliklonmosi tolob
olunur.

Sintaktik konstruksiyalarin formalagdirilmasi {i¢iin isti-
fado olunan qaydalarina goro tosviredici IAD iki yera bo-
liniir: qrammatikali vo qrammatikasiz. Qrammatikali
IAD-da sonadlorin tesviri vo sorgularm formalasdiriimasi
ticlin ciddi qaydalar istifado olunur. Tabii dildon forqli ola-
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raq, belo dillords ciddi toqdimat formalar: istifade oluna
bilor. Masalan, tobii dilds olan

"axtaris sistemi sorgular dilina malikdir",
sintaksis: {subyekt, obyekt, harakat}

climlosi agsagidaki sokilds tosvir oluna bilor:

"malik olmagq, axtaris sistemi, sorgular dili",
sintaksis: {harakat, subyekt, obyekt].

Orammatikasiz IAD-da dillorindo iso heg bir mohdu-
diyyat vo sintaktik qaydalari olmur.

Faktografik IAD — faktoqrafik informasiya massivlo-
rindo faktlarin vo informasiya sorgularinin indekslogdi-
rilmosi tigiin nozords tutulmus informasiya-axtaris dilidir.

Obyekt-alamatli IAD — faktlarin tosvirinin obyektlorin
onlara aid olan olamatlor vo bu olamatlorin qiymatlori
gostorilmoklo tortib edilmis siyahi soklindo indekslos-
dirilmasi tigiin nozordo tutulmus faktoqrafik informasiya-
axtaris dilidir.

Verbal IAD — tobii dilin leksik vahidlorinin toqdim
edilmasi tigiin s6z va ifadalori onlarin orfoqrafik forma-
larinda istifado edon informasiya-axtaris dilidir.

Tobii ki, istifado zamam IAD hom informasiya-axtaris
sistemlori, hom do istifadogilor {igiin aydin, rahat vo olve-
risli olmalidir. Bu, o demokdir ki, informasiya-axtaris dili-
nin islonib hazirlanmasi zamani dilin formasi, liigat torkibi
vo sintaksisi yaxs1 va hortorofli diistiniilmolidir.

Dilin Liigat tarkibi — axtaris sisteminin dilindo miimkiin
sonadlorin vo sorgularin tosviri vo togdim olunmasi {igiin
istifada edilon deskriptorlardan, yoni terminlordon vo acar
sOzlordon, eloco do tezaurusdan, sinonimlor vo assosiasiya
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yaradan (assosiativ) sozlor c¢oxluglarindan ibarot kom-
pleksdir.

Informasiya-axtarts tezaurusu — tosviredici [AD-n
leksik vahidlorinin paradigmatik miinasibatlorini (sozlorin
hallanmas1 vo formalarinin doyismasi qaydalarini) tosbit
edon ligotdir. Tezaurus — dilin sézlorinin (onlarin matn-
lorda istifadasi niimunsloari ils birlikdo) maksimal doracado
tam toqdim edildiyi liigotdir. Tezaurus — hor hansi bilik
sahasing aid olan sdzlorin movzu prinsipine uygun diiziil-
diiyli vo leksik vahidlor arasindaki semantik miinasibatlo-
rin gostorildiyi ligotdir. Tezaurus indekslogdirmo {iciin
tovsiya olunan sozlorin (deskriptorlarin) secilmosi yolu ilo
sonadlorin mozmununun tasvir edilmasi tigiin istifads olu-
nan agar sozlorin siyahisini 6ziinds saxlayir.

Dilin sintaksisi — sistemin dilinin liigat torkibinin ele-
mentlorindon monalar1 (mahiyysti) onun baza ligstinin
ayri-ayrt sOzlori vasitosi ilo ifado edilmosi miimkiin
olmayan leksik vahidlorin  yaradilmasi  qaydalarn
coxlugudur.

Leksik vahidlor dedikdo bir sonadi vo ya sonodlor
qrupunu, eloca do sorgular1 digorlari ilo miiqayiso etmoya
imkan veran acgar sozlor, terminlor, s6z birlosmalori va s.
basa diisiiliir.

IAD-in qrammatikast — axtaris obrazlarinin vo axtaris
gostariglorinin informasiya-axtaris dilinin leksik vahidlo-
rindon tortib edilmasi qaydalaridir.

IAD vasitosilo sonadlorin vo sorgularin tosvir edilmosi
prinsiplorine vo qaydalarina indekslasdirma qaydalari de-
yilir, axtarig sorgusuna uygun sonadlorin tapilmasi mexa-
nizmlorino 1890 axtariy qaydalar: deyilir.
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Yuxarida gqeyd olunanlara analoji olaraq, internetin ax-
taris sistemlorinin IAD ilo bagli olan va onlarin qurulma-
sinda nozors alinan osas anlayislar asagidakilardir.

1. Indekslasdirma terminlori ligati — deskriptorlar
(anlayislarin adlari), acar sozlor vo s. soklindo axtaris
terminlori ¢oxlugudur. Bu terminlor s6z birlogsmalori
soklindo sorgulara vo ya indekslora daxil edils bilor,
masalon, "informasiya axtaris1".

2. Montigi operatorlar. Sorgularin formalagdirilmasi
iclin informasiya-axtaris dillorindo "AND" ("V9"),
"OR" ("VO YA"), "NOT" ("YOX") va s. kimi mon-
tiqi operatorlar, yoani bul amallari istifads olunur. Bu
operatorlarin komoyi ilo qurulmus montiqi operator-
larin sintaksisi miixtolif sistemlordos forqli ola bilor.

3. Sorgularin normallasdirilmasi. Eyni terminlorin vo
acar soOzlorin vahid formada istifado olunmasi mog-
sodilo informasiya-axtaris sistemlorindo leksik va-
hidlorin normallagdirilmas1 (vahid formaya gotiril-
maosi) mexanizmlari reallagdirilir. Sonadlarin va sor-
gularin leksik vahidlorinin normallasdirilmasi prinsi-
pi sorgu formalasdirilan zaman axtaris dilinin imkan-
larinin komoyi ilo istifadogi torofindon miioyyanlos-
dirilo vo ya bilavasito sistemin axtarig alqoritmlorin-
do reallasdirila bilor. Istifadacilor sistemin axtaris al-
qoritmlorindo reallagdirilan normallasdirma mexa-
nizmlarinin olmasi barads tasavviira malik olmur va
axtaris prosesindo bu mexanizmlorin mévcudlugunu
hiss etmirlor. Qeyd olunmalidir ki, sorgularin nor-
mallasdirilmasi ti¢lin bagga mexanizmlordon do isti-
fads oluna bilor.
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4. Dilin grammatikasi. Mioyyon anlayiglarin monala-
rinin genislonmosi vo daralmasi ti¢iin indekslogdirma
terminlorinin istifadosi ilo yanasi informasiya-axtaris
dilinin torkibino diger mexanizmlor do daxil olur.
Onlara asagidakilar1 aid etmak olar:

- 80z birlosmoalorinin istifadosi;

- bir ne¢a terminin birlikds sonadlara daxil olmasini
gostoron "AND" ("VO") montiqi operatorunun
totbiqi;

- sonodlor terminlor arasindaki mosafoni gdstoron
"NEAR" ("YANINDA") montiqi operatorunun
reallagdirilmasi vo s.

5. Relevantliq (qeyri-relevantliq) kriterisi. Dilin torki-
bindo informasiya massivindo olan sonadlorin axtaris
sorgusuna relevant vo geyri-relevant olmasinin tos-
diq edilmosi, eloco do bu sonadlorin axtariginin nati-
cosi kimi istifadagiys verilmasi vo ya verilmomaosi
qaydalar1 miioyyan edilir. Axtaris naticosinds secil-
mis sonadlor istifadogiyo nizamlanmis siyaht soklin-
do togdim olunur. Bunun {i¢lin sonadin istifadoginin
sorgusuna yaxinliq doracasini (qiymatini) miisyyan
edon oxsarliq amsallarindan istifado olunur. Oxsarliq
omsallar1 sorgudaki acar sozlorin sonadlor {igiin ter-
min qismindo ohomiyyatini gostoron ¢oki omsallari-
nin kdmayi ilo hesablanir.

6. Axtarisin alava sartlori. Axtarigin naticasinin daqig-
liyinin va dolgunlugunun yiiksoldilmosi li¢lin miixto-
lif olavo axtaris sortlori istifado oluna bilor. Bu sortlo-
ro sorguda gostorilmis terminlorin sonadin miioyyon
olunmus hissolorinds (adinda, bashiginda, girisindo,
xlilasosindo vo s.) axtarilmasi, axtarig sahosinin da-

138



raldilmasi, sonadlorin yaradilmasi tarixlorino qoyul-
mus zaman intervallarinin, miixtolif liigotlorin (te-
zauruslarin, assosiativ sozlorin, sinonimlorin vo s.)
istifadosi kimi sortlor aid edilo bilor.

7. Axtarisin naticalorinin verilmasi formasi. Istifado
iclin rahathig1 tomin etmok mogsadilo tapilmis rele-
vant sonadlorin siyahisi istifadogilora xiisusi for-
malarda toqdim olunur. Bu siyahi, osason, asagidaki
parametrlorls miisyyan olunur:

- tapilan vo istifadogilora verilon sonodlorin siya-
hisinin nizamlanmasi (daha vacibdon nisbaton az
vacibo dogru siraya diiziilmasi);

- siyahinin formast;

- siyahiya sonadlor haqqinda olave molumatlarin
(mosalon, matn fragmentinin, sorgunun sdzlorinin
sonaddo rastgolinmo tezliyi, sonadin sorguya ya-
xinliq doracasi vo s.) daxil edilmosi;

- sonadlorin siyahisinin istifadagiye verilmasi porsi-
yasinin hocmi, yoni interfeys poncorosinin ¢ixis
sohifolorindo sonadlorin sayi;

- axtaris noticosindo istifadogiys toqdim olunan
sonadlorin timumi sayina qoyulan mahdudiyyat.

8. Istifadaci ilo aks alaga. Axtaris prosesinda istifado-
¢lyo 0z sorgularinin doqiqlosdirilmasi, sonoadlorin
togdimatinin tokmillogdirilmasi, eloco do ovvaldon
tapilmis sonodlor arasindan goéstorilmis konkret so-
nodo "oxsar" olan sonoadlorin axtarisinin aparilmasi
imkanlar1 verilir.

Nohayat, gqeyd olunmalidir ki, informasiya-axtaris sis-

temlorinds istifadagi ila sistem arasinda yaradilan intellek-
tual dialoq istifadogiyos 6z sorgularini daha doqiq vo rahat
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sokildo formalagdirmaq imkani verir. Bu iso yekunda axta-
r1$ prosesing vo onun naticalaring tasir edir.

Istifadogi sorgusuna daxil edilon agar sozlorin gabag-
cadan indekslosdirilmis sonodlorin axtaris obrazlar ilo
miiqayisosindon sonra axtaris sistemi informasiya-axtaris
dilinin komoyi ilo istifadogiyo konkret sonadlors istinadla-
rin siyahisini toqdim edir. IAS-a goro istifadagiya verilon
sonadlor onun sorgusuna an relevant sonoadlordir.

Internetdo foaliyyot gdstoran Google, AltaVista, Excite,
Open Text, Yahoo, Yandex, Rambler vo s. kimi axtaris
sistemlorindo on sadodon on miirokkobs godor miixtolif
sorgular1 formalasdirmaga imkan veron giicli IAD
reallasdirilmigdir.

Intellektual istifadagi interfeysinin va sorgularin forma-
lasdirilmasi xidmatinin toskili iiciin istifado olunan IAD
sonadlarin tagdim olunmasi va informasiyanin saxlanmasi
modellorindon, eloco do onlarin indekslosdirilmasi vo
axtarilmasi iisullarindan birbasa asilidir.

4.3.Informasiya axtarisinin naticasinin
qiymoatlondirilmasinin 3sas meyarlari

IAS torafindon tapilmis sonadlorin axtaris sorgusuna
uygunluq doroacosini qiymoatlondirmok {i¢iin bir ¢ox iisullar
movcuddur. Tapilmis sonadin sorguya uygunlugu dorocosi
anlayis1 subyektiv anlayis olub, sorgunu tortib edon vo ax-
tarisin naticasini qiymotlondiron adamdan asili olur.

Informasiya axtarismin noticasinin tohlili vo qgiymot-
londirilmasi ii¢iin iki anlayisdan — relevantliq vo pertinent-
lik anlayiglarindan istifads olunur.
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Relevantliq — axtaris noticosindo tapilaraq istifadogiyo
togdim edilmis sanadlorin mozmununun informasiya sor-
gusunun mozmununa uygunlugu doracasidir. Mozmunlari
istifadaginin sorgusuna cavab veron sonodlor relevant,
cavab vermoyonlor iso geyri-relevant sanadlaor adlanir.

Relevantliq anlayiginin iki formasini forqlondirirlor:

- formal relevantliq;

- faktiki relevantliq.

Formal relevantlig — axtaris mexanizmlorinin komoyi
ilo IAS torafindon istifadoginin axtaris sorgusunun infor-
masiya massivindo olan sonadlorlo tutusdurulmasi (mii-
qayisa edilmasi) yolu ilo miioyyon olunan relevantligdir.

Faktiki relevanthq dedikds axtaris noticosinda IAS-dan
alinmis sonadlorin mozmununun istifadaci torafindon aras-
dirilmasi (dork edilmasi) vo onun tolobatina yaxinliq doro-
casinin toyin edilmasi yolu ilo miioyyon olunan relevantliq
basa diistiliir.

Har bir istifadoagi 6ziiniin informasiyaya olan tolobatim
doqiq bilmosino baxmayaraq, obyektiv sabobolordon bu
tolobat1 axtaris sorgusunda geyri-adekvat sokildo forma-
lagdira vo diizgiin ifads etmays bilor. Belo olduqda istifa-
doginin konkret sorgusuna cavab olaraq IAS-1n verdiyi in-
formasiya ehtiyatlarinin miioyyon hissasi (bazon oksariy-
yati) hoqigoatds istifadoginin toloblorino (ehtiyacina) uygun
olmur. Ona goro do axtarisin noticosinin keyfiyystinin
miioyyanlasdirilmosi {iciin IAS-1n verdiyi sonadlorin istifa-
dog¢inin sorgusuna deyil, onun informasiya tolobatina uy-
gunlugunun qiymatlondirilmasi bdyiik shamiyyat kasb edir.
Bu mogsadls pretinentlik anlayisindan istifads olunur.

Pertinentlik — informasiya axtarist naticosindo tapilmis
sonadlorin mozmununun istifadoginin axtaris sorgusu sok-
lindo formalasdirilmis informasiya tolobatina uygunlugu
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doracasidir. Mozmunlarn istifadoginin informasiya toloba-
tina cavab veron sonadlor pertinent, cavab vermoyonlor 159
qeyri-pertinent sanadlar adlanir.

Qeyd etmok lazimdir ki, pertinentlik anlayis1 mahiyyat
etibart ilo faktiki relevantliq anlayisina yaxindir. Aydindir
ki, tapilmis sonadlorin relevantliq dorocolori axtarisin key-
fiyyatindon, yoni IAS-m "intellektual qabiliyyotindon",
pertinentlik doroacasi is9 istifadogidon, onun movzu sahasini
bilmasi soviyyosindon, 6z tolobatini ifado vo tosvir etmok
bacarigindan asil1 olur. Tobii ki, burada IAS-1n axtaris apa-
rat1, eloco do informasiya-axtaris dili boyiik rol oynayir.

IAS torofindon tapilan relevant sonadlor relevantliq do-
rocosino goro nizamlanmis, yoni siraya diiziilmiis siyahi
soklindo istifadogiys togdim edilir. Siyahinin ovvalindo
daha relevant sonadlor, sonra isa nisbaton az relevant olan-
lar vo s. golir.

Praktikada informasiya axtariginin noticosinin keyfiy-
yoti vo IAS-m isinin somoraliliyi osas iki qarsiligl olagoli
parametrlo xarakterizo olunur:

- axtarisin doqiqliyi;

- axtarigin dolgunlugu.

Bu anlayislart sorh etmok {i¢iin asagidaki isarolomolori
gobul edok. Tutaq ki, D — informasiya massivinds olan so-
nadlorin say1, D" — informasiya massivinds olan biitiin re-
levant sonadlorin say1, D" — informasiya massivindo olan
biitiin qeyri-relevant sonadlorin say1, D' — IAS torafindon
relevant sonod qismindo tapilib istifadogiyo verilmis so-
nadlorin {imumi say1, D" — informasiya massivindo olan,
lakin IAS torofindon tapilib istifadogiya verilmomis sonad-
lorin {imumi say1, D" — IAS torofindon tapilib verilmis va
istifadoginin sorgusuna haqiqgoton relevant olan sonodlorin
say1, D" — IAS torofindon tapilib verilmis, lakin sorguya
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relevant olmayan sonadlorin say1, D™ — informasiya mas-

sivindo sorguya relevant olan, lakin IAS torofindon
taptlmayan sonadlorin sayi, D" — informasiya massivindoa

levant olmayan vo IAS torofindon tapilmayan

sonadlorin sayidir (sok.4.4).
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Sok.4.4. Informasiya axtarisinin osas meyarlari
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Aydindir ki,
D=D'+D" =D'+D"

D}" — Dlr+ Drn
Dn — Dtn 4 Dnn
Dl — Dtr+ Dfl’l

Dnt =Dm+ Dnn

ifadalori dogru olar.

Axtarisin daqiqliyi TAS torofindon tapilib verilmis so-
nadlorin imumi sayinin bu sonadlor arasinda istifadoginin
sorgusuna haqigaton relevant olanlarinin sayina tors nis-
bati ilo xarakterizs olunur.

Dt}" Dtr
P=—0r=— p 4.1)
D" D" +D"
burada P (“precision” soziinlin bag horfi) — axtarisin
doqiqliyidir.

Axtarisin dolgunlugu 1AS torafindon tapilib verilmis
vo istifadoginin sorgusuna hoaqiqoton relevant sonoadlorin
saymnin informasiya massivinds olan biitiin relevant sanod-
lorin (tapilan vo tapilmayan) sayina nisboti ilo miioyyon
olunur.

DZ}’ Dtr

D" - Dtr + D™ ’
burada R (“recall” soziiniin bas horfi) — axtarisin dolgun-
lugudur.

R=

(4.2)
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Basqa sozlo, dolgunluq vo daqiqlik terminlorini agagi-
daki kimi izah etmok olar: dagqiqlik — IAS-1n relevant ol-
mayan sonadlori axtarigin naticosino daxil etmomasi, yoni
istifadogiyo vermomosi, dolgunlug iso IAS-mn informasiya
massivindo olan biitiin miimkiin relevant sonodlori tapib
istifadogiyo toqdim etmosi gabiliyyatidir.

[AS-in isinin naticoliliyinin qiymatlondirilmesi {igiin
“secim qabiliyyoti” vo “kiily” adlanan parametr do bdyiik
ohomiyyat kosb edir.

Secim (yigim) qabiliyyati 1AS torofindon tapilib veril-
mis geyri-relevant sonadlorin saymin axtaris aparilan in-
formasiya massivindo olan biitiin gqeyri-relevant sonoadlorin
sayina nisbati ilo miioyyon olunur.

Dl’lt Dnt

E = = R
Dl’l D[}’l +Dnn

(4.3)

burada £ (“election” séziindon) — axtarisin se¢im gabiliy-
yotini gostorir.

Axtarisin doqiqliyinin oksi olan kiiy parametri IAS
torofindon tapilib verilmis sonadlorin imumi saymnin bu
sonadlor arasinda istifadoginin sorgusuna geyri-relevant
olanlarimin sayina tors nisbati ilo xarakterizo olunur vo ax-
tarisin noticosindo qeyri-relevant sonadlorin olmasi doro-
cosini gostorir.

Dll’ Dtn
DZ _DZ}" _I_Dtn

N=1-P=1- , (4.4)

burada N (“noise” sOziiniin bas horfi) — axtarigin “kiiy”
parametridir.
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Axtarigin daqiqliyi vo dolgunlugu parametrlori 0-dan
(on pis hal, sonad sorguya uygun deyil, yoni onlarin uy-
gunluq dorocosi sifir faizdir) 1-o (on yaxsi hal, yoni sonod
sorguya 100% uygun golir) kimi intervalda qiymatlor alir.
Onlar bir-biri ilo bilavasita qarsiliqh alagaye malikdirlor.
Adaton, dolgunlugu yiiksaltmok {iclin hoyata kecirilon bii-
tiin todbirlor doqiqgliyin azalmasia va oksine, doqiqgliyin
yiiksoldilmosi iisullar1 dolgunlugun azalmasina gatirib
cixarir (sok.4.5).

P (daqiqlik)
™ Sorgunun mohdud va ya

1,0 _ xtisusi formalasdirilmasi
0.8 F-0lcti ayrisi

— Sorgunun genis
0,6 vo ya timumi

formalagdirilmasi
R
| | | | [ (dolgunluq)
0 0,2 0,4 0,6 0,8 1

Sok.4.5. Dolgunluq vo doqiqlik arasinda asililiq
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Daqiqlik vo dolgunluq arasinda harmonik orta qiymati
miuoyyonlogdirmok {i¢iin F-él¢gii adlanan parametrdon
istifads olunur.

2PR
F —

" P+R (4.5)

Praktikada ayri-ayr1 hallarda miixtalif istifadacilor
torafindon bu parametrlora, yoni IAS-mn xarakteristikalari-
na qoyulan taloblor miixtolif olur. Bazi istifadacilor yliksok
dolgunlugun tomin olunmasini arzu edirlor. Belo ki, onlar
liclin movzu sahasine miioyyon aidiyysti olan hor hansi
dorocodo maraq kosb edo bilocok biitiin sonadlorin oldo
olunmasi zoruridir. Bozon iso istifadogilor yliksok doqiqli-
yin tomin olunmasini, yoni onlarin istoklorine uygun olma-
yan biitiin sanadlorin atilmasini vo axtarisin naticasi qis-
minds onlara toqdim olunmamasini talob edirlor.

On somorali IAS dolgunluq va dogiqlik omsallar1 ara-
sinda optimal tarazlig1 tapir vo miimkiin godor hom yiiksok
dolgunlugu, ham ds yiiksok daqiqliyi tomin etmayo caligir.
Dolgunlugun vo doqiqliyin optimal soviyyosinin tomin
edilmosi tigiin I1AS-da intellektual informasiya axtarisi vo
indekslosdirma tisullar1 reallagdirilmalidir.

Axtaris prosesindo asagidaki sortlorin (parametrlorin)
doaqiglosdirilmasi yolu ilo axtaris kriterilorini bu vo ya di-
gor dorocado idaro etmok miimkiindiir:

- axtarigin mogsadi;

- axtarisin movzusu;

- axtarilan sonadin (adabiyyatin) novii;

- axtaris tisulu;

- xronoloji ohato dairasi;
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- cografi ohato dairosi;

- movzu (istehsal) sahosi iizro ohato dairasi.

Qeyd olunan parametrlorin konkretlosdirilmosi daha
moqsadyonlii, hortorofli, dorin, rasional vo somorali
informasiya axtarigini1 hoyata kecirmoyo imkan verir.
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V FOSIL

INFORMASIYA AXTARISININ
EFFEKTIVLIYININ YUKSOLDILMOSI
USULLARI

Axtanisin effektivliyinin qiymoatlondirilmasina
yanasmalar

Axtarisin dolgunlugunun yaxsilasdirilmasi tisullar:
Axtanisin daqiqliyinin yaxsilasdirilmasi iisullar:

Relevanthgin yiiksaldilmasi ti¢iin istifadaci ilo oks
dlaganin istifadasi



5.1. Axtanisin effektivliyinin qiymoatlondirilmasina
yanasmalar

Axtarigin effektivliyini tapilib istifadogiys verilmis sonad-
lorin keyfiyyat vo komiyyot xarakteristikalarina osason qiy-
motlondirmok olar. Keyfiyyat xarakteristikalar: dedikdo ta-
pilib istifadociys verilmis sonadlorin onun sorgusuna uygun-
lug (relevantlhiq) dorocosi basa diisiiliir. Kamiyyat xarakte-
ristikalar: is5 tapilib istifadogiyo verilmis sonadlorin saymnin
informasiya massivindo olan, lakin tapilmamis relevant so-
nadlorin sayina nisbati ilo miioyyan olunur. Bu xarakteristika
dolgunluq parametrino analogiya togkil edir.

Keyfiyyat xarakteristikalarinin miioyyanlosdirilmasi tiglin
axtarisin naticasi ilo istifadoginin tolobatinin 6donilmoesi do-
rocosini miigayiso etmok lazimdir. Komiyyot xarakteristika-
lar1 is9 statistik molumatlarin komayi ilo hesablanr.

Qeyd olunmalidir ki, har iki halda bir sira ¢otinliklor qar-
stya c¢ixir. Belo ki, birinci halda istifadaci ilo oks alagonin
reallasdirilmasi tolob olunur, lakin belo slagoni homiso arzu
olunan soviyyads hoyata kegirmok miimkiin olmur. ikinci
halda iso informasiya massivindo olan, lakin tapilmamis
relevant sonoadlorin sayinin miisyyonlogsdirilmasi zoruridir.

[AS-1n effektivliyinin qiymotlondirilmosi ii¢iin axtarisin
osas parametrlorinin — doaqigliyin vo dolgunlugun daqiq
miloyyonlogdirilmasi tolob olunur. Bunlari iso sonadlorinin
say1 tasbit olunmus sistemlordo hoyata kegirmok miimkiin
olur. Bels sistemlordo standart sorgular ¢coxlugu, eloco do
hor bir emal olunan sorguya relevant vo geyri-relevant
sonadlorin sonlu ¢oxluglart méveud olur.

Real foaliyyot gostoron axtaris sistemlori yalniz 6z server-
lorinde olan sonadlorin deyil, hom¢inin miixtolif saytlarda
yerlogon informasiya ehtiyatlarinin indekslorini toplayir. Ona
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goro do praktikada internetin informasiya fozasi, o climlodon
web-foza liclin miivafiq 6lgmalori aparmaq olduqca ¢atindir.

IAS-m effektivliyinin qiymotlondirilmasi zamani miioy-
yan ¢otinliklorin rast golinmasine baxmayaraq, biitovliikde
axtarisin effektivliyinin artirilmasi liglin miixtolif yanas-
malara asaslanan tisullar mévcuddur. Onlar arasindan hor
hans1 miinasib lisulun secilmosi va totbiqi istifadogilorin
konkret toloblorindon asili olur.

Umumiyyatla, axtarisin effektivliyinin artirilmasi iisul-
larin1 dolgunluq vo doqiqlik gostoricilorinin yaxsilagdiril-
mast kimi iki sinfo bolmak olar.

5.2. Axtarisin dolgunlugunun yaxsilasdirilmasi
iisullar1

Istifadagi 6z sorgusuna hor hansi doracods aidiyyeti olan
biitiin miimkiin sonadlor ¢oxlugunu aldo etmok istodikdo ax-
tarisin dolgunlugunun yaxsilasdirilmas: tisullar totbiq olu-
nur. Masalon, ekspert torofindon onu maraglandiran sahoyo
aidiyyoti olan biitlin patentlorin axtarilmasi sorgusuna mii-
fassal cavabin alinmasi arzusu buna niimuns ola bilar.

Axtarigin - dolgunluq gostoricisinin  yaxsilagdirilmasi
liclin totbiq olunan tisullar istifadoginin sorgusunun acar
sOzlari ilo informasiya massivinds olan sonadlorin termin-
lorinin olava iist-iisto diismasini tomin etmoya imkan verir.
Bu mogsadlo sorgularin vo sonadlorin agar sozlori vo ter-
minlori ya basqa terminlorlo ovoz olunur, ya da onlara ye-
nilori olavo olunur. Basqa s6zlo, sorgularin vo sonadlorin
terminlor ¢oxlugu genislondirilir.

Terminlor ¢oxlugunun genislondirilmasi iigiin bir neg¢o
isul totbiq olunur:
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- sinonimlor vo tezaurus liigatlorinin istifadosi;

- assosiativ sozlor coxlugunun istifadasi;

- chtimala asaslanan indekslosdirma;

- bibliografik molumatlarin istifadssi.

Yuxarida sadalanan iisullardan daha moshuru sinonim-
lar va tezaurus liigatlorinin istifado olunmasi tisuludur. Bu
ligatlor sinonim va ya ekvivalent sézlorin siniflori ¢oxlu-
gundan ibarat olur. Hor sinifde bir-biri ilo sinonim vo ya
tezaurus togkil edon terminlor, eyni bir obyektin vo ya ho-
rokatin tosvirini veran, manaca bir-birine ¢ox yaxin olan,
eyni movzu sahasing aid edilon sozlor qruplasdirilir.

Belo liigotlorin istifadosi axtarigs prosesindo sorgunun
hor hansi termininin miivafiq sinonimlor sinfinin identi-
fikatoruna doyisdirilmosino imkan verir. Noticodo verilmis
har hansi bir termin bu sinfo daxil olan terminlor ¢coxlugu
ilo avaz edilmis olur.

Terminlorin olavo {st-iisto diismolorini tomin etmok
liclin totbiq olunan novbeti tisul assosiativ sozlorin istifa-
dasi tisuludur. Bu iisula osason sorguda gostorilon vo sono-
di tosvir edon hor bir termin {i¢iin onunla assosiasiya toskil
edon oslava terminlor ¢oxlugu alava olunur.

Terminlorin assosiativlik gdstoricisinin miioyyan edilmasi
ticlin indekslosdirma tisullarindan, masalon, statistik {isuldan
istifado etmok olar. Belo iisullara osason terminlor ¢oxlugu
ucin A ={a;} assosiativlik matrisi tortib olunur. Bu

mxn

matrisin satir vo siitunlarinin kaesismasinds yerlason a;; ele-

menti I vo j terminlori ciitli {i¢iin assosiativlik doracasinin

(assosiativlik amsalinin) qiymatini miisyyan edir.

Iki i vo j terminlorinin assosiativlik omsal1 bu terminlo-
rin informasiya massivinin biitiin sonadlori {izro rast-
gaolinma tezliklorinin hasillorinin comi soklinds hesablanir:
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a; = Zn Ju Fu> (8.1)
k=1

burada a; — i voj terminlaorinin assosiativlik omsali, f, —1i

termininin &k sonadindo rastgolinmo tezliyi, » — massivdo
olan sonadlorin sayidir.

Yuxarida geyd olundugu kimi, i vo j terminlorinin &
sonadinds rastgelinme tezlikleri f, vo f [0,1] interva-

linda qiymeotlor alir. Lakin (8.1) diisturuna uygun olaraq,
hesablama noticesinds a,; assosiativlik amsalnin qiymoti

cox boyiik ola bilor. Ona gors do bu omsalin giymatini
normallasdirmaq mogsadilo asagidaki diistur totbiq olunur:

n

Z fi/c : fj/c (82)

k=1

kzli(f,-k)z"'kz’i (fjk)z_zn fik'fjk

k=1

ay =

Terminlorin assosiativlik gostaricilorinin qiymatlori tiglin
O sorhod giymoti miioyyon olunur. Ogor a; 20 olarsa,

onda i vo j terminlori assosiativ terminlor kimi gobul olunur.
Ehtimala asaslanan indekslagdirma zamani oavvalco ter-
minlorin sonadlordo movcud olub-olmamasi miioyyonlosdi-
rilir, bundan sonra terminlorlo sonadlor arasindaki miinasi-
batlorin osasinda bu terminlors uygun olan tematik siniflorin
identifikatorlar1 homin sonadloro monimsadilir, yani sonadlor
bu terminlori 6zlinds saxlayan tematik siniflors aid edilir.
Nohayot, bibliografik malumatlarin istifado olunmasi
tisullart agar sozlorin sayini artirmaga, bunun naticasindo
1s9 axtarig prosesindo ohato olunan sonadlor dairssini ge-
nislondirmays imkan verir. Bibliografik molumatlar qis-
mindo miuslliflorin soyadi, nosriyyatlarin adi, sonoadlordo
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rast golinan istinadlar, sitatlar vo s. kimi rekvizitlor istifado
olunur. Onlar acar sozlor qisminda sonadlora (onlarin in-
deksloring) olavo edilorok yazilir.

5.3. Axtarisin daqiqliyinin yaxsilasdirilmasi
usullar:

Axtarigin  doqiqliyinin yaxsilagdirilmas: tisullart sor-
guya daha az uygun olan, elaco do tosadiifi vo lazimsiz so-
nodlori istisna etmok vo daha relevant sonodlori saxlamaq
yolu ilo sistem torofindon tapilaraq istifadogiyo verilon so-
nadlor ¢oxlugunu (siyahini) daraltmaga xidmot edir.

Yuxarida geyd olundugu kimi, axtarisin dolgunlugunun
yaxsilasdirilmasi sorgularin vo sonadlorin tosviri tigiin isti-
fads olunan terminlor coxlugunun genislondirilmasi, habe-
lo onlarin digor qohum terminlorls ovaz olunmasi yolu ilo
olds edilir. Lakin dolgunlugdan farqli olaraq, axtarisin do-
qiqliyi daha dar monali terminlorin v ya bir ne¢s terminin
(yoni soz birlogmalorinin) birgs totbiq olunmasi yolu ilo
yaxsilasdirila bilor. Qeyd olunmalidir ki, dolgunlugun
yaxsilasdirilmasi tigiin olavo olunan terminlor sorguya
«OR» mantiqi amali ila, doqiqliyin yiikssldilmasi ii¢ilin iso
«AND» montiqi omali ilo daxil edilirlor.

Dar monali terminlorin vo s6z birlogsmalorinin segilmasi
ticlin xtisusi usullardan istifado olunur. Lakin bu tsullar
bir sira iistiin vo ¢atismayan cohatloro malikdirlor.

S6z vo ya termin birlogsmolorinin yaradilmasi ii¢iin statis-
tik tisulun mogzi asagidakindan ibaratdir. Forz edilir ki, mas-
sivdaki sonadlorde s6z birlogmalarinin, yoni terminlorin bir-
g0 rast golinmosi tezliyi bu terminlorin ayri-ayriliqda rast go-
linmasi tezliyindon yiiksok olmur. Onda iki termin arasin-
daki bagliliq doracasini asagidaki kimi miioyyan etmok olar:
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y
ci-_f .y, (8.3)
F'-F’
burada FV — massivin sonadlorinda i vo j terminlari ciitlii-
yiiniin birgo rast golinmosi tezliyi, F' vo £’/ iso massivin
sonadlorindo uygun olaraq i vo j terminlorinin ayri-
ayriligda rast golinmo tezliklori, N — massivin sonoadlorindo
olan terminlarin va ya sdzlorin iimumi sayidir.

Massivin sonadlorinin matnlorindon miivafiq s6z birlos-
molorinin sec¢ilmasinin effektivliyini yiiksoltmok tiglin ov-
valca sonadin sozlori goxlugundan biitliin xidmoti sézlor ¢ixa-
rilir, sonra iso qalan sozlor arasmdan birgs rast golinms tezli-
yi va alagalik amsal1 yiiksak olan terminlorin kombinasiyala-
11 secilir. Bu zaman tezliklor tiglin miioyyon sorhad qiymotlo-

ri daxil edilir. F¥ birgs rast golinmo tezliyi vo C? slaqolik
doracosi verilmis hor hansi sorhad giymotlorindon yuxari
olan biitiin terminlar s6z birlogsmalari kimi gobul edilir.

S6z birlogsmoalorinin segilmosi tigiin statistik tisullar heg
do homiso yararh olmur. Belo ki, onlar sonadin mozmunu-
nun haddon artiq daralmasina vo dolgunlugun itmasina
gotirib ¢ixara bilor.

Sintaktik vo semantik tisullar s6z birlosmolorini togkil
edon komponentlorin qrammatik vo motnin strukturlarmin
159 lingvistik tohlilino osaslanirlar. Bu tisullar tobii dillorlo
bagl olur. Bels ki, matnlorin sintaktik vo semantik xasso-
lori onlarin hazirlandig: dillorin xiisusiyyatlorindon bilava-
sito asili olur. Sintaktik vo semantik tisullarin az inkisaf et-
mosino baxmayaraq, hal-hazirda bir sira mdvcud tam-
motnli axtaris sistemlorindo bu iisullardan istifado olun-
maga baglanmigdir.
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5.4. Relevanthgin yiiksaldilmasi iiciin istifadaci ilo
aks alaganin istifadasi

Adoton, axtaris sistemlorinds sonadlor terminlor vasito-
silo geyri-doqiq toqdim olunurlar. Ona gora do istifadogilor
axtarig prosesini geyri-daqiq, yoni natamam sorgular asa-
sinda aparmaga mocbur olurlar. Bu iso tobii ki, arzu olu-
nan naticolori oldo etmoyo imkan vermir. Amma sonra
prosesin novbati morhalolorinds istifadagilor iterativ yolla
0z sorgularim1 doqiqlosdirorok todricon effektivliyi artira
Vo axtarigin naticosini yaxsilasdira bilorlor.

Bunun iigiin axtaris sistemlorindo istifadogi ilo oks ola-
go mexanizmi reallagdirilir. Bu mexanizm istifadogiyo
onun ilkin sorgusuna osason sistem torofindon tapilmis so-
nadlarin relevantliq doracasini qiymatlondirarak 6z fikrini
sistema Otlirmays imkan verir. Bu, iki vo ya ¢oxsoviyyali
miinasibatlorin asasinda hoyata kegcirilir.

Ikisoviyyoli miinasibetlords istifadaci asagidaki iki va-
riantdan birini gostors bilar: sistem torafindon verilmis so-
nadlar sorguya ya relevant olur, ya da geyri-relevant. Cox-
soviyyali miinasibatlor istifado olunduqda iso bu iki va-
riantdan olavo hom do sonadlorin gismon relevant olmasi
miinasiboti miioyyon edilo bilor. ©ks olago iisullarinin
reallagdirilmasinin sadoslosdirilmosi {i¢iin, adoton, ikisoviy-
yoli relevantliq miinasibotlorindon istifads olunur.

Hazirda iki oks slaqgo iisulu istifads olunur:

- sorgunun toqdimatinin doyisdirilmasi;

- sonadin togdimatinin doyisdirilmasi.

Sorgunun tagdimatimin dayisdirilmasi tsullar cari seansda
axtarigin effektivliyini artrmaq ticlin nozordo tutulmusdur,
onlar digar sorgular tizra axtarisin effektivliyins tosir etmir.
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Sonadin tagdimatimin doayisdirilmasi isullart 1so sonod-
lorin togdimat formasini doyisdirir vo ona gore do yalniz
cari axtaris seansda deyil, homg¢inin sonraki seanslarda da
axtarigin noticosini yaxsilasdirmaga imkan verir.

Sorgunun togdimatinin doyisdirilmasi tisullarinin ko-
moyi ilo axtarisin effektivliyinin artirilmasi {i¢lin ii¢ Usul-
dan istifads olunur:

- terminlorin ¢okilorinin doyisdirilmasi;

- sorgunun genislondirilmasi;

- sorgunun parcalanmasi (hissoloro ayrilmasi).

Terminlorin ¢okilorinin doyigdirilmosi {isulu sorguya
daxil edilmis terminlorin ¢okilorinin yaxsilasdirilmasini
hoyata kecirir. Terminlorin ¢okilorinin korrekto edilmosi
ticlin sorgu vektoru ilo miisbot oks olagoli sonoadlorin vek-
torlarin1 toplamaq lazimdir. Terminlorin ¢oki omsallarini,
hamginin sorgu vektorundan manfi oks slagali sanadlorin
vektorlarinin ¢ixilmast yolu ils do korrekto etmak olar.

Qeyd olunmalidir ki, miisbat aks alagali sanadlor dedik-
do axtaris noticosindo istifadociys verilmis vo istifadogi
torofindon sorguya relevant sonod kimi gqiymotlondirilmis
sonadlor basa diisiiliir.

Axtarig sisteminin verdiyi sonadlor i¢orisindon istifads-
¢i torofindon geyri-relevant sonad kimi qeyd olunmus so-
nadlor iso manfi aks alagali sanadlar kimi gqobul olunur.

Sorgu korrekto edildikdon sonra axtaris sistemi torofin-
don verilmis relevant sonadlorin say1 korreksiyadan ovval-
kindon ¢ox olmalidir. Belo ki, avvalki relevant sonadlor-
don alave oks slagonin komayi ilo onlar arasindan istifade-
¢i tarofindon miisbot qeyd olunmus relevant sonadloro ox-
sar yeni sanadlar do bu ¢oxluga slavas olunur.

Relevant sonadlorin keyfiyyatindo vo sayinda arzu olu-
nan saviyya aldo edilona qodor istifadagi bu prosesi davam
etdira bilor.
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Sorgunun genislondirilmasi idisulu ilkin sorguya yeni
terminlor olavo etmok yolu ilo onu daha ohatoli edir. Belo
ki, ovvolco miisbot oks olagoli sonadlori tosvir edon ter-
minlor ¢oxlugu secilir. Bu ¢oxluq terminlorin vaciblik do-
racalarine gora nizamlandigdan sonra siyahinin avvalindon
verilmis sayda termin gotiiriiliir vo sorguya olavo edilir.

Sorgunun parcalanmasi (hissalore ayrilmasi) iisulu ax-
tarts noticosindo tapilmis sonodlor arasinda miisbot oks
olagoli miixtolif xarakterli sonadlor olduqda totbiq olunur.
Belo hallarda istifadogiyo verilmis sonadlor ¢coxlugu eyni
xaraktero malik sonadlordon ibarot bir necgo alt ¢oxluga
(klastero) boliiniir. Ogor bu miimkiin olarsa, onda istifade-
¢inin sorgusu elo alt sorgulara (yoni ilkin sorgunun alt his-
solori olan bir ne¢o ayri-ayr1 sorgulara) boliiniir ki, hor bir
alt sorgu ayri-ayr1 sonadlor alt coxluguna uygun olsun.

Bundan sonra har bir alt sorgu iizro ayri-ayriligda axta-
11§ aparilir, onlarin terminlorinin ¢oki omsallar1 yaxsilasdi-
rilir vo ya bu alt sorgular ovval geyd olunmus tisullarin ko-
moyi ilo genislondirilir. Beloliklo, axtarisin effektivliyinin
soviyyasi yliksaldilmis olur.

Sonadlorin tagdimatimin dayisdirilmasi tisullan istifadogi
ilo oks slagonin kdmayi ilo axtaris sisteminin indekslor baza-
sinda sonadlorin toqdim olunmasi vektorunu yaxsilasdirma-
ga imkan verir. Bu zaman terminlorin ¢oki omsallar1 elo so-
kilds korrekts edilir ki, tapilmis relevant sonadlorin vektoru
sorgunun vektoruna miioyyon godor yaxinlagsmis olsun, gey-
ri-relevant sonadlorin vektorlari iso oksino ondan uzaglagsin.

Sonadlorin togdim olunmasi vektorlarinin belo korrek-
siyasindan sonra ndvbati dofs analoji axtaris sorgusu daxil
edildikds sistem ovvolki axtaris seanslarina nisboton daha
relevant sonadlori tapib istifadogiyo verir.
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VI FOSIL

INFORMASIYA AXTARISININ
MODELLORI

informasiya axtarisinin modellosdirilmasind
yanasmalar

Nazari-coxluqlar modeli
Vektorlar modeli
Statistik tezliklor modeli
Ehtimallar modeli
Linqvistik model
Semantik model

Qeyri-salis model



6.1. Informasiya axtarisinin modellosdirilmasino
yanasmalar

Miitoxassislorin fikrino goras, internetdo foaliyyot gosto-
ron informasiya-axtarig sistemlorinin bdyiik oksoriyyati
har hansi riyazi models asaslanmir. Onlarda yalniz istifa-
doginin daxil etdiyi sorguya uygun olan miioyyon sonadlo-
rin tapilib verilmosini tomin edon alqoritmlor reallagdi-
rilmis olur. Lakin axtarisin keyfiyyatinin yaxsilasdirilma-
s, malumatin hacminin boyiikliiyt, istifadaci sorgularinin
axininin intensivliyi ilo bagli masaloalorin halli zamani toc-
riibi alqoritmlorlo yanasi nozeri riyazi aparata asaslanan
axtaris modelina (sado olsa belo) zorurat yaranir.

Axtarisin modeli dedikdo osasinda hansi sonadlarin ta-
pilmasi vo nizamlanmasi barads gorar gqobul etmoyo imkan
veron zoruri qaydalarin yaradildigi real voziyyatin miioy-
yon sadolosdirilmasi basa diisiiliir. Model gobul edildikdon
sonra masalonin holli {i¢lin zoruri olan parametrlor haqiqi
monalarini ifados edir vo basa diigiilon olur.

Informasiya axtaris1 modellori osas dérd parametrlo
xarakteriza olunur:

- sonadlarin vo sorgularin togdim edilmasi;

- sonadin istifadag¢inin sorgusuna relevantliginin
qiymatlondirilmasi ti¢iin tatbiq olunan qarsiligh
miiqayiso lsullar;

- axtarigin naticalorinin nizamlanmasi tisullari;

- relevanthigin istifadagi torofindon
qiymatlondirilmasini tomin edon oks slago
mexanizmlori.

Sonadlorin togdim olunmasi, indekslosdirilmosi, axtaris

obrazlarmin yaradilmasi, eloco do reallagdirilan informasiya
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axtarigi iisullarindan vo vasitolorindon asili olaraq, informa-
siya axtarisinin bir sira modellarini forglondirirlor. Biitovliik-
do bu modellarin effektivliyi geyd olunan iisul vo vasitalorin
reallagdirilmasinin keyfiyyaeti ilo miioyyan olunur.

Sonadli informasiya axtariginin timumilosdirilmis mo-
delini asagidaki kortej soklindo vermok olar:

{D,Q,F,R(d, q)}.

Burada D — sanadlarin toqdimatlart ¢oxlugu, QO — infor-
masiya sorgularinin toqdimatlar1 ¢oxlugu, ¥ — sonadlorin
va sorgularin togdimatlarinin tohlili, qiymotlondirilmasi vo
miigayisosi, onlar arasindaki miinasibatlorin modellogdiril-
masi vasitalori, R(d,q) — nizamlama funksiyasidir. R(d,q)
funksiyast hor bir d € D sonadino vo q € Q sorgusuna
garst hoqiqi ododlor qoyur, g € Q sorgusuna goro d € D
sonadinin axtaris noticosinds verilmis sonadlor ¢coxlugunda
sirasini miioyyan edir.

Asagida informasiya axtarisinin daha mashur olan mo-
dellaring baxilir:

- nazori-¢oxluglar modeli;

- vektorlar modeli;

- statistik tezliklor tGisulu;

- ehtimallar modeli;

- linqvistik model;

- semantik model,

- geyri-solis model.

6.2. Nozari-coxluglar modeli

Nozori ¢oxluglar (bul) modellori tammotnli axtarisi
reallasdiran on ilk vo ¢ox istifado olunan modellardir. Bu
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modelloro osason, axtaris sorgusundaki s6z sonoddo rast
golinirso, onda homin sonadin axtarilan sonad oldugu qo-
bul edilir. Oks halda soanad sorguya relevant hesab olunur.

Nozari-¢oxluglar modelindo sonadlorin va sorgularin
tosvir edilmosi {i¢lin bul doyisonlorindon istifads olunur.
Mohz bu sobobdon ¢ox vaxt nozori-coxluglar modellorini
“bul modellori* adlandirirlar. Beloalikla, bul modellarinda
sonadlor onun indeksinds olan vo bul dayisonlori (montiqi
doyisonlor) kimi gobul edilon terminlor ¢oxlugunun komo-
yi ilo togdim olunurlar. ©gor hor hansi termin sonaddo rast
golinirso, onda bu termin iiglin uygun montiqi doyison
“True”, oks halda “False” qiymatini alir. Terminlore har
hansi ¢oki omsallarinin monimsadilmasing icaza verilmir.
Belo ki, burada yalniz terminin sonodo daxil olub-olma-
masi (True vo ya False) fakti tosbit olunur.

Bu modelo uygun olaraq, istifadogilor 6z sorgularini
montiqi (bul) ifadolor soklindo formalagdirirlar. Sorgulara
daxil olan terminlor AND, OR, NOT vo s. kimi montiqi
omollorin komayi ilo bir-birino baglanirlar. Axtaris sistemi
torofindon istifadoginin sorgusu gobul edildikdon sonra in-
formasiya fozasinin hor bir sonadi ii¢lin se¢im statusunun
qiymatlori — retrial status values (RSV doyisoni) hesab-
lanir. RSV dayisoninin qiymatlori informasiya fazasinin
sonadlorinin istifadoginin sorgusuna uygunlugu dorocalo-
rini miioyyon etmoyo imkan verir. RSV doyisoni “1” vo ya
“0” giymsotlorindon birini alir. ©gor verilmis sorgu ii¢iin
montiqi ifadonin qiymoti “True” olarsa, onda RSV doyi-
soni “1” qiymatini alir vo miivafiq sonadlor verilmis sor-
guya relevant kimi gobul edilir. Ogor ifadonin qiymati
“False” olarsa, onda RSV=0 qiymotini alir vo miivafiq so-
nodlor sorguya geyri-relevant hesab olunur.
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AND operatoru sorguya cavab olaraq verilon sonadlorin
sayini ¢ox koskin suratdo azalda bilor. Bu zaman hor sey ax-
tarig terminlorinin indekslor bazasi iiglin no qodor xarakterik
olmasindan ¢ox asilt olur. OR operatoru iso oksino sorgunun
0ziinli dogrultmayan genislonmasino gotirib ¢ixara bilor. Belo
oldugda iso faydali informasiyanin lazimsiz molumatlar (in-
formasiya sas-kiiyli) arasinda itib batmasina sabab ola bilar.

Bul modeli asasinda qurulmus informasiya-axtaris dili-
nin miivoffoqiyyatls tatbiq edilmasi ii¢ilin sistemin leksika-
sin1 vo tematik istigamotini yaxsi bilmok tolob olunur.
Adaton, belo IAD olan sistemlor iiciin xiisusi miirokkab lii-
gotloro malik sonadli leksik moalumat (indekslor) bazalari
yaradilir. Tezaurus adlanan bu liigotlor terminlor arasinda-
ki1 slagoalor hagqinda moalumati 6ziinds saxlayir.

Qeyd etmok lazimdir ki, mantiqi modellor reallagdirma
iiciin ¢ox sadoadir vo bu baximdan hazirda onlar bir ¢ox
kommersiya osasli (6zal) axtaris sistemlorindo totbiq olu-
nurlar. Onlar mantiqi amollorin kdmayi ilo istifadagilora
0z sorgularini ixtiyari miirokkob ifadolor soklindo forma-
lagdirmaga imkan verir.

Homginin geyd olunmalidir ki, montiqi modelds axta-
risin effektivliyi, adston, yliksok olmur. Bels ki, terminlora
¢oki omsallarinin monimsadilmomaosi vo relevant sonoadlor
gisminda tapilmis biitiin sonadlor {liciin RSV doyisoninin
eyni qiymotlor almasi sobabindon axtarigin naticosini ni-
zamlamagq va siraya diizmok miimkiin olmur. Ona gora do,
tapilib istifadogiya verilmis sonadlorin siyahisinda (onlarin
say1 minlorls, bazan iso yiiz minlarle ola bilor) daha vacib
sonadlor siyahinin ortasina vo ya axirina diise vo istifade-
¢inin diqgatindon konarda qala bilarlor.

Bu modeldo axtarigin effektivliyini artirmaq mogsadilo
cox vaxt istifadoci ilo oks olago lisulundan istifado olunur.
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IAS tapilmis sonadlorin siyahisini istifadogilors verarkon sis-
tem onlardan siyahinin ovvalinds yerlogon bir neg¢o sonadin
haqigaton relevant olub-olmamasini géstormoyi xahis edir.

Montiqi modelin doyisdirilmis (modifikasiya olunmus)
variant1 ¢okiyo (geyri-solis ¢coxluqglar vo miinasibatlor nozo-
riyyasinin komoyi ilo qiymotlondirilir) osaslanan bul axta-
risidir. Belo axtarigin ideyasi oldugca sadadir. Forz edilir ki,
termin sonadin maozmununu har hansi doqiqlikle tosvir edir
va bu doqiqlik terminin homin sonad {i¢iin ¢okisi kimi gobul
olunur. Bu zaman hom sonadin terminlorinin, hom da sor-
guya daxil olan terminlorin ¢okisini miioyyonlosdirmok
olar. Sorgular yuxarida tosvir olunmus informasiya-axtaris
dilinin kémaoyi ilo formalasdirila, axtarisin noticosi 1s9 isti-
fadagiya verilon zamani sonadlorin sorguya yaxinliq dero-
casing uygun olaraq nizamlana bilor. Burada yaxinligin 6l-
clilmasi elo aparilir ki, mantiqi axtaris modeli ¢akiya asas-
lanan bul axtarisimin xiisusi halin1 togkil etsin.

6.3. Vektorlar modeli

Vektorlar modeli informasiya axtariginin atasi hesab olu-
nan Gerard Salton torofindon 1968-c1 ildo SMART axtaris
sisteminda reallagdirilmisdir. Bu model ¢ar¢ivasindo notico-
nin nizamlanmasi tobii statistik miisahidoyo osaslanmisdir.

Vektorlar modelinds (onu bazon cabri model adlandirir-
lar) sonadlor informasiya fozasinin vektorlari coxlugu ilo tog-
dim olunurlar. » normallasdirilmis vektordan ibarot bazislo
miiayyan olunan bu fozada har bir sanad bir z#-6l¢iilii vektorla
toqdim edilir. Bu vektorun birinci elementi vektorlar fozasin-
da 6lgmoys uygun olaraq birinci terminin sonaddaki ¢okisini,
ikinci elementi ikinci terminin ¢okisini vo s. oks etdirir.
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Vektorlar modelinds gobul edilmisdir ki, fozan1 omalo go-
tiron terminlorin vektoru ilo sonadlorin vektorlari ortoqonal
olmalidir. Burada terminlor arasinda mévcud olan qarsiligh
olagolor nozors alinmir. Adston, informasiya axtariginin vek-
torlar modelinds bir ¢cox anlayislardan istifado olunur.

Informasiya axin1 vo ya massivi n*m 6l¢iilii matris sok-
linds toqdim olunur. Burada n — sonadlorin, m iso massiv-
do olan sonadlarin tosvir olunmasi li¢ilin istifado olunan
terminlorin imumi sayidir. Matrisin satirlori qisminds so-
nodlorin axtarig obrazlari ¢ixis edir: D = {d 15y dy }

Informasiya massivinin iimumi terminlari ¢oxlugu liigat
adlanir vo 7' = {tl 1y S z‘m} ilo isars olunur.

Sonadlor m Olgiilii vektorlar soklindo toqdim edilirlor.
Ogor hor hansi termin verilmis sonado daxildirss, onda vek-
torun miivafiq miivafiq elementino 1, oks halda iso 0 qiymaoti
monimsadilir. Adaton, xatti indekslosdirmo modelinda biitiin
axtarts omoliyyatlart sonadlorin vektorlar soklindo toqdim
edilmis axtarig obrazlar1 lizorindo yerino yetirilir, lakin bu
zaman sadolik namins bu obrazlari sonad adlandirirlar.

Istifadagi sorgusu da / 6lgiilii vektorla toqdim olunur:
0=1{49,,9,,....q, }. L — sorguya daxil edilmis acar sdzlorin

sayidir.

Axtarig prosesindo sonodin sorguya uygunlugunu
miloyyan etmok {li¢iin sonad vo sorgu vektorlariin skalyar
hasili hesablanir:

R=Q-D, (6.1)
burada Q — sorgu vektoru, R — sistemin sorguya cavabidir.
Alinan notico no godor boylik olarsa, sonod bir o godor
sorguya relevant hesab edilor.

Noticonin yaxsilagdirilmasi moagsadilo relevantliga goro
sorgunun korrekto edilmasi mexanizmindan istifads olu-

165



nur. Bu mexanizmin mahiyyati ondan ibarastdir ki, axtaris
prosedurasi interaktiv vo iterativ xarakter dasiyir. Belo ki,
ilkin axtaris yerino yetirildikdon sonra sistem torofindon
togdim olunmus sonadlor arasindan istifadoginin relevant
hesab etdiyi sonadlori gostormasi ondan xahis (toklif) olu-
nur. Iterasiyanin sonraki morholosinda sistem torafindon
geyd olunmus sonadlora daxil olan terminlor vasitosilo is-
tifadoc¢inin sorgusu genislondirilir (vo ya doqiqlosdirilir)
vo yenidon axtarig aparilir. Axtaris prosedurast bu gayda
ilo o vaxta qodor davam etdirilo bilor ki, istifadoginin fikri-
no goro artiq bundan sonra axtarigin noticosini yaxsilasdir-
maga ehtiyac olmasin. Relevantliga gora sorgunun korrek-
to edilmosi iisulu sorgularin doqiqlosdirilmasi mogsadilo
kifayat qodor genis totbiq olunur. Bozi sistemlordo istifa-
dagi bels bir proseduranin totbiq olundugunu hiss etmir.

Vektorlar modelinin {istiinliiyii, osason, onun reallagdiril-
masinin asan vo sada olmasindan ibaratdir. Bu model homgi-
nin tapilib verilmig sonadlorin relevantliginin qiymotlondiril-
masi Uciin istifadaci 1lo oks alagoni asan reallagdirmaga im-
kan verir.

6.4. Statistik tezliklor tisulu

Tutaq ki, D = {d1 7 S dn} — informasiya massivindo
olan sonadlor ¢coxlugu, n — informasiya massivinds olan so-
nadlerin say1, T = {¢,,t,,...,t,, } — senadlorin mezmunlarmi
daha dolgun tosvir etmoya vo ya onlarin hansi tematikaya

monsub olmasini miioyyon etmoyo imkan veron terminlor

coxlugu, W = {w;},,,, - terminlor vo sonadler arasindaki

miinasibstleri miioyyon edon matrisdir. Bu matrisin w; ele-
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mentinin qiymoti informasiya massivinin biitiin sonadlorinin
xarakteristikalarini nozora almaqla ¢, termininin d; sone-

dindo ¢okisini miioyyon edir. Burada Wi I = I,_n, j=1m
elementlori [0,1] intervalinda giymatler alir, w;, =0 qiymo-
ti 7; termininin d; sonadinde Gimumiyyatlo rast galinmadi-
yini, w; =1 qiymeti iso ¢, termininin d; sonadinin moz-

mununa tamamils (100%) uygun oldugunu gostarir.
Terminlorin Wy coki omsallar1 sonodlorin istifadogilor

torofindon agar sozlor ¢oxlugu soklindo tortib olunmus sor-
gulara relevantliq doracasinin miioyyonlogdirilmasi {igiin
istifado olunur. Yuxarida geyd olundugu kimi, informasi-
ya massivinin sonadlori axtaris sisteminin bazasinda 7 ter-
minlor ¢oxlugunun alt ¢oxlugu ilo tosvir olunur. Ona gors
do bu models uygun olaraq, axtaris prosesindo elo sonad-
lor tapilib istifadocilors verilmalidir ki, onlarin sorgusunda
gostorilmis acar sozlor bu sonodlors termin gisminds on
boylik ¢oki omsallari ilo daxil olsunlar.

Indi iso w; ¢oki omsallarinin giymstlorinin miisyyon

edilmasi ligiin statistik tisula baxaq. Bu iisul iki marhalo-
don ibarotdir. Birinci moarholods har bir terminin ayri-ayri
sonadlors daxilolma tezliklori hesablanir.

Tutaq ki, f; — ¢, termininin d, senadine daxilolma

l

tezliyidir. Onda:

t
m

[y = —=, 6.2)
m

i
t e . .
burada m;; — ¢, termininin d, - sanadind daxil olmalarmin

say1, m;" — d, senadindd olan s6zlorin imumi sayidir. Bu-
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radan goriiniir ki, sonaddo daha ¢ox rast golinon istonilon
s0z bu sonadin mozmununu an doaqiq oks etdiron vacib
termin kimi qobul oluna bilor.

Lakin praktika gostorir ki, sonadds on bdyiik rastgolinma
tezliyino malik olan sozlor he¢ do homiso bu sonad {igiin
vacib termin olmurlar. Belo s6zlora niimuns kimi xidmati
sOzlori, baglayicilari, ovozliklori vo s. géstormok olar.

Sonadlorin mozmunlarmin  Zipf qanuna uygun olaraq
tohlilinin naticoloring osason demak olar ki, agor sonaddo hor
hans1 s6z boyiik rastgolinmo tezliyino malikdirss, lakin ter-
min deyilss, onda bu s6z massivin digar bir ¢ox sonadlorindo
do boyiik tezliklo rast golinmoalidir. Mohz bu xasso sonadlor
liclin vacib terminlorin se¢ilmosi prosesindo istifado oluna
bilor. Ona gora do ikinci marhalods informasiya massivinin
biitlin sonadlori tohlil olunur vo terminlorin massivin digor
sonadlorinds rastgoalinma xarakteristikalart nazors alinmagqla
onlarin hamin sonad tigiin ¢oki omsali miioyyon edilir.

Tutaq ki, n; _ ¢; termininin rast golindiyi sonadlorin

sayidir. n ilo n;l arasindaki asililigi tohlil etmok yolu ilo ¢,
termininin verilmis sonad tigiin hansi doracods shomiyyotli
oldugunu miioyyon etmok olar. Burada n;l komiyyatini
terminlorin sonad tezliyi adlandirirlar.

Qeyd olunmalidir ki, n;l komiyyatinin qiymati no qadar
kicik olarsa, terminin sonaddoki ¢okisi bir o godor boyiik

olar. log—d komiyyati ¢; termininin sonadlori diskrimi-
n.
j
nasiya edib-etmomaosi amilini 6ziinds oks etdiron yaxs1
indeksator rolunu oynayir, yoni bu terminin shomiyyot
kosb etdiyi sonadlori onun rast golinmodiyi digor sonad-
lardan farqlondirmays imkan verir.
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Bu komiyyaet oks sonad tezliyi adlanir vo asagidaki kimi
1sara olunur:

d n
fi =log—. (6.3)
n;
Terminin sonaddoki tezliyi vo oks sonad tezliyi komiy-
yotlorini tezlik {izro vahid indekslogdirmo modeli ¢orgivo-
sindo birlosdirmok olar:

wy =ty f jd : (6.4)

(6.2) vo (6.3) ifadolorini (6.4) diisturunda yerino qoysagq,
informasiya fozasinin biitlin digor senadlorinin  xarak-
teristikalarii nozors almagla ¢, termininin d; senadindoki

Wy ¢oki omsalinin hesablanmasi {igiin diisturu almis olariq:
t

w, =—2 - log
/A d -
m" n

(6.5) diisturundan gdriinir ki, 7, termininin d; senadin-

(6.5)

do rast golinma tezliyi no qodor bdyiik, eloco do bu termi-
nin rast galindiyi sanadlorin say1 na qadar az olarsa, onda
{; termini d; senadinds bir o gadar boyiik ¢okiye malik

olar. Bagqa sozlo, agor d; senadi #; termininin comlosdiyi
sonad olarsa, onda 7, termini bu sonad tiglin shomiyyat

kasb edon termin rolunu oynayar.

Qeyd olunmalidir ki, terminlorin sonadloro daxilolma
tezliklori osasinda indekslogsdirmo iisulu, osason, axtaris
prosesinin bir xarakteristikasini — axtarigin dolgunlugunu
yiksok soviyyado tomin etmoyo imkan verir. Lakin mas-
sivin ayri-ayri sonadlorinds terminlorin comlonmaosi amili
eyni zamanda axtarisin yiiksok doaqiqliyinin aldo olunmasi
ti¢iin do istifado oluna bilar.
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6.5. Ehtimallar modeli

Ehtimal modellori 1977-ci ildo reallasdirilmisdir. Bu
modellora osason tapilan sonadin sorguya relevantligi ho-
min sonadin istifadagi tiglin maraqgli olmasi ehtimalina osa-
son qiymatlondirilir.

Ehtimallar modeli axtaris prosesinin naticosindo tapilan
relevant sonadlorin nizamlanmasi prinsiping asaslanir. Belo
ki, togqdim olunan sonadlorin istifadogilor torofindon miisbot
qiymatlondirilmasi ehtimalina va ya onlar ti¢lin shamiyyati-
na uygun olaraq siraya diizmok olar. Burada asagidaki mo-
qamlar nozaoro almur:

- informasiya massivindo olan hor bir sonodin rele-

vantlig1 digor sonadlordon asili deyildir;

- hor bir sonadin faydalilig1 istifadoci torofindon artiq

baxilmis relevant sonadlorin sayindan asili ola bilor.
Belo ki, baxilmis relevant sonodlorin say1 artdigca
galan sonadlorin faydalilig1 azala bilor.

Ehtimallar modelinds terminlor arasinda mdvcud qarsi-
ligh asililiq vo alagalor nozors alinir, axtarisin osas para-
metrlori miioyyonlosdirilir. Ilk névbodo bu parametrloro
sorgularda olan terminlorin ¢okilorini vo "sorgu-sonad"
miinasibatlorini aid edirlor.

Bu modeldo hor bir sonado onun indekslogdirilmasi
liclin istifado olunan vo olunmayan terminlori gostoron bi-
nar vektor garst qoyulur. Vektor sonadlorin sorguya rele-
vanthiginin vo ya geyri-relevantliginin voziyyastini oks et-
dirir. Bu, iki osas parametrlo miioyyon olunur:

- Prel — sonadin istifadocinin sorgusuna relevant ol-

masi1 ehtimali;

- Pnrel — sonadin istifadoginin sorgusuna qeyri-rele-

vant olmasi ehtimali.
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Bu parametrlor terminlorin ehtimal olunan ¢oki omsal-
laridir vo terminlorin sonadds faktiki movcudlugu asasinda
hesablanir. Sonadlorin relevantlifi binar xasso oldugundun
P=1-P"* qobul edilmisdir.

Belolikla, naticado bu modelds sonadlar d binar vektoru
ilo tosvir olunur. Sonadlarin indekslosdirilmasi zamani te-
matik rubrikatorda olan terminlorin istifado olunub-olun-
mamas1 fakti bu vektor vasitosilo miioyyon edilir. Onun
asasinda is9 sanadlorin relevantliq vo ya geyri-relevantliq
voziyyatlorini miioyyon edon s5; vo s, omsallar1 hesablana-
raq miivafiq sonadlora monimsadilir.

d sonadinin istifadoginin sorgusuna relevant vo ya gey-
ri-relevant olmasi ehtimalim1 Bayes diisturu ilo asagidaki
kimi ifado etmok olar:

P(Si /d)= P<d/;l<zl;)P(Si)

burada P<Si) — sanadin relevanthiginin (i=1) va ya qeyri-

, (6.6)

relevantliginin (=2) apriori ehtimalhdir, P(d / Si) — axtaris

naticosindo verilmis sonadlor arasindan homin sonadin re-
levant (i=1) vo ya geyri-relevant (i=2) olmas1 ehtimalidir.
Tam ehtimal diisturuna gora:
P(d)=P(d/s,) - P(s,)+P(d/s,)-P(s,).  (6.7)
P(d / si) komiyyatinin hesablanmasi vo axtarig funksi-

yasina daxil edilmosi mogsadilo sorgularda olan termin-
lorin ¢okilorinin miioyyon olunmasi ti¢iin asagidaki miila-
hizslor asasinda qurulmus mexanizmdan istifads olunur:
- sonadlorin indekslosdirilmosi zamani terminlor bir-
birindan asili olmadan istifads olunur;
- sonadin sorguya relevantligi ehtimali sorguya daxil
edilmis terminlorin sonodin axtaris obrazlarinda
olub-olmamasi asasinda qiymatlondirilir.
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Bu miilahizalorin osasinda asagidaki ¢oki funksiyasi
daxil edilir:
”i'("_ni_”""’i), (6.8)
(’” - ri)'(ni - ’”i)
burada, n — informasiya massivindo olan sonadlorin sayi,
n; — ¢, termini rast golinmis sonadlorin imumi sayi, » —

w, = log

informasiya massivinds istifado¢i sorgusuna relevant olan
sonadlorin say1, #; — ¢; termini rast golinmis relevant so-

nodlorin say1.

r;, ¥ Vo n; komiyyatlorinin qiymatlori ¢ox kicik vo ya
sifir olduqda 7; komiyyati (7; + 0.5) ilo ovoz oluna bilor.
r; vo r komiyyatlorinin miioyyon edilmesi liciin qabag-

cadan balli olan va sonradan istifadoci ilo oks slage yolu
ila daqiqlasdirilon qiymatlar istifads olunur.

Bundan olavo, informasiya massivinin ayri-ayri hissalori
{izro almmis noticolor do istifade oluna biler. Istifadogi ilo
oks olago olmadiqda, sistem torofindon avtomatik olaraq re-
levantliq ehtimalinin on boyiik giymoti monimsadilmis so-
nadlorin relevant sonadlor kimi qobul edilmasi vo bunun
osasinda qiymoatlondirmonin aparilmasit miimkiindiir.

6.6. Linqvistik model

Lingvistik modeldo leksik indekslogdirmo bul sorgularinin
optimallagdirilmasi iiclin nozordo tutulmusdur. Sifat, isim vo
ya fel kimi sintaktik siniflors indeksatorlarin monimsadilmasi
sistemda istifado olunan statistik tisulun keyfiyyotini yiiksoldo
bilor. Bu halda ifadslorin formalagdirilmasi miioyyon edilmis
sintaktik indikatorlara (masalon, isim — isim va ya sifot — isim
soklinda) malik olan ctimlolarlo mahdudlasir.
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Sintaktik vahidlorin identifikasiyasi ii¢lin sado sintaktik
tohlil prosedurasi istifado oluna bilor. Adston, ifadslorin
elementlori bu sintaktik vahidlor ¢ar¢ivasindos segilir.

Leksik indekslosdirmo daha kdhno vo ononovi tisul he-
sab olunur. Istifado olundugu dovr orzinds bu iisul agar
sOzlora va biitdv ifadoloro goro axtaris sahasindo xeyli tok-
millosdirilmisdir. Inkisaf etmis leksik axtaris sistemlorindo
stop-siyahilar, qrammatik sdzyaratma vo genislonmis sor-
gular dili, eloca do matnds sdzlorin bir-birina yaxilhigi vo
onlarin motnin avvalino yaxinligi parametrlorinin verilmo-
st imkanlari istifads olunur.

Bir ¢ox sistemlords intellektualliq ol ilo yaradilmig te-
zauruslarin hesabina alds olunur. Hazirda tezauruslarin
avtomatik yaradilmasinin miixtalif tisullariin islonib ha-
zirlanmasina baxmayaraq, onlarin generasiya olundugu
xtisusi miithitdon konarda istifado tigiin bu tezauruslarin ef-
fektivliyi sual altinda qalir. Yoqinliklo demok olar ki,
miasir leksik axtarig sistemlorinin imkanlar1 hor hansi dar
sahodo informasiya ilo maraqlanan ekspertlorin tolobatini
tamamilo 6doyir.

Lakin web miihitdo axtarig sistemlorinin oksor istifade-
cilori iiclin leksik axtarigin effektivliyi olduqca qeyri-qo-
naotboxs olur. Bunun asas sobablorindon biri asagidakin-
dan ibarotdir: ekspertlordon forqli olaraq adi istifadogiyo
movzu saholorindo moévcud acar sozlori istifado etmoklo
0z sorgularin1 formalasdirmaq c¢atindir. ©gor hor hansi
movzu sahasindo sabitlogsmis vo gobul olunmus terminlor
yoxdursa, onda sorgunun formalasdirilmasi daha ¢otin
olur. Bundan slavo, dar mévzu sahosindon konara ¢ixmaga
cohd olunduqda sozlorin sinonimlik vo polisemiya (miix-
tolif monalara malik eyni s6zlor) xarakteristikalari ¢cox cid-
di problem kimi meydana ¢ixir.
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6.7. Semantik model

Informasiya axtariginin semantik modelinin osasinda
stini intellekt sistemlorindo biliklorin toqdim edilmosinin
semantik modeli durur. Internetin informasiya fozasmin
semantik modeli WWW horiimgok torunun bazasinda se-
mantik sobokonin reallagsdirilmasini nozordo tutur. Mohz
buna goro do ¢ox vaxt "semantik model" vo "semantik so-
boko" anlayiglarini eynilosdirirlor.

Semantik soboka yeni soboka deyil, o, WWW sobokosi-
nin genislonmosindon vo ya tamamlanmasindan ibarot
olub, kompiiterlora aydin olan, yoni kompiiterlor torofin-
don basa diisiilon informasiyan1 6ziindo saxlamagq, istifa-
dogilor tigiin kompiiterlorlo miivoffoqiyyotlo garsiligh foa-
liyyot gostormok imkanini reallagsdirmalidir. Semantik so-
boko mozmunca statik vo dinamik, semantik baximdan ni-
sanlanmis informasiya ehtiyatlarindan ibarat olmalidir. Di-
gor torofdon semantik goboko web-texnologiyanin genis-
lonmasi (inkisafi) oldugundan onun asasin1 web-xidmatlor
toskil edir. Ona goro do semantik sobokoni ¢ox vaxt se-
mantik web adlandirirlar.

Semantik yanagsma baximindan, kompiiterlordo hazir-
lanmis informasiyani iki qrupa ayirirlar:

- insanlarin baga diisacoyi vo gobul edo bilocayi sokil-

do olan informasiya;

- kompiiterde emal oluna bilacak informasiya.

Hazirda internet vo web-texnologiya bilavasito insanlar
torofindon istifado li¢lin nozordo tutulmus molumatlarin
dastyicist kimi formalagmigdir. Lakin insanlarin miidaxilo-
si olmadan kompiiterlor torofindon avtomatik emali miim-
kiin olan informasiyanin toplanmasi vo saxlanmasi onlarin
ilkin toyinati olmamisdir.
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Semantik modeldo informasiya sistemlorindon (o ciimlo-
don elektron kitabxanalardan) daha dolgun va doqiq infor-
masiyanin alinmasimi tomin etmok mogqsadilo kompiiter motn-
stinaslig1 va linqvistikast sahasinds aldo olunmus nailiyyatlor,
geyri-verbal komponentlorin sonadlords rolu, eloco do motn-
lorin avtomatik tohlili sahasinde miiasir instrumental vasitalo-
rin genislonon imkanlart nozara almir. Bu modelin komayi
ilo sanadlordos olan verbal va geyri-verbal informasiyanin se-
mantik axtarigi texnologiyalarini reallagdirmaga imkan verir.

Semantik model informasiya texnologiyalarinin miiasir
inkisafi, eloco do tammotnli sonadlor kolleksiyalarini sax-
layan politematik elektron kitabxanalarin yaranmasi, me-
tatexnologiyalarin vo internet sobokosinin genis istifadosi,
semiotik baximdan miixtalif nov senadlarin biitiin kompo-
nentlorinin vo gostaricilorinin mozmun (semantik) baglili-
g1 kriterilorinin tizarinds qurulur.

Belo ki, semantik modeldo hor hansi obyekto aid olan
informasiya homin obyekt haqqinda biliklor toplusu kimi
tosvir olunur. Semantik models uygun olaraq, informasiya
sistemlori, eloco do web-xidmot tosvir olunan obyektlor
haqqinda biliklora malik olur vo bu biliklori onlara mii-
raciot edon istifadogilors (agentloro) toqdim edir.

Semantik sobokalords biliklor strukturlasdirilmig infor-
masiya vo naticogixarma qaydalar1 coxluglart soklindos tos-
kil olunur. Bu coxluqglar avtomatik fikir yiirtitmolor {i¢lin
istifads olunur.

Qeyd olundugu kimi, hazirda internetin osas xidmaoti olan
web-texnologiya informasiyanin insanlara toqgdim olunmast
mogsadini dagtyir vo ona gora do onun ehtiyatlar yalniz in-
sanlar torofindon effektiv istifads oluna bilir. Lakin semantik
sobokonin asasini togkil edon semantik web internetin golocok
inkisafini istiqgamotlondirarak, informasiya ehtiyatlarinin in-
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sanlarla yanas1 kompiiterlor torofindon do emal olunmasina
imkan veran formada tasvir olunmasi tiglin miivafiq dillarin
totbigini tomin etmolidir. Burada asas mogsod molumatlar
(biliklori) vo onlar haqqinda fikiryiiriitmo (nsticogixarma)
gaydalarmi tosvir etmoys imkan veron belo dilin yaradilma-
sindan ibarotdir. Bu dil hor hansi biliklorin togdim edilmasi
liclin sistemdo movecud olan naticoagixarma gaydalarint hamin
sistemda istifado etmaklo yanasi, onlar1 soboks vasitasilo digor
analoji sistemlora Gtliirmays imkan vermalidir.

Semantik sobokonin osas vozifasi sobokoyo ¢ox giiclii
mantiqin gotirilmasi, yoni giliclii mantiqo malik sobokonin
yaradilmasidir. Bu mantiq, obyektlorin miirokkab xassals-
rini tosvir etmoayo imkan vermali, lakin eyni zamanda goz-
lonilmoaz sorgular formalasdirmagla axtaris agentini ¢ixil-
maz voziyyoto salmamalidir.

Belalikla, semantik web — yalniz insanlar {i¢iin deyil, hom
do informasiya ehtiyatlarmin kompiiterlor torofindon intellek-
tual emali ti¢lin nazards tutulmus web-texnologiyadir. Seman-
tik web kompiiterlors internetin informasiya ehtiyatlarini daha
yaxs1 anlamaq vo onlarin insanlar torofindon istifadosi {iglin
daha faydali etmok imkan1 veran texnologiyalar kompleksidir.

Semantik web-texnologiyanin reallagdirilmasi {i¢iin ne-
zards tutulan dil (nisanqoyma dili) kifayat qodor informa-
tiv olmalidir ki, kompiiter daxil edilmis ifadolorin monala-
rin1 miistaqil olaraq basa diigo bilsin. Bu ciir dillor web-
xidmatlorin axtarilib tapilmasi, yliklonmasi (yering yetiril-
mosi), bir nego web-xidmaotin birgo istifadosi, web-xidmot
yliklondikdon sonraki vaziyyetin nozarot olunmasi (moni-
torinqg) kimi toloblora cavab vermalidirlor.

Semantik web sobokodo olan sonadlarin tosvir olunmasi
ticlin onlar toskil edon elementlorin (olamatlor, gostoricilor,
terminlor vo s.) homin sonadloro miinasibatlori, eloco do bu
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elementlor arasindaki olagoslori modellogdirilmalidir. Se-

mantik sobokodo sonadlorin tosvir edilmosi, daha dogrusu

onlar haqqinda biliklorin togdim olunmas: iigiin asagidaki

sokildo tigliikdon ibarat olan ¢ox sado model reallasdirilir:
P(S,0) => (Subyekt, Predikat, Obyekt),

burada P — predikat, S — subyekt vo O — obyektdir.

Bu ticlitytlin komayi ilo sanadlor miioyyan subyektlo (soxs,
web-sohifa, sonad, termin va s.) hor hansi obyekt (soxs, web-
sohify, sonad, termin vo s.) arasinda mévcud miinasibatlorin
(miiollif olmagq, istinad etmok, relevant olmaq va s.) tosviri
soklinds toqdim olunur. Burada subyekt vo obyekt qismindo
istonilon ifado vo ya miirokkob strukturlar, predikat qismindo
159 bu obyektlor arasinda miimkiin ola bilocok miinasibatlor
istifado edilir. Masoalon, P(S,0) modelino asason "Semantik
soboko web-texnologiyanin davamidir" fikri asagidaki kimi
tasvir oluna bilar:

Davami olmaq (Semantik sabaka, web-texnologiya).

Miiasir semantik sobokads totbiq edilon vo sobokonin osas
informasiya modeli olan RDF (Resource Description Frame-
work — ehtiyatlarin tosviri sablonu) dili do molumatlarin tos-
vir olunmasi tiglin mahiyyatca yuxarida geyd olunan modelo
analoji olan miivafiq tcliikden istifado edilir. Burada sub-
yekt vo obyekt URI (Uniform Resource Identifier — ehtiyatin
eynilosdirmo identifikatoru) vasitosi ilo verilir.

Qeyd olunmalidir ki, hazirda semantik soboko qgarsisinda
duran mosalalorin hoyata kecirilmasi istigamoatinds bir sira
yeni texnologiyalar islonib hazirlanmis vo istifado olunmaga
baglanmigdir: XML (eXensible Markup Language — genis-
londirilmis nisanlama dili), OWL (Web Ontology Language —
soboko ontologiyalart dili), XHTML (eXtensible HTML —
genislonmis HTML), XLST (Extensible Stylesheet Language
Transformations — dillorin ¢evrilmasi {igiin genislono bilon stil
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cadvallori) vo DAML-S (DARPA Agent Markup Language —
DARPA web-xidmatlar {izra agentlorin nisanlanmasi dili).

Semantik sobokolor hazirda inkisaf morholasindadir.
Onlarn inkisafi informasiya sistemlorinin, eloco do infor-
masiya-axtaris sistemlorinin intellektualliginin artirilmasi-
n1 tomin edocakdir.

6.8. Qeyri-salis model

Effektiv IAS-1n yaradilmasi {iciin axtaris aparilan infor-
masiya miihitini biitévlilkkds dyronmok, informasiya ehti-
yatlarinin tematik boliinmosi, indekslosdirilmosi vo axta-
rilmasi, sonadlorin vo sorgularin togdim olunmas tisulla-
rim isloyib hazirlamaq tolob olunur. Informasiya axtarisi-
nin qgeyri-solis ¢oxluglar vo miinasibatlor nozoriyyosine
osaslanan modelindo sonadlor, tematik kataloglar vo ter-
minlor ¢oxluglari, eloco do bu coxluglar arasindaki miina-
sibatlor 6z oksini tapmalidir.

Qeyri-solis model istifadogi sorgularina daha relevant
olan sonodlori tapmaga vo tematik profili miioyyonlosdir-
moyd, habelo terminlorin sinonimlorindon vo assosiativ
sOzlordon ibarat ligotlori istifade etmokls avtomatik olaraq
tematik kataloglar1 yaratmaga vo movcud tematik kataloq-
lar1 tokmillogdirmays imkan verir. Bu magsadlo modeldo
geyri-solis coxluqlar nozoriyyosindon, o ciimlodon Bel-
man-Zads yanagsmasindan istifads edilir.

Tutaq ki, D = {dl. }1 — sonadlor ¢oxlugudur. Bu ¢oxlu-

gu kitabxana-informasiya sistemlorino analoji olaraq mov-
zular lizro miivafiq alt¢oxluglara (tematik kataloglara) bol-
mak tolob olunur.

Burada tematik kataloqlar dedikdo tematik profillori ilo
miloyyon olunan tosnifat istigamotlori ¢oxlugu basa dii-

178



stliir. Hor bir tematik kataloq 6ziiniin profilins uygun ola-
raq, moxsusi deskriptorlar, yani terminlor, acar sozlori vo
ya digor leksik vahidlor ¢oxluqlar1 ilo xarakterizo olunur.
Tutaq ki, K={K,}, — tematik kataloglar ¢oxlugu,
T ={t_/.}J — sistemdo istifado olunan biitiin terminlor gox-

lugu, 7" — K, profilinin tematik istiqgamotini xarakterizo

edon termmler ¢oxlugudur. Qeyd olunmalidir ki, sonuncu
coxluqlar 6z aralarinda qisman kasiso bilor:

Vi#j Ugin " NT' #D. (6.9)

Aydindir ki, sistemdo istifado olunan biitiin tematik
profillorin terminlori ¢oxluglart birlikdo axtaris sisteminin
imumi terminlori ¢oxlugunu togkil edir:

T:OTf. (6.10)

Sadolik ti¢tlin forz edok ki, sistemin terminlor ¢oxluguna

daxil olan ¢,€T,j=1,J terminlorinin sinonimlari vo as-

sosiativ sozlori vahid c¢oxluq toskil edir. Elementlori ara-
sindaki miinasibotlor qeyri-solis miinasibotlor soklindo
miloyyaon olunan sinonimlor vo assosiativ sozlor ¢oxlugu-
nu S ={s,}, kimi isaro edok.

Yuxarida qeyd olunanlar1 nozoro alaraq, informasiya
axtarigini asagidaki sokildo togdim etmok olar:

1,={K,D,T,0,R}, (6.11)
burada /; — informasiya axtariginin istifadogiyo togdim olunan
naticasi, Q — istifadagi sorgusu, R = {RD,RK ,R?®, RQ} — geyri-
solis miinasibatlor ¢oxluglar1 ¢oxlugudur. Bu ¢oxluq “sonod
— termin” (R"), “tematik kataloq — termin” (R"), “termin —
sinonim” (R®) va “sorgu — termin” (R?) soklindo miioyyon

edilon miinasibatlori 6ziinds birlosdirir.
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Sokil 6.1-do informasiya axtariginin geyri-salis modeli
i1stigamotlonmis graf soklindo tosvir olunmusdur. Bu qra-
fin topolori yuxarida qeyd olunan ¢oxluqglari, qdovslori iso
bu ¢oxluglar arasindaki miinasibatlori gostorir. Bu qrafda
informasiya axtarisinin geyri-solis modelina daxil olan bii-
tiin ¢coxluglar vo miinasibatlor 6z oksini tapmisdir.

r

Sok.6.1. Informasiya axtarisinin geyri-solis
modeli istigamatlonmis qraf soklinds tosviri

Tematik profillor vo terminlor ¢oxluglart arasindaki mii-
nasibatlori miioyyon edon ¢oxlugu tematik rubrikator adlan-
diracagiq. Qeyd olunmalidir ki, axtaris sistemlorinds tema-
tik rubrikator qisminds istonilon universal bibliografik tos-
nifatlandirici, masolon, UOT — universal onluq tosnifa-tlan-
dirici, KBT — kitabxana bibliograf tosnifatlandirict vo s. is-
tifado oluna bilor. Terminlor ¢goxlugunun yaradilmasi ii¢iin
digor yanasma da miimkiindiir. Bu yanagsmanin mogzi
terminlor ¢oxlugunun indekslor vo ya meta-verilonlor baza-
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lar1 soklindo axtaris sisteminin 6zl torofindon faaliyyat pro-
sesinds yaradilmasindan vo doldurulmasindan ibaratdir.
Yuxarida qgeyd olundugu kimi, hor bir tematik profil
miioyyan terminlor goxlugu ilo tayin edilir. Malumdur ki, bs-
zi terminlor yalniz bir tematik profils, diger terminlar is9 bir
neco tematik profilo aid (relevant) ola bilor. Burada deyirlor
ki, bu terminlar verilmis tematik profili tosvir edirlor.
Tematik rubrikator LxJ oOlgiili qeyri-salis relyasion
matris soklindo toqdim olunur. Bu matrisin sotirlori
tematik profillaro, siitunlari isa terminlors uygun olur.
Beloliklo, tematik rubrikatoru asagidaki kimi toqdim
etmak olar:
K =ft,/¢, (K)} 1=1L j=1J . (6.12)
Burada ¢, (K,) - t; termininin K; tematik kataloquna

relevantlig1 (daxil olmasi) doracasini miioyyan edon funk-
siyadir. Basqa sézls, ¢, (K,) terminin tematik profilo da-

xilolma (monsubiyyat) funksiyasidir.
Tematik profillor ¢oxluglar1 ilo terminlor c¢oxluglari
arasindaki R® miinasibati asagidaki kimi miioyyan edilir:

R* :{VIK}L’
K =lp, (k) T<T* S[0Al) 1=1L,j=17.  (6.13)

R® vo R® matrislorinin elementlorinin qiymatlori ilkin
morhalodo IAS-in yaradilmasi zamani miioyyon edilir. Bu-
nun tclin ekspert qiymotlondirilmasi iisulundan istifado
oluna bilor. Sistemin foaliyysti prosesinde ¢, (K,) funk-

styasinin qiymatlori adaptasiya olunur, yoni korrekts edilir.
Indi iso indekslogdirilmis sonadlorin geyri-solis modelin

komayi ilo axtaris sisteminin indekslor bazasinda toqdim

olunmasi prinsiplorine baxaq. Yuxarida geyd olundugu
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kimi, indekslogsdirma prosesinin naticasinds informasiya
fozasinin hor bir sonadino qarst 7 coxlugundan bir sira
terminlor, yoni onun alt ¢oxlugu qoyulur. Terminlors on-
larin hor bir sonad ii¢lin vaciblik doracalorini gostoran ¢oki
omsallart monimsadilir.

d; sonadinin terminlori (agar sozlori) c¢oxlugunu 7.”

(qgeyri-salis ¢oxluqdur) ils isare edok. Hor bir sonado mii-
nasibatds terminlorin ¢oki omsallari bu terminlorin 7,”

coxluguna daxilolma funksiyasi ilo miisyyon olunur. Bu
funksiya [0,1] intervalinda qiymotlor alir. Onun qiymaoti
terminin ¢oxluga daxilolma doracosini gostorir. Belo ki, 1
qiymoti terminin c¢oxluga tamamilo daxil oldugunu, 0
giymati iso onun bu ¢oxluga aid olmadigint miioyyon edir.

Qeyd olunmalidir ki, biitin 7" altgoxluglar1 normal-

lagdirilir, yoni 7 ¢oxlugunun bu altgoxluglarda olmayan
terminlori onlara olavo edilir, lakin homin terminlorin
daxilolma funksiyalarinin qiymatlori sifir gobul olunur.

Beloliklo, D sonadlor ¢oxlugunu IxJ Olciili geyri-solis
relyasion matris soklindo togqdim etmok olar. i sotri ilo j
stitununun kosigmoasindo yerlogon element #; termininin d;
sonadi ti¢lin ¢okisini miioyyon edir:

d =Y,/ (d)}i=11,j=1J. (6.14)

Eyni zamanda ¢ termini ilo d; sonadi arasindaki
miinasibat asagidaki kimi toyin edilir:

R®={R’},.

R’ =1{w, (d,): T xT” > [ol},i=11, /=17, (6.15)
burada @, (d,) — ¢ terminin 7 terminlor goxluguna da-
xilolma funksiyasidir. Onun qiymaoti sonadlorin indekslos-

dirilmoasi zaman1 hesablanir. R” miinasiboatlor ¢oxlugunu
cox vaxt W ilo isaro edirlor.
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VII FOSIL

QEYRI-SOLIS MODEL 9SASINDA
INFORMASIYA AXTARISI USULLARI

Sonadlorin profilloring gors informasiya fazasinin
tematik kataloglara boliinmasi

Tematik profilin se¢ilmasinin daqiqliyinin artirilmasi
va tematik kataloqun keyfiyyatinin yaxsilasdirilmasi
iisullan

Istifadacinin geyri-salis sorgusuna asason daha
relevant sanadlarin axtarilmasi alqoritmi

Qeyri-salis iistiinliik miinasibatlori asasinda relevant
informasiyanin axtarilmasi

Qeyri-salis iistiinliik miinasibatlori asasinda paylanmis
informasiya axtarisinin tagkili



7.1. Sonadlorin profilloring gors informasiya
fozasiin tematik kataloqlara boliinmasi

Internetin informasiya fozasinin sonadlorinin avtomatik
olaraq tematik istiqamatlar lizra ayrilmasi, yoni onlarin te-
matik kataloglara boliinmosi mosolasi kitabxana-informa-
siya sistemlorindo tematik kataloglarin avtomatik yaradil-
mast masalosing analogiya toskil edir.

Ogar T,” - d; sonadinin terminlori ¢oxlugu vo 7 — avvalki
fosildo miioyyon edilmis tematik rubrikatordursa, onda d; so-

nadinin rubrikatora daxil olan tematik kataloglara relevantliq
doaracalarini bu ¢oxluglarin kosismasi soklinds tapmagq olar:

7N TiD _ [O T[K J N TiD _ LLJ (TIK N TiD ) (7.1)
=1 =1

d; sonadi liclin daha relevant tematik kataloqun agkar
edilmosi {i¢iin Belman-Zads yanasmasindan istifads etmok
olar. Bu proses morholslorlo hoyata kegirilir.

Birinci moarhalads d; sonadinin K ¢oxlugunun har bir
tematik kataloquna relevantliq doracasi miioyyon olunur.
Yuxarida qeyd olundugu kimi, d; sonadi sistemdo 7" ¢oxlu-

guna daxil olan terminlorlo homin sonad arasindaki RZ.D
miinasibati ilo togdim olunur:

RP ={w,, 0., 0}, i=11, (7.2)
burada @, =@, (d,).

Tematik kataloglar da analoji gaydada toqdim olunurlar:

RS = {01, @pps Py ) 1 =1L, (7.3)

burada ¢, =¢, (K,).
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Onda d; sonadinin K; tematik kataloquna relevantliq
miinasibatini R” vo R miinasibatlori goxluglarmin ko-
sismasi kimi vermok olar, yoni:

R =R° nR". (7.4)

Molum oldugu kimi, geyri-salis ¢oxluglarin kasigmasi
bu coxluglarin uygun elementlorinin cobri hasili kimi
miioyyan olunur:

;=@ - @y, (7.5)

burada nfj € RZ.I?K, [ = E Jj= r] — ¢; terminino miinasi-

botdo d; sonadinin tematikasinin K; tematik kataloqunun
profilina relevantliq derocasidir.
Ikinci morholods sonadin tematikasi tigiin daha iistiin olan

(istiinliik toskil edon) tematik kataloq tapilir. Tutaq ki, K b _

d; sonadi liglin miioyyon olunmus abstrakt tematik katalogdur.
O, d; sonadinin biitiin terminlori izro mdvcud tematik
kataloglarin miivafiq profilo on yaxs1 relevanthq mii-
nasibatlorini 6ziinds birlogdiran tematik katalogdur.

K tematik kataloqu / =1, L iigiin biitin R’* qeyri-
solis ¢oxluglarinin birlosmosi, yoni biitiin terminlor iizro
har bir kataloglar {igiin 775. komiyyatlori arasindan maksi-
mumlarin tapilmasi yolu ilo miioyyon olunur:

ab 1 7

7o =max{yl} j=1.J, (7.6)

I=1,L

burada ngb — ¢; terminind goro d; sonadinin K “ tematik

kataloquna relevantliq doracosidir. Buna osaslanaraq de-
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moak olar ki, K % tematik kataloqu d; sonadino on relevant

olan abstrakt tematik kataloq olacaqdir.
Indi iso {K}}; ¢oxlugundan d; senadinin biitiin # terminlo-

rini nazars almagqla tematik profili K “ abstrakt kataloqunun

profilina an yaxin olan K 1* tematik kataloqunu tapaq. Bu
mogsadlo {K}}; coxlugunun biitliin K; tematik kataloglarmin
relevantliq amsallarnin K “ abstrakt kataloqunun relevant-

liq amsallarindan timumi orta kvadratik uzaqlagsmalarinin ns-
zoro almmasi tolob olunur. Orta kvadratik uzaglasmani asa-
gidaki diisturun komayi ils hesablamagq olar:

J N

J
ﬂil :_Z(n;b —né_)z’l:l,L, (77)
J5

burada J — d; sanadinin K; tematik kataloquna miinasibat-
do ¢oki amsallarinin qiymati sifir olmayan terminlorinin
sayidir.

Aydindir ki, ¢coki omsali minimal orta kvadratik uzaqg-
lagmaya malik olan tematik kataloq verilmis sonad iigiin
on iistiin tematik kataloq olacaqdir. Basqa sozlo:

A =min{4, }. (7.8)

I=1,L

Belaliklo, /1? minimal orta kvadratik uzaqlasmaya malik
olan K ,* tematik kataloqu {K}}; coxlugunda on yaxs1 (on re-
levant) tematik kataloqdur, yoni K l* tematik kataloqunun

profili K “> abstrakt kataloqunun profilins on ¢ox relevantliq

toskil edir. Demali, K l* tematik kataloqunun profili verilmis
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d; sonadinin tematikasina on yaxin olan katalogdur. Buradan
belo noticoya golmok olar ki, d; sonadini K ,* tematik katalo-
quna daxil etmok lazimdir.

ovvalki fosildo verilmis miilahizolora osason demok
olar ki, har bir sonad yalniz bir tematik kataloqa deyil, bir
neco tematik kataloga relevant ola bilor. Ona goro do te-
matikas1 verilmis sonodin tematikasina miioyyon edilmis
doracadon az olmayaraq relevant olan biitiin tematik kata-
loglarin tapilmast masalosi aktualliq kosb edir. Bu mog-
sodlo tematik kataloglarin relevantliq doracolori {i¢iin
£€[0,1] sorhad giymotini daxil edok.

Belalikla, yuxarida qeyd olunan mosaloni asagidaki so-
kildo ifado etmok olar: verilmis sonado relevantliq doraco-
sinin A, orta kvadratik uzaqlasmalar1 € sorhad giymaotin-
dan kicik olan daha tistiin tematik kataloglart tapmali.

Demoli, daha iistiin tematik kataloglarin miioyyonlosdi-
rilmosi iglin (7.6) diisturundan A, orta kvadratik uzaqlas-

malar1 verilmis sorhad giymatlorini agmayan, yoni agsagidaki
sorti 6doyan biitiin tematik kataloglar1 tapmagq tolob olunur:

Ay <e,i=11,1=1,L. (7.9)

Toklif olunan tisulu ayani niimayis etdirmok vo onun adek-
vathgm siibut etmok ii¢lin asagida konkret niimunoyo baxagq.

Tutaq ki, terminlor ¢goxlugu on termindon (J=10), tematik
rubrikator iso dord tematik kataloqdan (L=4) ibaratdir, yoni:

T= {tlatz’t3’t4>t55t69t77t8’t97t10}
Vo

K ={K.K,,K;,K,}.

K, = 1,4 tematik kataloglarmm 7, j = I,TO terminloring
miinasibati RIK qgeyri-salis relyasion cadvali ilo verilmisdir:
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Ki(t;/¢;)=1t/0.75;t,/0;t,/0.63;1,/0;
t;/0.95;¢,/0.82;¢,/0;¢/0;¢,/0.78;¢,,/0},
Kyt /¢,;)=1t/0:t,/0.9;2,/0.79;2, /0.65;
ts/0.6;t,/0;¢,/0.9;¢,/0;t,/0.69;1,,/0.78},
Ki(t;/@;;)=1t/0.56;¢,/0.83;1,/0;1, /0
t510.64;t,/0;t,/0.76;¢,/0.95;¢, / 0;¢,, / 0.69},

Kt /¢4;)=1t109;1,/0.78;¢,/0.68; ¢, /0.54;
ts/0.8;t,/0.2;¢,/0.86;t, /0;¢,/0.71; ¢,, / 0.9}.
Forz edok ki, axtaris sistemi torafindon d; sonadinin in-

dekslosdirilmasi noticosindo terminlorin bu sonad iigilin
asagidaki vaciblik dorocolori miioyyon edilmisdir:

di(t;/w;)=1{t/0;t,/0.9;1,/0.71;¢,/0.87;
ts10.54;t,/0;5t,/0.65t,/0; ¢, /0.95;¢,,/0.58}.

Beloliklo, tematik kataloglarla terminlor arasindaki mii-
nasibotlor

075 09 063 0 095 082 0 0 078 0
RE_| 0 08 079065 06 0 09 0 069 078
" 1056 083 0 0 064 0 076 095 0 0.69

0 078 068 054 08 02 08 0 071 09

matrisi vasitasila, sonadlarin terminlorls tosvirini 1sa
RP=(0 09 071 0.87 054 0 0.6 0 0.95 0.8).

vektoru soklindos togdim etmok olar.
Indi iso (7.5) diisturuna osason 771[ ; omsallarmin qiymat-

lorini tapaq:
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n=w; @, 1=14, j=110.

Naticads asagidaki codvali almis olariq:

0O 0 045 0 051 0 O O 074 O
x| 0 081056 057032 0 054 0 066 045
7710 075 0 0 035 0 046 0 0 04
0 068 048 047 043 0 052 0 067 052

(7.6) diisturuna asason K b abstrakt kataloqunun ¢oki

omsallarmin giymatlorini tapaq:

ny; —max{nlj} '=110.

I=1,4

=0 081 056 057 051 0 054 0 074 052

Nohayat, biitiin tematik kataloglar {i¢iin (7.7) diisturuna
osason orta kvadratik uzaqlagma oamsallarini hesablayaq:

5 10 2
- = 078 s
11 10 . 1(771, 771,)
6 o 2
Ap = —- (771, 7712_1') =0.03>
10 3
6 10 ; 5
A = 10 (’71.? - ’713./) =0.74>
=1
7 10 5
Ay =—- (771] 7714j) =0.04 -
10 “Z

J
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Tematikast K“” abstrakt kataloqunun tematikasindan

on az uzaqlasan tematik kataloq K>-dir:

A = IIE}%{/I“}: min {4, 41,413, 44 }= 4y, = 0.03 -

Bu o demokdir ki, K, tematik kataloqu d; sonodinin
tematikasina on yaxin olan tematik kataloqdur vo ona goro
do d; sonadini K, tematik kataloquna daxil etmok lazimdir.

Ogor K,,i=14 tematik kataloglarmin K abstrakt

tematik kataloqundan uzaglagmasi iigiin sorhod giymotini
£=0.1 gobul etsok, onda d sonadino daha relevant
tematik kataloglar yalniz K, vo K, olar, yoni:

A, <Ay 0.1,

Noticodo d; sonadi K, vo K, tematik kataloglarinin hor
ikisina daxil edilmoalidir.

7.2. Tematik profilin secilmasinin daqiqliyinin
artirilmasi va tematik kataloqun keyfiyyatinin
yaxsilasdirilmasi iisullari

Yuxarida geyd olundugu kimi, axtarisin dolgunlugunu va
doqigliyini yaxsilasdirmagq tigiin sinonimlor, assosiativ sdzlor
coxluglarindan vo digor liigotlordon istifado etmok olar.
Homginin qobul etmisdik ki, terminlorin sinonimlori vo
assosiativ sozlori bir coxlugun torkibindos birlosirlor, yoni

S={s,}, =15}, (7.10)

burada §; — # terminlorinin sinonimlori vo assosiativ
sOzlori ¢goxlugudur. Rahatliq tigiin golocokds S ¢oxlugunu
sinonimlar ¢oxlugu adlandiracagiq.
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Qeyd olunmalidir ki, sinonimlor, eyni zamanda, hom do
termin rolunda ¢ixis edo bilor. Tobii ki, istonilon agar s6z
miloyyan sonadin har hansi termini {i¢lin sinonim olmaqla
yanagi, eyni zamanda, digor sonad li¢lin vacib (shomiy-
yatli) termin ola biler. Bu o demokdir ki, istonilon 7, € T

termini ti¢lin onun S; sinonimlari ¢oxlugu sistemin 7 ter-
minlori ¢oxlugunun alt ¢oxlugudur. Buradan ¢ixir ki, S
coxlugu T ¢oxlugunun alt coxlugudur. Ona goro do rahat-
liq namins golocokds § ¢oxlugu avozino T ¢oxlugunu isti-
fads edacoyik. Beloliklo, istonilon j,v =1,J lglin ¢ termi-
ni il9 s, sinonimi arasindaki miinasibatlor avozina # vo ¢,
terminlori arasindaki miinasibotlor baxilacaqdir.

t; vo t, terminlori arasindaki miinasibati, yoni ¢, ter-
mininin ¢ terminino yaxinliq dorocosini gdstoron amsali

r;, ilo isaro edok. 7, miinasibotlori JxJ 6lgiilii qeyri-solis
relyasion matris soklinds verilir. Onun elementlori agagi-
daki geyri-solis miinasibot kimi toyin edilir:

PS={v,  TxT o1}, jv=1J, (7.11)
burada v, — ¢, termininin S; sinonimlor (7, termininin
sinonimlori) ¢oxluguna daxilolma funksiyasi, bagqa s6zlo,
t; vo t, terminlorinin yaxinhq (sinonimlik) dorocosidir.
Ogart; € T vot, €T terminlori Uigiin £, € §; sorti ddo-

nilmozss, onda v, =0 qabul olunur.

Sinonimlor vo onlarin terminloro monaca yaxinliq doro-
colori hagqinda molumatlar sonodin tematikas1 haqqinda
biliklori genislondirmays komok edir. Bu iso 6z ndvbasin-
do onun tematik profilini daha doqiq miioyyanlosdirmaya
vo ona daha relevant olan tematik kataloqun se¢ilmasina
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imkan verir. Sonadlor haqqinda biliklorin tokmillosdiril-
mosi (tamamlanmasi) tiglin onun terminlori vo bu termin-
lorin sinonimlori hagqinda biliklori birlogsdirmok lazimdir.

D . . g . :
ogor T;” - d; sanadin terminlori ¢oxlugu vo §; isa ¢ termi-
ninin sinonimlori ¢oxlugudursa, onda

7° = U(s,nzP), (7.12)

D
t,€T;

coxlugu verilmis sonoad iiglin tokmillogdirilmis terminlor
coxlugu olacaqdir.
. D < - C o~
Yeni 7. ¢oxluguna uygun olan yeni @; miinasibatlo-

rinin qiymatlorini asagidaki kimi hesablamaq olar:
&V)ijzm@ Vjv'a)iv}ajzla_‘] (713)
v=I,J
(7.13) diisturu biitiin terminlorin ¢oki omsallarinin yeni
(yaxsilagdirilmis) giymatlorini verir. Coki amsallarinin @,

qiymotlorinin ovozind yeni @, qiymatlorini istifado et-
moklo (7.5)-(7.8) mosalasinin holli daha effektiv naticolo-
rin aldo olunmasina imkan verir.

Toklif olunan tisulun adekvatligini niimayis etdirmok

mogsadilo asagidaki nlimunoya baxaq.
Ovvalki niimunade miioyyon olunmus homin 7" vo K

coxluglarini, elaca do RIK Vo RID miinasibatlorini gotiirok.

Tutaq ki, bundan slavo, RS = {ro } miinasibatlor matri-
JxJ

si verilmisdir:
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S, 1 09 O 0 0 0 0 0 O 0
S, 09 1 0 0O 0 0 0 O 0
S, 0 0 1 09 0 0 0 O O 0
S, 0 0o 09 1 0 O O O O 0
RS = S _ 0 0 0 0 1 0 0 0 O 0
S 0 0 0 0 0 1 0 0 09 O
S 0 0 0 0 0 0 1 0 O 0
Sy 0 0 0 0 0 0 01 O 0
S 0 0 0 0 0 09 0 O 0.9
S1o 0 0 0 0 0 0 0 0 09 1

Onda (7.14) diisturuna osason asagidaki qiymatlori alariq:
R° ={0.81 09 0.78 087 054 0.86 06 0 095 0.86}

Caki omsallarinin @;; yeni qiymatlorini istifads etmaklo

(7.5)-(7.8) disturlar1 vasitosilo hesablamalar aparmaqla
kataloglarin tematikalariin abstrakt kataloqun tematika-
sindan orta kvadratik uzaqlasma omsalinin asagidaki qiy-
motlorini alariq:

A, =094,
A, = 0.64,
A, =11,
A, =0.56.

Buradan goriiniir ki, avvalki niimunadon forqli olaraq, K,
tematik kataloqu verilmis sonodo daha relevantdir. Belo ki:

A, =min 4, =0.56.

I=1,4
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Qeyd olunmalidir ki, K, tematik kataloqunun orta kvad-
ratik uzaqlagsma omsalinin giymoti 4,, smsalindan ¢ox cii-

zi boytukdiir, ona goro do bu kataloqu da d; sonadino rele-
vant kataloq kimi qabul etmak olar.

7.3. Istifadacinin qeyri-salis sorgusuna asasan daha
relevant sanadlarin axtarilmasi alqoritmi

Yuxarida geyd olundugu kimi, istifadoginin sorgulari
axtarig olamatlorini miioyyon edon acar sozlordon vo ya
terminlordon tortib olunur. ©vvalki paraqraflarda istifadoci
sorgusu O ={t, }H kimi isaro edilmisdi.

Indekslor bazasinda sonadlorin taqdim olunmasi forma-
tina uygun olaraq, IAS axtaris prosesinin avvelinda istifa-
dagi sorgularii da miivafiq formata gevirir. Sorguya daxil
edilmis hor bir agar soziin vo ya terminin homin sorguya
miinasiboti miioyyon edilir. Basqa sozlo, agar sozlorin tortib
edilmis sorgu iiciin vaciblik dorocosi gostorilir. Umumiy-
yatla, sorgu geyri-salis miinasibat soklinds toqdim olunur:

0=t /a, Q) h=1H . (7.14)

"Sorgu-termin" miinasibati iso asagidaki kimi miioyyan
edilir:

RO =y f, =1, (Q): T xT? > [oaly g5

t,eT%, h=1,H
burada T¢ — O sorgusunu toskil edon terminlor ¢oxlugu,
a,=a, (Q) — t, termininin Q sorgusu {igiin vaciblik
omsal, th — t, termini ilo O sorgusu arasindaki geyri-salis

miuinasibatdir.
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Bundan olava, IAS axtaris prosesino baglamazdan qabaq

79 coxlugunu normallasdirir, yoni 7' ¢oxlugunun 7° Q COX-
lugunda olmayan terminlor bu c¢oxluga slavo olunur, lakin
onlarin vaciblik omsallariin qiymeti sifira barabor qobul
edilir. Onda (7.15) diisturu asagidaki sokli almis olur:

R ={o! - TxT? S[01]}, h=1J,
RO =42" (7.16)
burada

o7 o, ,t, € 79 olarsa,

! _{O, t, & T olarsa.

Axtarigin dolgunlugunu vo doqiqliyini yaxsilasdirmaq
iclin sorgunun terminlorinin sinonimlori ¢oxlugundan isti-
fads etmok olar:

TQ = U(ShﬂTQ);hzl’J' (717)
%eTQ

Uygun olaraq,

&hzmaL th‘O‘hT}: h =L_J. (718)
j=1,J

Sonralar O sorgusundan danisdiqda forz edoacayik ki, o,

79 normallasdirilmis vo tamamlanmis geyri-solis coxluqdur.

Indi iso belo qeyri-salis O sorgusuna osason informasi-
yanin axtarilmas1 masolosine baxaq. Aydindir ki, axtarisin
noticasi istifadogi sorgusuna daha relevant olan sonadlorin
siyahisindan ibarat olacaqdir, yoni:

Ig=1d,}.. (7.19)
Bels ki,
I,=rnr°=@Eenr?) (7.20)

=1,1

195



QO sorgusuna daha relevant sonadlorin miioyyanlos-
dirilmasi tiglin (7.18) masalasi (7.1) masalosing analogiya
toskil edir vo onun halli ii¢iin do Belman-Zado yanasma-
sindan istifado etmok olar.

RI.D vo R¢ miinasibatlor coxluglarinin kosigsmosi d; so-

nadinin O sorgusuna relevantliq derocasini verir, yani:

RP? =R’ NRY. (7.21)

ogor

D - . T3
O_Yy,}i=11j=1J (7.22)

olarsa, onda ¢oxluqlarin kosismasinin tapilmasi qaydasina
uygun olaragq,

7/,~J~=,U,~j‘05j, i=1, 9j=1:~]a (7.23)
burada y,; — ¢ terminins gora d; sonadinin Q sorgusuna re-

levantliq doracosidir.

Tutaq ki, d ab _ QO sorgusuna ideal dorocodo relevant

olan abstrakt sonaddir. Onda ¢ terminina gore d b sonadi-

nin O sorgusuna relevantliq dorocosini asagidaki kimi
miioyyan etmok olar:

yi = mﬂ{%j}, j=1J, (7.24)
Indi iso hor bir senad ugun 1 sorgunun biitiin acar
sozlorini nozore almaqgla ¥, 1 =1,1, j=1,J omsallarinin

}/ ey =1,J omsallarindan timumi orta kvadratik uzag-

lasmasin1 hesablayaq. Bunun iiciin asagidaki diisturdan is-
tifado etmok olar:
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JZ ,
/1[=7Z(7§‘b —7,-]-)2,1=1, : (7.25)

Sorguya "ideal uygun sonoddon" (abstrakt sonoddon)
minimal uzaqlagmaya malik olan sonad on relevant sonad
olacaqdir:

A= mli%l{ﬂi}. (7.26)

(7.23)-(7.26) mosalosinin halli yegana on relevant d°
sonadini tapmaga imkan verir. Lakin praktikada, adston,
yalniz bir on relevant sonadi deyil, miisyyan relevantliq
daracasi olan biitiin sonadlari tapmagq talob olunur.

Bu mosalonin halli iigiin relevantligin sorhod qiymaotini
— & parametrini daxil edok. Onda

A<e i=L1 (7.28)

sortlorini 6doyan biitiin sanadlari verilmis sorguya relevant
gabul edacayik.

Asagidaki niimunonin komoyi ilo iisulun adekvathigini
gostorak.

Tutaq ki, O ={t,/0.95,¢,/0.8,¢,/0.8} — istifadoci
sorgusu, D = {dl, d,,d,,d,,d 5} iso informasiya fozasinin
axtarig sistemi torofindon indekslogdirilmis sonoadlori
coxlugudur. Indekslosdirmo naticasinda
T ={t,,t),t5,4,ts5,ts b7, tg,l9, 110} SOXIugunun terminlori
ilo d; sonadlori arasinda asagidaki miinasibotlor askar
olunmusdur:
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dy(t;/m;)=14/0.7:t,/0;£,/0.9;¢,/0.8; £/ 0;
ts10.7;1,/0;1,/0.8;1,/0;1,,/ 0.9}
dy(t;/ 1) =1t,/0.6,1,/0,4,/0.8;1,/0;25/0.9;
t:/0.9;1,/0;t,/0;1,/0.8;1,,/ 0}
dy(t;/ py;) =1{t,/0;¢,/0.6,¢,/0.9;1, /025 /0.9;
te /051, /0;5t4 /0515 /0. 75,9/ 0}
dy(t;/uy;)=1410:8,/0;1,/052,/0;15/0.9;
ts10.7;1,/0.8;1,/0;1,/0.6;1,,/ 0}
ds(t;/ ts;) =14,/0.6,1,/0.7;4,/0.9;2,/0; 25/ 0;
to10;t,/0.6;15/0;,/0;t,/0.8}

7% coxlugunu 7 ¢oxlugunun elementlori ilo asagidaki
kimi tamamlamaq olar:

T9={1,/0,¢,/0,4,/095¢,/0,£,/08,£,/0,,/0,,/0,2,/08 £,,/0}.

(7.23) diisturuna osason Yij omsallarini tapaq:

0008 0 0 000 0 0
00 076 0 072 0 0 0 0.64 0
,}=|0 0 086 0 072 0 0 0 056 0
00 0 0072000 048 0
0008 0 0 000 0 0

Onda (7.24) diisturunun komoyi ilo j/?b, j=1,J omsa-

linin qiymsotini hesablayaq:
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=0 0 08 0 072 0 0 0 064 0).

(7.25) diisturundan:
10.82]
0.05
{A.}=10.06
0.41
1 0.68

qiymatlari, (7.28) diisturundan iso
A =0.05

alimir. Buradan goriiniir ki, d, sonadi verilmis sorguya da-
ha relevantdir. ©gar sarhad qiymotlorini £ =0.1 gobul et-
sok, onda verilmis D sonadlor ¢oxlugundan d, vo d; sonad-
lori sorguya relevant olar.

7.4. Qeyri-salis iistiinliik miinasibatlori asasinda
relevant informasiyanin axtarilmasi

Praktikada, adoton, informasiya axtarisi ti¢iin istifadogi to-
rofindon formalagdirilmis sorgular bir ne¢o acar soziindon
(termindon) ibarat olur. Axtaris naticasindo sistem istifadoci
sorgusuna asason miioyyan relevantliq doracosino malik so-
nadlor ¢oxlugunu istifadociys togdim edir. Lakin geyd olun-
malidir ki, tapilib istifadaciys verilmis sanadlor sorgunun ayri-
ayr1 acar sozlorina relevantliq doracaloring gora forqlonirlar.

Bundan olava, axtaris iigilin sorguya daxil edilmis acar
sOzlorin vaciblik doracalari forqli olur. Belo ki, istifadagi-
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yo malumdur ki, onun sorguya daxil etdiyi acar sozlorin
hans1 daha vacib, hansi isa nisbaton az vacibdir. Ona gora
do onlarin vaciblik omsallar1 sorgunun formalasdirilmasi
zamani istifadagi torofindon miioyyon edilir.

Yuxarida qeyd olunanlari nozors alaraq, axtaris sistemi
torofindon tapilib istifadociyo verilmis sonodlor arasindan
sorguya daha yiiksok relevantliq doeracasine malik olan so-
nadlorin orta 6l¢iilii segimini aparmaq lazim golir. Asagida
istifadoaci sorgusuna daha relevant olan sonadlorin tapil-
mas1 tiglin sonadlorin geyri-salis Ustiinliik miinasibatloring
osaslanmus tisul baxilir.

Burada informasiya fazasinda relevant sonadlorin axta-
rilmasi mosoloasi informasiya axtarisinin geyri-solis modeli
cor¢ivasindo daha miinasib (relevant) informasiya ehtiyati-
nun secilmasi lizro qorar gobuletmo masalosi kimi baxilir.
Yuxarida geyd olundugu kimi, bu model ¢argivasinds in-
formasiya fozasi sonodlor vo axtaris terminlori, eloco do
onlar arasindaki geyri-solis miinasibatlor ¢oxluglar: vasito-
silo togqdim edilir.

Bu modelin golocokds istifado olunacaq bozi mogamla-
rin1 burada doqiqlosdirak. ©vvalki fasilds verilon toriflore
uygun olaraq, @, — t; termininin d; sonadinod daxilolma

funksiyasidir. O, terminlor vo sonadlor arasindaki geyri-so-
lis miinasibotlori tosvir edir. Bu miinasibatlor indekslosdir-
mo isullarinin (avtomatik indekslogdirmo zamani) vo ya
miivafiq sahada ekspertlorin biliklorinin (tematik katalog-
lar oldugda) komoyi ilo miioyyon edilir.

Yuxarida geyd olundugu kimi, sorguya daxil edilmis
terminlor axtarilan sonodlor (onlarin tematikasi) tcilin
mixtolif vaciblik dorocslorine malik olurlar. Ona gora do
sorgularin tortibati zamani istifadogi agar sozlordon olavo
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onlarin bu sorgu iiciin vaciblik doracalorini do miioyyan-
logdirir, yoni (7.14) vo (7.15) diisturlarina uygun olaraq
acar sozlorin tortib olunan sorgu {iclin vaciblik omsallarini
da bu sorguya daxil edir.

Indi iso geyri-salis iistiinliik miinasibotlori osasinda rele-
vant sonadlorin axtarilmasi mosalosine baxaq. Tutaq ki, istifa-

dogi sorgusu 7 terminlar ¢oxlugunun 7’ 9 alt coxlugundan iba-
rotdir vo biitlin 7, € T 9 terminlori iigiin ¢, (Q)—[0,1] funk-
siyas1 miidyyon olunmusdur. Qeyd olunmahdir ki, T (¢, € T')

coxlugunda olan, lakin 7 Q (t,&T ) coxluguna daxil olma-
yan terminlarin vaciblik daracalari bu sonad iiciin sifira bora-
bordir. Basqa sozlo, T’ ¢ coxlugu T goxlugunun digor termin-
lari ilo tamamlanir va onlarm vaciblik amsallarina sifir qiyme-
ti menimsadilir: @, (Q)=0,V7, & T Q,

Sorgularin terminlorinin vaciblik doracslorinin relevant
sonadlorin se¢ilmosi prosesindo nozoro alinmasi mogsadilo

79 coxlugunun biitiin elementlori (yoni sorgunun acar
sOzlor1) ciitlori iiglin geyri-solis {stiinliik miinasibotlori
mioyyon edilir:

y:T2xT¢ —[0,1], (7.28)

burada ¥(t,,t,) — vaciblik omsali olub ¢, termininin ¢, ter-
mininden no doracads daha vacib oldugunu géstorir. y(z, ,z,)
funksiyasinin qiymotlori ¢, vo ¢, terminlorinin ¢, (Q) vo

o,

y(tu,tv)={

(Q) vaciblik omsallarinin osasinda hesablanir:

1=ler, (0)-a, (@) @, (@)< e, (Q)olarsa, (7 59
1, a, (0)>«, (0)olarsa.
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Belaliklo, sorguya relevant olan sonadlorin tapilmasi
mosalasi sorguda olan biitlin axtaris terminlorino goro on
yaxin sonadlorin se¢ilmosi prosedurasina ¢evrilir. Bunun
liclin ayri-ayr ¢, terminlori lizro D ¢oxlugunun biitiin so-
nodlorinin {istiinliik (daha relevant olma) doracolori miioy-
yon edilir.

Sonadlarin iistiinliik doracalari onlarin qeyri-salis iistiin-
liik miinasibatlorinin komayi ils tasvir olunur. Biitiin axta-
r1g terminlori 1lo miinasibatlorine goéro D ¢oxlugunun so-
nadlorinin biitiin ciitlori ti¢lin geyri-salis listiinliik miinasi-
batlori bu sonadlori tasvir edon terminlorin ¢oki omsallari-
nin osasinda hesablanir. Basqa sozlo, “, (dl.,d j) daxilol-

ma (listiinliik) funksiyas1 agagidaki kimi miioyyon olunur:
Uy :DxD —[0,1], (7.30)

burada (d d j) daxilolma funksiyasi ¢, terminina goro

d; sanadinin d; sonadindon ustiinlik miinasibatini miioyyon
edir. Onun qiymoti iso d; sonadinin ¢, terminino gora d;
sonadindon {stlinlilk doracosini, yoni ¢, termininin d;
sonadi tiglin ¢oki omsalinin d; sonadi tiglin ¢oki omsalindan
no qodor boylik olmasini gostorir.

ogoar t, termini d; sonadins nisboton d; sonadi ti¢iin daha
vacibdirso, onda forz edilir ki, d; sonadi ¢, terminino goro
d; sonadindon daha tstiindiir (yoni daha relevantdir).

My, (d »d j) daxilolma funksiyasmnin qiymatlori ¢,

) \CION (d ; )
¢oki omsallarinin asasinda asagldakl sokilda hesablanir:

ﬂtv(dwdj)z{l_[ ( ) La} ( )olarsa (7.31)

L o (a’l.)>a)tv (d j) olarsa

termininin d; va d; senadlari tigiin @, (d,
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t, termini baximindan d; sonadinin d; sonadino nisbaton
ciddi Ustinliik minasibatini miisyysn edon u, (d j,dl.)
geyri-solis funksiyasi agagidaki diisturla ifado olunur:

()= w(d.d,)-p (d.d) 1 (d.d,)>u d,d)olarsa, (7.32)
)= 0, ﬂtv(d[,dj)<ﬂtv(dj,di)olarsa

D ¢oxlugunun sonadlorinin biitiin ciitlori arasindaki bu
geyri-solis iistiinliik miinasibatlorini nozoro almaqla kon-

kret tosbit olunmus ¢, €T’ 9 terminino goro daha iistiin

olan sonadlorin geyri-salis alt goxlugunu miioyyon etmok
olar. Homin sonadlorin bu c¢oxluga daxilolma funksiyasi
asagidaki sokildo verilo bilor:

wr(d)=1- gneag{ﬂ; (@,.d,)} (7.33)

burada /" (d,) daxilolma funksiyasinin qiymati ¢, termini

izra d; sonadinin D ¢oxlugunun digar sonadlorino nisbaton
no qodor Ustiin (daha relevant) olmasini gostorir.

Sorgunun ayri-ayri terminlori izro D ¢oxlugunun biitiin
sonadlorinin {stlinliik doracalori, yoni qeyri-salis lstiin
sonadlor alt ¢oxlugu molum oldugdan sonra bu alt coxluga
daxil olan sonadlorin ciitlori arasinda sorgunun biitiin
terminlorini nozoro almagqla geyri-solis Ustiinliik miinasi-

batlorini miioyyon etmok olar. Bu mogsadlo 7 Q coxlugu-
na daxil olan terminlorin ciitlori arasindaki geyri-solis {is-
tiinliik miinasibatlori y(z,,z,) istifade oluna bilar:

uds”v

Hyoldid;)= maX{trrEl;IQl{ug”(d,- )= (@, )t )}} (7.34)

ter?

u

burada u_, (di,dj) — D coxlugunun sonadlorinin ciitlori

arasinda geyri-solis istiinlilk miinasibati ilo miioyyan olu-
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nan alt ¢coxluguna daxilolma funksiyasidir vo onun qiy-
mati sorgunun biitiin terminloring (yoni biitévliikkds sorgu-
ya) goro d; sonadinin d; sonadindon iistiinliik dorocasini
miioyyon edir.

Yuxarida baxilan yanagmaya analoji olaraq, D ¢oxlugu-
nun biitlin sonad ciitlori {igiin tapilmig geyri-solis {istiinliik
miinasibatlorinin komayi ilo bu ¢oxlugun geyri-salis tistiinlii-
ya malik olan sanadleri alt coxlugunu, yani sorgu iigilin biitiin
sonadlorin tstiinliik deracalorini miioyyan etmok olar:

ﬂﬁ?(di) =1- 2}2’3 {:“;Q (dj’di )}’ (7.35)

burada ,u;Q (dl.,d j) funksiyasinin qiymotlori asagidaki ki-
mi hesablanir:
, 0, u Q(d,di)ﬁu Q(d.,dl.)olarsa, 736
K d d — T J T J ( . )
IuTQ( ! l) {ﬂTQ (di’dj)_:uTQ (dj’di)quQ (dj’di)>/uTQ (dj’di)
Belalikla ,u;’g (d;) daxilolma funksiyas: geyri-salis iis-

tiinliik miinasibatlorino malik sonadlor alt ¢oxlugunu xa-
rakterizo edir. Bu funksiya sorgu tiigiin d; sonadinin {istiin-
liik doracesini, yoni onun istifadaginin sorgusuna relevant-
l1iq soviyyasini gostarir.

Tobii ki, u”(d;) funksiyas:1 [0,1] intervalinda istoni-
T
lon giymeoti ala bilor, lakin istifadogini yalniz yiiksok rele-

vantliq doracasi olan sonadlor maraglandirir. Bu amilin no-
zara alinmast mogsadilo iistiinliik, yoni relevantliq dorace-

lor1 {iclin €€ [0,1] sorhad qiymotini (adoton, bu giymot
£ > 0.5 gobul olunur) daxil etmak olar. Onda

,u;’g(di)zg (7.37)
sortini 0doyon biitiin sonadlor sorguya daha relevant so-
nodlor kimi gobul olunur.
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Belaliklo,
DY ={d;;d, € D; p’p(d,)2 | (7.38)

sonadlor alt coxlugu sorguya relevant olan sonadlor ¢oxlu-
gunu toskil edir vo axtarisin noticasi kimi istifadogilora ve-
rilir. Daxilolma funksiyasi

u(d) = ﬁ%g{uﬁé(di)} (7.39)

olan d~ senadi onlar arasinda on relevant senad olacaqdir.

Informasiya axtaris ii¢iin toklif olunan iisul daha rele-
vant olan, yoni istifadacinin tslobatini daha daqiq 6doyan
sonadlori tapmaga imkan verir. Basqa sozlo, bu iisul inter-
netin informasiya fozasinin axtarig sistemi torofindon in-
dekslosdirilmis biitiin sonoadlorini bir-biri ilo miiqayiso
edorak onlar arasindan daha iistiin olanlarinmi tapir. Bu za-
man sonodlor arasindaki miinasibatlorlo yanasi, terminlorlo
sonadlar, habels terminlorin 6zlari arasindaki miinasibatlor
da nozars alinir.

Burada nazora alinmalidir ki, toklif olunan tisul mahdud
sonadlor coxlugu totbiqi Tl¢iin totbiqi daha somarali
naticalor verir. Belo ki, qapali (yuxaridan moahdud olan)
sonadlor coxlugunda ciit-clit miiqayisonin aparilmasini
daha asan reallasdirmaq miimkiindiir.

7.5. Qeyri-salis iistiinliik miinasibatlori asasinda
paylanmis informasiya axtarisinin toskili

Yuxarida geyd olundugu kimi, internetdo ¢oxlu sayda
axtaris sistemlori mévcuddur. Bu sistemlor miioyyon iistiin
vo catismayan cohotloro malik olurlar. Miixtolif axtaris
masinlart informasiya ehtiyatlarii (web-sohifalori, molu-
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mat bazalarini, fayl arxivlorini vo s.) 0zlorino moxsus $o-
kildo indekslogdirirlor [95]. Noticado, tortib olunmus eyni
sorgular iizro ayri-ayr1 1AS torofindon aparilan axtarislar
miixtalif naticolor verir. Homginin, axtaris naticosindo ay-
ri-ayri axtaris masinlari toraofindon tapilmis eyni sanadlorin
relevantliq omsallar forgli ola bilor. Bundan slavo, axtaris
sistemlori tematik baximdan istiqgamotlonmis ola bilor ki,
bu da 6z oksini axtarigin naticosindo tapa bilor.

Ona goro do miixtolif axtaris sistemlorinin oldo etdiklori
noticoalorin miigayisali tohlili vo onlar torafindon eyni sor-
guya verilmis sonadlor arasindan daha miinasib (relevant)
sonadlorin sec¢ilmosi mosalasi boylik aktualliq kasb edir.
Qeyd olunmalidir ki, axtaris masinlar1 torofindon tapilib
verilmis sonadlor ¢oxlugu informasiya fozasinda olan vo
axtaris sistemlori torofindon ohato edilon sonadlor ¢oxlu-
gundan xeyli azliq toskil edir. Gliiman etmok olar ki, ax-
tarig sistemlori torofindon tapilib verilmis sonadlor ¢oxlu-
gunun tohlili vo emali paylanmis informasiya axtarigin
hoyata keg¢irmoyo vo axtarisin naticosini xeyli yaxsilasdir-
maga imkan vera bilar.

Paylanmis informasiya axtarismin toskili [AS-1n asag:-
daki asas xarakteristikalarini1 yaxsilagdirmaga imkan verir:

- altsistemlorin paralel yerino yetirilmasi yolu ilo axta-

risin tez hoyata kecirilmosi;

- sistemin uzaqda olan komponentlorini colb etmadan lo-

kal gorarlarin miistaqil gabul edilmasinin miimkiinliiyi;

- modulluluq — altsistemlorin islonib hazirlanmasinin

bir-birindon asili olmamasi, sistemin genislondiril-
mosinin asanligi vo s;

- siradan ¢ixmaya davamliliq — sistemin bir altsiste-

minin va ya onun qosuldugu rabits kanalinin siradan

206



cixmast digor altsistemlorin, eloco do biitovlikde
sistemin isinin dayanmasina sobab olmur;

- goboko vo zaman resurslarinin gonast olunmasi va s.

Paylanmig axtarisin toskili bir ¢ox alt sistemlordon (ax-
taris masinlarindan vo robotlarindan) ibarat paylanmis
[AS-m — multi-axtaris sisteminin yaradilmasi zaman1 daha
boylik ohomiyyat kasb edir. Alt sistemlor torafindon veril-
mis lokal gorarlar tohlil olunur, iimumilosdirilir vo bundan
sonra onlar arasinda se¢im aparilir. Noticodo, se¢ilmis so-
nodlor multi-axtarig sisteminin noticosi kimi qobul olunur
va istifadogiyo togdim edilir.

Bu paraqrafda axtaris alt sistemlorinin lokal gorarlarinin
miiqayisali tohlili vo onlar arasinda olan geyri-salis lstiin-
lik miinasibatlorineg gors limumi gorarin gobul edilmasi
yolu ilo paylanmis informasiya axtariginin togkili iisuluna
baxilir. Basqa sozlo, ¢oxlu sayda axtaris masinlarindan
ibarat olan multi-axtarig sisteminin yaradilmasi vo bu ax-
tarts masinlarinin verdiklori naticolor asasinda timumi go-
rarin gabul edilmasi masalosi tadqiq olunur.

Tutaq ki, S = {S wo k= l,m} — multi-axtarig sisteminin

axtarts masinlar1 c¢oxlugu, D ={d,.,i =1,_n} — arasmdan
daha relevant olanlarin secilmosi tolob olunan sonoadlor
coxlugu, D ,k=1,m — s, axtartg masmni torofindon

tapilmis sonadlor alt coxlugu, Q — istifadogi sorgusudur.
Qeyd olunmalidir ki, D, ,k =1,m alt ¢oxluglar1 asa-

g1dak sortlori 6dayirler:

2. DiUDj;t@,‘v’iijﬁgiin.
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Tutaq ki, s, axtaris masmi torofindon tapilib verilmis
hor bir d; sonadi istifadoginin sorgusunu toyin oblast
[O,l] intervalinda olan x (d,) daxilolma funksiyasi ilo

miioyyan edilon deracods 6dayir. Bu funksiyanm qiymaot-
lorino asason axtaris masinlari torafindon verilmis sonadlor
coxlugunda geyri-salis iistlinliik miinasibatlorini miioyyan
etmok olar. Bu miinasibot s, axtaris masininin naticole-

rind gora d; sonddinin d; senadinden stiinlik doracssini
ifado edon vy (d,.,d j) daxilolma funksiyasi ilo tosvir olu-

nur. Bu funksiya [O,l] intervalinda qiymaotlor alir vo asagi-
daki diisturla miioyyon edilir:

n dj):{lzlﬂsk(dj)—usk (@) u ;)2 () olarsa o

burada k=1,m, 1,j=1,n.

(7.40) diisturunun komayi ilo biitiin axtaris masinlarinin
naticolori asasinda sonadlarin geyri-solis lstlinliilk miinasi-
botlori tapilir. Lakin nozoro alimmalidir ki, multi-axtaris
sistemina daxil olan axtaris masinlarinin konkret axtaris
istigamatlori lizra naticoliliyi (saristaliliyi, kompetentliyi),
eloco do cografi yerlosmosi, kanallarin buraxilis qabiliy-
yatlori, internetin informasiya fozasinin zonalarinin ohato
olunmas1 va s. ilo baglh xarakteristikalari miioyyon obyek-
tiv sabablardon eyni olmur.

Tutaq ki, multi-axtarig sisteminin axtaris masinlarinin
soristalilik deracalori [0,1] intervalinda toyin olunan y(s,)

omsali ilo ifads edilir. (s, ) omsallarinin osasinda axtaris

maginlarinin - geyri-solis iistiinliik miinasibatlori toyin
edilir:
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j/(sl.,s _): {11— [}/(sj)— }/(sl. )J, }/(sj)z y(sl.)olarsa, (741
burada j/(Sl.,S j) — s, axtarly masinimn s; axtarls masi-

nindan daha saristoli olmasi dorocosini gostarir.

Internetin informasiya fazasindan istifadogi sorgusuna
relevant olan sonodlorin axtarilmasi mosolosi axtaris ma-
sinlar1 torofindon tapilmis sonadlor ¢oxlugundan yuxarida
tosvir olunmus molumatlara asason daha relevant olanlarin
secilmasi mosalasing gatirilir.

Ovvalco multi-axtaris sisteminin hor bir s, € § axtaris
masin1 liglin geyri-solis istlinlilk miinasibatlorini togkil
edon sonadlor ¢oxlugunu tapaq. Bunun iiglin s, axtaris

magsinlarma  gére d; vo d; sonddleri arasindaki

Vs, (d d j) geyri-solis iistlinliik miinasibatlorini istifado
etmok olar. Belo ki, tistiinliik togkil edon sonadlor coxlugu
asagidaki daxilolma funksiyasi ilo toyin olunur:

l//}:k (di ) =1- dsi%[‘//sk (di’dj )_ Vs, (djldi )] (7.42)

J

Aydmdir ki, z//;’k (d,) daxilolma funksiyasi on béyiik

qiymat alan d; sonadlori s, axtaris magininim fordi qorari-
n1 (oldo etdiyi noticoni) toskil edir. Digor axtarig masinla-
riin alds etdiklari naticolori nazars almagq ticilin sanadlarin
timumilosmis qeyri-salis listiinliik miinasibatlorini istifado
etmok olar. Bu miinasibatlor axtaris masinlarinin ;/(sl., S ].)

Ustlinliik omsallarmi istifado etmoklo asagidaki kimi
miioyyan olunur:

n(di’dj): sup min{t//:k ;). ‘//:l (dj ) y(se.s, )} . (7.43)

Sk,SIES
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(7.43) geyri-salis Ustilinliik miinasibati movzu sahosindo
sistemin axtarts masinlariin soristaliliyi hagqinda malu-
matlar nozors alinmaqla y (d Ld j) qeyri-salis miinasibat-

lori sinfinin vahid yekun geyri-solis miinasiboto "y1g1lma-
s1" demokdir. Beloliklo, sonadlarin bir ne¢o tistlinliik mii-
nasibatlori ilo se¢ilmasi masalasi sanadlorin yegana {istiin-
liik miinasibati ilo se¢ilmasi masalasing gatirilir. Bu mo-
solonin halli ti¢lin senadlor ¢oxlugunda n(d nd j) imumi-

logsmis qeyri-solis Ustiinliik miinasibotlori osasinda mii-
vafiq sonadlor ¢oxlugu miisyyan edilir:

7"(d)=1-swlnld.d;)-nld,d )| 749

Nohayat, bu ¢oxlugdan iistiin olan sonadlorin qeyri-salis
alt coxlugu tapilir:

7"(d,)=minl7"(d,)n(d,.d,)] . (7.45)

Bu coxluga daxil olan sonodlor axtaris sistemi torofin-
don verilmis daha relevant sonadlori 6ziindo birlosdirir.
Asagidaki diisturla onlar arasindan on relevant olan bir
sonadi miioyyan etmok miimkiindiir:

n(d *)= Igag[ﬂ” (@) (7.46)

Beloliklo, paylanmis informasiya axtarisit liclin toklif
olunan iisul informasiya fozasinin biitiin sonadlori arasin-
dan ayri-ayr axtaris sistemlori torofindon tapilib verilmis
sonadlor ¢coxlugundan miiqayisali tohlil yolu ilo daha iistiin
va an relevant sonadlorin tapilmasini tomin edir.
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VIII FOSIL

INTERNETDO INFORMASIYA
AXTARISI

Internetds informasiyanin axtarilmasi va alda eilmasi
iisullar:

Internetin informasiya-axtaris sistemlori

Internetin informasiya-axtaris sistemlorinin tosnifat:
(Tematik kataloglar, axtaris masinlari, meta-axtaris sistemlori)

Internetin informasiya ehtiyatlarinin
indekslosdirilmasi va toqdim olunmasi mexanizmlari

Axtaris spamlari va onlara qarsi miibarizo



8.1. Internetds informasiyanin axtarilmasi va aldo
edilmasi iisullar:

Internetin informasiya ehtiyatlarinin hocminin vo miix-
tolifliyinin koskin artmasi sabobindon bu nshong fozada
lazim olan informasiyanin axtarilmasi va tapilmasi cox
ciddi problems ¢evrilmisdir. Aydindir ki, giindalik prakti-
ki foaliyyotindo miioyyon informasiyaya tolobati yaranan
har bir insan bu tolobatini 6domok {i¢iin informasiya mon-
balaring, o climladon interneto miiraciat edir, miivafiq ax-
tartg sorgusunu formalasdirir vo informasiya xidmatlorino
togdim etmokls 6zilino lazim olan informasiyan1 axtarir.

Internetds informasiyanin axtarilmasi v aldo edilmosi
bir neco yolla hoyata kegcirilo bilor. Bu {isullar axtarisin ef-
fektivliyini vo keyfiyyatini, eloco do alds olunub gétiiriilon
informasiyanin noviino goro shomiyyatli doracado forqle-
nirlor. informasiya axtaran soxsin moagsad va vazifalorin-
don asili olaraq, internetdo informasiyanin axtarilmasi vo
oldo olunmasi {i¢iin osas li¢ tisuldan (yanasmadan) istifado
olunur:

- URL-iinvanin daxil edilmasi;

- hiperalagolor iizra horokat (naviqasiya);

- informasiya-axtarig sistemlorinin istifadosi.

Birinci yanasma internetds lazim olan informasiyant
oldo etmok ii¢lin onun yerlosdiyi saytin URL-linvaninm1 da-
xil etmoklo informasiya ehtiyatina birbasa qosulmani vo
ya miiracioti nozords tutur. Bu iisul informasiya axtarisinin
on sado vo tez basa golon tisuludur, lakin informasiya ehti-
yatinin vo ya onun yerlosdiyi saytin iinvani doqiq malum
oldugda bu iisuldan istifado etmok miimkiindiir. Belo ki,
bu halda istifado¢i lazim olan molumatlarin harada yerlos-
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diyini, saxlanma formasini, giriso (istifadoyo) icazo vo ya
geydiyyat (agor tolob olunursa) {i¢lin hara miiraciot etmok
lazim oldugunu, sistemin is prinsiplorini, konkret informa-
siyaya daxilolma vo onun oldo edilmasi iisullarini daqiq
bilmoalidir. Yalniz bu halda o, kompiiter arxasinda islomok
vo soboko vasitosilo informasiya sistemina qosulmaq yolu
ilo lazimi informasiya ehtiyatlarina birbasa daxil olur vo
zoruri informasiyani aldo edir.

Ikinci yanagma hor hansi internet saytinda méveud hi-
peristinadlardan istifado etmoklo lazim olan zoruri infor-
masiya ehtiyatina keg¢ilmosini nozords tutur. Web-fozada
biitiin saytlar bir-biri ilo mozmunca hiperistinadlarla bagl
olduglarina goro informasiya axtarisi web-sohifolorin bu
olagalar vasitasile ardicil baxilmasi yolu ilo hoyata kegirilo
bilor. Ol ilo axtaris prinsipins osaslanan bu tisul milyonlar-
la saytlar lizro adi baxma yolu ilo lazim olan informasiya-
nin axtarilmasi alverigli deyildir, lakin axtarisin son mar-
halasinda, informasiya-axtaris sistemlori torofindon veril-
mis naticolorin baxilmasi, konkret movzu sahosino aid
saytda lazim olan molumatin axtarilmasi, daha dorin moz-
mun tohliline zorurstin yaranmasi zamani ¢ox faydali olur.
Aydmdir ki, informasiya ehtiyatinin iinvani istifadagiyo
balli olmadiqda bu tisuldan istifads rahatdir. Belo yanas-
mada axtariga baglamanin ilkin néqtosi kimi moshur web-
portallardan istifads edilo bilor.

Uciincii yanasma internetdo sonadlorin axtarisinin apa-
rilmasi ti¢lin asas vo on ¢ox istifado olunan tisullardan bi-
ridir. Internetin informasiya-axtaris sistemlori internetin
informasiya ehtiyatlart haqqinda avvalcadon, xiisusi for-
mada hazirlanmis molumat bazasi, bu bazani yaradan vo
daim yenilogdiron proqram tominati, axtaris sorgularinin
daxil edilmasi vo naticalorin istifadogiyo togdim olunmasi
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iiclin interfeys, xiisusi axtarig mexanizmlori (acar sdzloro
goro axtarts vo ya movzi kataloglar iizro axtarig) olan
program kompleksidir. Bu sistemlor axtarigin naticasi ola-
raq istifado¢iys onlarin sorgusuna relevant olan sonadlorin
styahisin1 toqdim edir. Homin siyahida taqdim olunan so-
nodlorin miioyyan hissasi (bozon oksariyyati) oslindo isti-
fadogiyo lazim olmur. Umumiyyatlo, naticods verilon so-
nadlorin diggotle arasdirilmasi lazim golir. Internetin in-
formasiya-axtarig sistemlori novboti bdlmolords otrafh
baxilacaqdir.

Internetds lazimi informasiyanin axtarilmasi vo oldo
olunmasi ii¢iin yuxarida gostorilon {isullardan olavo prak-
tikada tez-tez istifado olunan daha iki yanasmani qeyd et-
mok olar:

- yeni informasiya ehtiyatlarinin tohlili;

- xiisusi proqramlarin totbiqi yolu ilo zoruri informa-

siya ehtiyatinin axtarilmasi.

Internetdo yeni yaranmis informasiya ehtiyatlarmin ba-
x1lmast va tohlili tokrar axtarislarin aparilmasi, on yeni in-
formasiyanin tapilmasi vo ya haqqinda informasiya lazim
olan obyektin inkisaf tendensiyasinin izlonmosi zamani
¢Ox olverisli olur. Bu zaman homin mdévzu sahosi ilo bagh
biitliin informasiya ehtiyatlarinin baxilmasina ehtiyac ol-
mur, istifadocini yalniz internetds yeni dorc olunmus mo-
lumatlar maraqglandirir.

Informasiyanin ilkin axtarisinm aparilmasi iigiin xiisusi
programlarin totbiqi effektiv vo avtomatlagdirilmis iisul he-
sab edilir. Yuxarida ikinci yanagsmada toklif olunan al ilo ho-
yata kegirilon hiperistinadlar iizro horokot burada avtomat-
lagdirilir. Konkret movzu sahasi lizra verilmis sézlor (termin-
lor) tizorindo qoyulmus hiperistinadlarin gostordiyi web-so-
hifolorin baxilmasi spayder adlanan xiisusi proqramlar vasi-
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tosilo avtomatlagdirilmis sokildo hoyata kegirilir. Belo prog-
ramlar Ui¢iincii yanasmada toqdim olunan informasiya-axta-
r1s sistemlorinin robot programlarinin xiisusi formasidir. Bu
yanagmaya, hamg¢inin, dar mdvzu sahosinds informasiya ax-
tarisin1 hoyata keciron xiisusi proqramlar da aid edilir. Tobi1
ki, bu yanagma noaticosindo togdim olunan sonadlorin do is-
tifadoci torafindon doqiq emalr tolab olunur.

Umumiyyatla, internetdo informasiya axtarisi dedikdo
movcud informasiya-axtaris sistemlori, eloco do hor hansi
saytin vo ya informasiya sisteminin axtaris mexanizmlori
vasitasilo lazim olan molumatin axtarilib tapilmasi nozords
tutulur. Bu halda istifadaci ona hansi informasiyanin lazim
oldugunu bilir, lakin bu informasiyanin harada, hansi in-
ternet saytinda vo ya informasiya sistemindo yerlosdiyini
bilmir. Internetdo axtaris aparmagq iiciin istifadogi zoruri
axtaris sorgusunu formalasdiraraq miivafiq informasiya-
axtarig sistemino vo ya axtarig mexanizmi olan informasi-
ya sistemino otiiriir. Istifadogi sorgusunun cavabinda axta-
ris sistemi torafindon tapilmis informasiya ehtiyatlarinin
siyahisini (adlar1 vo ya tinvanlar1 gostorilmoklo) alir.

ovvalki URL-iinvanin daxil edilmasi yolu ilo lazim
olan saytin agilmasi, hiperistinadlar {izro horoket etmoklo
zoruri informasiya ehtiyatina kegid vo yeni informasiya
ehtiyatlarinin tohlili kimi yanasmalari isa sadaco internet-
da naviqasiya adlandirmagq olar.

8.2. Internetin informasiya-axtaris sistemlori

Internetin informasiya-axtaris sistemi — axtaris mexa-
nizmlori ilo tochiz olunmus vo yalmiz verilmis sistem
(sayt) daxilinds deyil, eloco do soboko vasitosilo internet
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informasiya fozasinda movcud olan biitiin saytlar, sistem-
lor, molumat bazalar1 vo digor informasiya ehtiyatlarinda
axtariginin aparilmasi li¢lin nozordo tutulmus informasiya
sistemidir. Sadolik namina golocokds informasiya-axtaris
sistemi anlayisinda istifads edacoyik.

Umumiyyatlo, 1AS-a internetin informasiya fozasinda
informasiya xidmatlorinin istifadogilori iigiin bolod¢i kimi
baxmaq olar. Adoton, istifadocilor 6zlorino hansi informa-
siyanin lazim oldugunu yaxs bilir, lakin bu informasiya-
nin sobokodo mdvcud olmasina baxmayaraq, onu harada
vo neco tapmagin miimkiin oldugunu bilmirlor. Mahz belo
problemin halli va istifadosgilorin informasiyaya olan tols-
batinin 6donilmosindo onlara yardim gostoron boladg¢i ro-
lunu oynayan vasitagi proqram sistemlorindon, yoni 1AS-
dan istifado olunur. IAS miixtalif yollarla (informasiya eh-
tiyatlarinin tematik kataloglarini vo ya avtomatik indekslo-
rini yaratmaq, onlarin sahiblarindon, o ctimlodan serverlor-
don zoruri informasiyani sifarig etmak yolu ilo va s.) inter-
net sobokasinds olan informasiya ehtiyatlarinin kontenti,
yoni mozmunu haqqinda "biliklori" 6z bazasina toplayirlar.

Internetin miiasir informasiya xidmotlorinin, o ciim-
lodon IAS-1n osasinda ononavi IAS-1n yaradilmasi vo isti-
fadosi sahasindoki tocriibs durur.

Internetin informasiya ehtiyatlarmin xiisusiyyotlorini
nazare alaraq, yaradilan informasiya axtarigi vasitolorino,
o ciimlodon IAS-a qoyulan asas toloblor asagidakilardir:

- Internetin informasiya ehtiyatlarmimn maksimal dors-

codo dolgun ohato olunmast;

- Internetdon alinmus (gotiiriilmiis) informasiyanimn

dogrulugunun tomin edilmasi vo ziddiyyatliliyinin
aradan galdirilmast;
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informasiya ehtiyatlarinin avtomatik indekslosdiril-
mosi vo tematik kataloglarinin yaradilmasi {i¢iin in-
tellektual tisullarin reallasdiriimasi;

istifadogiys vaxtinda vo dolgun cavab vermok {igiin
onun sorgusuna uygun olaraq axtarig sistemi torofin-
don yiksokstirotli axtarigin aparilmasmin tomin
edilmosi;

axtarisin naticosinin doqiqliyinin vo pertinentliyinin,
yoni alinmig naticalarin istifadaginin tolobatina tama-
milo uygun olmasinin tomin edilmosi;

istifadogi ilo oks olagonin qurulmasi imkanlarmin
reallasdirilmasi;

tobii dilo yaxin olan istifado¢i interfeysinin
reallasdirilmasi.

Qeyd olunan talablorin ddanilmasi iigiin IAS tarafindon
asagidaki osas masalolorin holli tomin edilmolidir:

sonadlorin (informasiya ehtiyatlarinin) indekslogdiril-
masi, onlarin axtaris obrazlarmin yaradilmasi vo
IAS-m indekslor bazasinda toqdim olunmasi, saxla-
nilmasi vo yenilonmasi;

terminlorin, sinonimlorin, tezauruslarin vo assosiativ
sOzlorin tolob olunan rubrikatorlarmin, Ligotlorinin, so-
raqcalarmin, eloco do malumat bazalarinin yaradilmast;
sonadlorin tematikalarinin miioyyonlosdirilmasi, on-
larin tematik kataloglarinin yaradilmasi, eloco do
miiloyyon olunmus rubrikatora gora sonadlorin miiva-
fiq tematik kataloglar lizro paylanmast;
strukturlasdirilmis indekslor bazasinin vo meta-veri-
lonlor bazalarinin yaradilmast;

istifadoci ilo axtaris sistemi arasinda intellektual in-
terfeysin qurulmasi;
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istifadogilorin sorgularinin emali vo indekslosdiril-
maosi, axtarig obrazlarinin yaradilmasi;

istifadoginin tobii dildo motn soklindo tortib etdiyi
axtarig sorgusuna osason onun informasiya toloba-
tinin miioyyan edilmasi;

istifadogi sorgusuna relevant olan sonadlorin indeks-
lor bazasinda vo tematik katalogda axtariginin toskili;
tapilan sonadlorin istifadogi sorgusuna relevantliq do-
rocalorinin miioyyonlosdirilmasi vo noticolorin ni-
zamlanmis sokilds istifadogiyo togdim olunmast;
istifadocinin sistemlo qarsiligh foaliyyatinin togkili
va effektiv istifadaci interfeysinin yaradilmasi;
istifadogi ilo oks olago mexanizmlorinin reallagdiriimasi.

Internetdo informasiya ehtiyatlarinin hacminin astrono-
mik siirotlo artmasi, onlar lizro axtarisi hoyata kegiron
[AS-a miiraciatlorin sayinin vo intensivliyinin koskin yiik-
solmosi vo digor soboblordon asagidaki masololor do bu
giin boylk aktualliq kosb edir:

axtaris vasitolorinin, indekslor bazalarinin vo tematik
kataloglarin internetin qovsaqlar1 vo serverlori iizro
paylanmasi, yoni paylanmis informasiya axtariginin
toskili;

axtaris agentlorinin yaradilmasi, multiagent axtaris
sistemlorinin yaradilmast;

sonadlorin tematikasinin avtomatik miioyyanlosdirilmasi
vo onlarin tematik kataloglarinin avtomatik yaradilmast;
tobii dilo yaxin intellektual istifadoci interfeysinin
yaradilmasi;

informasiya axtarigi vasitolorinin islonib hazirlanma-
st vo reallagdirilmasi iiclin geyri-salis ¢oxluglar, siini
intellekt vo neyron sobokolor nozariyyalorinin imkan-
larindan istifads edilmaosi.
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8.3. Internetin informasiya-axtaris sistemlorinin
tosnifati

Hazirda internetdo ¢oxlu sayda informasiya-axtaris sistem-
lori foaliyyat gostorir. Onlarin asas mogsadi istifadacilors zon-
gin servis, lazim olan molumatlara siiratli vo rahat girisi tomin
edon informasiya xidmotinin togkilindon ibarotdir. Belo ki,
istifadoci internetin informasiya sistemloring (saytlara) bilava-
sito miiraciot etmodon IAS-1n kdmoyi ilo homin saytlarda sax-
lanilan informasiya ehtiyatlar1 haqqinda otrafli malumat oldo
etmak, o ciimladon onlarm URL-{invanlarini, formatini, dilini,
tematikasini va s. miloyyanlagdirmok imkanina malik olur.

Umumiyyotlo, IAS-1 bir sira kriteriloro gora tosnif et-
mok olar. Ovvala, web-miihitdo reallasdirma zamani isti-
fado olunan yanagmalara vo sonadlorin axtaris obrazlarinin
yaradilmasi prinsiploring goro informasiya-axtaris sistem-
larini agagidaki novlara bélmak olar:

- tematik (movzu) kataloqlar;

- axtaris maginlar1 — avtomatik indekslor;

- meta-axtaris sistemlori.

Qeyd edilmolidir ki, bu bolgi sortidir. Belo ki, biitiin te-
matik kataloglar hom do agar s6zloro goro axtaris funksi-
yalarini reallagdirirlar. Axtaris masinlari iso bir ¢cox hallar-
da kataloq tosnifatlarini1 6zlorinds birlosdirirlor.

Informasiya ehtiyatlarinin tosvir olunmast iigiin termin-
lorin se¢ilmasi iisullarina goro axtaris sistemlori iki yero
boliintir:

- terminlorin aid edilmosi tisulundan istifado edon TAS;

- terminlorin sanadoin mozmunundan secilmoasi iisu-

lundan istifads edon IAS.

Birinci qrupa daxil olan IAS-da terminlorin segilmasi
ticlin istifado edilon {isula asason sonadlors aid edilon vo in-
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dekslor bazasina yazilan terminlor bu sonodin mozmununda
rast golinmaya da bilar, lakin monaca onun mazmununu tam
doqiqgliyi ilo oks etdirmolidir. Homin terminlor xiisusi olaraq
hazirlanmis miixtolif liigotlordon, tezauruslardan, soraqcalar-
dan vo s. secilir. Jkinci grupa daxil olan IAS-da terminlor
xtisusi indekslogdirmo tisullarinin kémoyi 1ilo sonoadlorin
mozmunlarindan segilir vo indekslor bazasina olavo edilir.
Indekslosdirma proseduralarinin reallagdirilmasi iisulla-
rima gora do IAS-1iki kateqoriyaya ayirirlar:
- ol ilo indekslosdirmo iisullar1 reallasdirilan IAS;
- avtomatik indekslosdirmo iisullar reallasdirilan IAS.
Birinci nov axtaris sistemlorindo informasiya ehtiyatla-
rinin indekslosdirilmosi prosesi movzu sahosini yaxsi bi-
lon miitoxassislar torafindon al ilo, ikinci ndv sistemlordo
189 xiisusi proqram vasitalorinin, o ciimlodon robot prog-
ramlarinin kodmayi ils hayata kecirilir.
Isifado olunan informasiya-axtaris dillorina goro 1AS
iki yera boliiniir:
- sada dialoqu olan IAS — acar sozloro goro vo ya te-
matik kataloq lizro sado axtaris aparmaga imkan verir;
- inkisaf etmis dialoqu olan IAS — montiqi amaliyyat-
larin kdmayi ilo miirokkeb sorgular: tortib etmok vo
onlarin osasinda axtarig hoyata kegirmok imkanina
malik olurlar.
Noaticalorin istifadagiys togdim edilmasi {isullarina gors
[AS-1iki yera bolmak olar:
- sonodlorin  relevantliq doracolorinin tohlili aparil-
madan tortib olunan sado siyah1 toqdim edon IAS;
- sorguya relevantliq doracoloring gore tapilmis sonad-
lorin diiziilmiis — nizamlanmig (sistemlosdirilmis) si-
yahisini toqdim edon IAS.
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Istifadagi ilo olagenin toskili tisullarma goro do IAS iki
grupa boliiniir:

- istifadaci ilo oks olaqosi olmayan IAS;

- istifadaci ilo oks olaqo reallasdirilan IAS.

8.3.1. Tematik (movzu) kataloqlar

Tematik kataloglar Internetin informasiya ehtiyatla-
rinin movzular {izro sistemlogdirilmis iyerarxik sistemidir.
Tematik kataloglara bozon web-kataloglar, axtaris kata-
loglari vo ya sadoco katalog adlandirirlar.

Tematik kataloglarin malumat bazalar1 informasiya eh-
tiyatlar1 haqqinda zoruri malumatlar1 6zlinds saxlayir. Be-
1o ki, internetin informasiya ehtiyatlar1 haqqinda malumat-
lar toplanir vo gabagcadan miioyyon edilmis mdvzulara
uygun olaraq qruplara — tematik kataloqlara boliiniir. Te-
matik kataloglar da 6z novbasindo ona daxil olan alt mov-
zulara uygun olaraq alt tematik kataloglara boliintir, bu alt
kataloglar da daha dar istigamotli movzular {izro alt kata-
loglara boliiniir va s.

Belalikla, informasiya ehtiyatlar1 bir-birino daxil olan
iyerarxik movzular sistemi iizro tosnif olunur. Informasiya
ehtiyatlarinin axtarigi onlarin mdvzularinin konkretlogdi-
rilmasi vo lokallagdirilmast (yerinin miioyyon edilmasi)
yolu ilo hoyata kegirilir. Noticodo, tematik kataloqun iye-
rarxik strukturu {izro on yuxar1 soviyyadon baslayaraq on
asagidaki saviyyayas dogru ardicil kegmao yolu ils biitiin in-
formasiya ehtiyatlarina giris tomin edilir.

Tematik kataloglar klassik kitabxanalarin ononovi kata-
loglarina analogiya toskil edir vo sistemin operatoru va ya
administratoru torofindon ollo vo ya xiisusi programlarin
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komayi ilo avtomatik yaradilir. Kataloqa daxil edilon hor
bir internet resurs izra qisa annotasiya hazirlanir vo mov-
zular iizro nizamlanir. Tematik kataloglarin yaradilmasi
tortibatcidan monbolorin moévzusunu yaxst bilmasini vo
[AS-da istifado olunan inkisaf etmis informasiya-axtaris
dilinin olmasini talab edir.

Insan foaliyyoti sahosino asagidaki movzu saholori aid
edilo bilor: elm, tohsil, texnika, incosonat, igtisadiyyat, tibb,
sityasot, idman, turizm, istirahot, avtomobil, moda, alig-veris
va s. Qeyd edilmalidir ki, kitabxana sahasindon forqli olaraq,
internetin tematik kataloglarinda mévzu saholari ticiin vahid
standart mOvcud deyildir. Belo ki, kitabxana sistemlorindo
UOT (universal onluq tosnifatlandirici), KBT (kitabxana
bibliografik tosnifatlandirici), DOT (Dyui onluq tosnifatlan-
dirici) vo s. standartlardan istifado olunur. Bir sira kitabxana-
larda iso spesifik tosnifat sistemlori reallagdirilir.

Internet sobokoesindo voziyyat daha agiqdir. Bels ki, te-
matik katalogda secilon movzu sahoalori vo ya mozmunu
eyni olan movzularin adlar1 saytin sahibindon (onun arzu-
sundan) asil1 olaraq tamamilo forqli ola bilar.

Hazirda tematik kataloglarin yaradilmasi isi, osason, in-
sanlar, yoni miitoxassislor torafindon 3l ilo yering yetirilso
do, son zamanlar tematik kataloglarin avtomatik yaradil-
mas1 Usullarinin iglonib hazirlanmasi istiqgamotindo elmi
tadqiqatlar aparilir va iimidverici naticalor sldo olunur.

8.3.2. Internetin axtaris masinlar

Axtarts masinlart — internetdo avtomatik indekslor
prinsipi osasinda foaliyyot gostoron axtaris sistemloridir.
Internetin axtarts masinlar xiisusi programlarmmn kémayi
ilo web-fozada olan informasiya ehtiyatlarini indekslos-
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dirir, mozmunlarini tohlil edor, onlarin axtaris obrazlarinmi
yaradir vo axtaris sisteminin indekslor bazasina daxil edir.
Ona goro do onlara bozon avtomatik indekslar deyirlor.

Avtomatik indekslor bazasi xiisusi robot (pauk, spider
va s.) programlarmin komayi ilo internetds olan ilkin so-
nadlorin matnlorindan, basliglarindan, annotasiyalarindan,
referatlarindan vo digor motn fragmentlorindon onlarin
mozmunlarini oks etdiron indekslorin (yoni terminlorin,
acar sozlorin) secilmasi yolu ilo yaradilir. Robot programi
web-fozada olan informasiya ehtiyatlarini indekslosdirir,
yoni onlarin mozmunlarini tohlil edorak, on vacib termin-
lori vo ya acgar sozlori se¢ib ayirir vo axtaris sisteminin in-
dekslor bazasina daxil edir. indekslosdirilmis sonadlorin
zoruri rekvizitlori (adi, yeri, tinvani va s.), habelo homin
termin vo agar sdzlorin bu sonadlar iiglin vaciblik doracalo-
rini gostoran amsallar bu terminlor vo agar sozlorlo birlik-
ds indekslor bazasina slava edilir.

Internetin axtaris masmlar1 informasiya axtarisimi real-
lasdirmagq ticiin, bir qayda olaraq, asagida gostorilon bes asas
masalonin hollini tomin edirlor. Bu masalolordon bazilori
axtaris bazasmin formalasdirilmasi ticlin ovvolcodon yerino
yetirilir, bozilori iso axtaris prosesindo hoyat kegirilir.

Birinci masala informasiya ehtiyatlarinin internetdo
yerlasdiyi yerlorin miisyyan edilmasindan vo bu ehtiyatla-
rin axtaris serverino yiiklonmasindon ibaratdir. Internetin
informasiya ehtiyatlar1 vo onlarin yerlogdiklori yerlor baro-
do ovvoalki fosildo damisilmisdir. Informasiyanm axtaris
serverind yiiklonmosi dedikdos iso informasiya ehtiyatlarin-
dan (moatnlordon, sokillordon, audio-video informasiyadan
vo s.) ibarat olan fayllarin (onlarin fragmentlorinin) in-
dekslosdirmo {i¢ilin serverin miivoqqgoti bazasina gotiiriil-
masi nazards tutulur.
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Ikinci masal> — sonodlorin bilavasito indekslosdirilmosi,
yani sanadlorin mozmununu daqiq aks etdirmak ti¢lin onlarin
motnindon terminlorin vo agar sozlorin se¢ilib ¢ixarilmasi,
indekslor bazasinin yaradilmasi masalosidir. Yuxarida qeyd
olundugu kimi, bu proses indekslosdirmo adlanir vo onun
moqsadi sonadlorin axtarig obrazlarinin yaradilmasidir. Taobii
ki, internetdo olan informasiya ehtiyatlarmin hamisinin ax-
tarig serverinin bazasina toplanmasi vo saxlanmasi miimkiin
deyil vo monasizdir. Ona goro do IAS-m bazalarinda senod-
lorin 6zlori deyil, onlarin axtarig obrazlar1 saxlanilir.

Uciincii masalo 1AS-da istifadagi interfeysinin, yoni
istifadoci ilo dialoqun toskilindon ibarotdir. Istifadogi in-
terfeysi IAS-in imkanlarini tam oks etdirmali, istifadogi-
lora 6z tolobatlarini sados vo miirokkeb sorgular soklindo
rahat tortib etmok, zoruri hallarda onu doyigsdirmok, axtaris
sahasini genislondirmak vo ya daraltmaq imkanlar1 vermo-
11, tapilib verilmis sonadlorin sorguya yaxinliq dorocolori-
nin doaqiqlosdirilmasi yolu ilo sorgunu daha yaxsi forma-
lagdirmaq vo sonodlorin axtarig obrazlarimi tokmillosdir-
mok tigiin istifadogi ilo oks alagoni tomin etmolidir.

Istifadaginin sorgusuna daha relevant sonodlorin axtarisinin
bilavasita indekslor bazasinda hoyata kegirilmosi IAS-n garsi-
sinda duran dérdiincii masaladir. Istifadoci torafindon axtaris
sorgusu formalasdirilaraq axtaris sistemino otiiriildiikdon son-
ra axtarig masini qabaqcadan yaradilmis indekslor bazasindan
sorgunun tolablorine cavab veran sonadlor haqqinda
molumatlar axtarib tapir vo onlari istifadogiys toqdim edir.

Nohayot, axtaris masini torofindon tapilmis relevant so-
nadlorin xiisusi sokildo sistemlosdirilmasi va nizamlanma-
s1, daha relevant sonaddon nisbaton az relevant sonadlora
dogru sira ilo diiziilmiis siyah1 soklindo istifadogiyo veril-
moasi IAS-1n yerina yetirdiyi besinci masaloni toskil edir.
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Yerino yetirdiklori funksiyalara miivafiq olaraq interne-
tin axtaris masinlart torkibinds asagidaki komponentlori
birlogdirir (sok.8.1):

\

Miistori
programi

nformasiya ehtiyatlar1 - /
Web saytlar, FTP arxi\*er,
N

program saxlanclari

A

A

\ 4
Interfeys Ovval daxil
programi olmus
- sorgularin
v A\ 4
Axtaris .
magini Indekslor ROBOT
bazasi

Sok.8.1. internetin axtaris masininin imumi
arxitekturasi

- robot programi — internetin informasiya ehtiyatlarini
indekslosdirarok onlarin obrazlarini yaradan proqramdir;

- indekslar basasi — internetin informasiya ehtiyatlari-
nin obrazlarini (indekslor ¢oxlugunu) 6ziindo saxla-
yan molumat bazasidir;
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- axtariy magini — istifadogilorin sorgularina osason ax-
taris sisteminin indekslor bazasinda zoruri informa-
siyanin axtarigini hoyata kec¢iron proqram sistemidir;

- interfeys programi — lazim olan informasiyanin ax-
tarilmasi {i¢iin istifadogilora informasiya-axtaris dili-
nin vo CGI-skriptlorin kémayi ilo 6z sorgularini for-
malagsdirmaq vo axtarig sistemino Gtiirmok, eloco do
axtarigin noticosini istifadociyo toqdim etmok iigiin
nazards tutulur;

- miistari programi — internet vasitosilo istifadogilorin
[AS-a, daha dogrusu onlarm serverlorina qosulmasi-
na imkan veran proqram tominatidir. Bu program is-
tifadogilorin kompiiterino yiiklonir. Web-sohifolorin ba-
x1lmas1 (brauzer) programlari (Internet Explorer, Net-
scape Communicator, Opera, Google Chrome vo s.)
adlanan bu programlar IAS-da istifadagilor {i¢iin no-
zordo tutulmus interfeys poncorosinin istifadoginin
ekranina ¢ixarilmasi, web-sohifalorin agilmasi, bag-
lanmasi, koclriillmosi vo digor funksiyalari hoyata
kegirilir.

Goriindiiyti kimi, internetin informasiya-axtaris sistem-
lori proqram tominati vo malumat bazalar1 kompleksindon
ibarotdir. IAS-1n hor bir alt sistemi miistoqil blok olub bir-
biri ila s1x qarsiligli slagads isloyir.

8.3.3. Meta-axtaris sistemlori

Molum oldugu kimi, ayri-ayr1 axtaris masinlari torofin-
don internetin informasiya fozasinin eyni soviyyado ohato
olunmasi, eloco do onlarin formalagdirdiglart indekslor ba-
zalarinin komiyyat va keyfiyyot baximindan forgli olmasi
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sobabindon onlarin eyni sorguya verdiklori cavablar da
eyni olmur. Bels ki, ayri-ayr1 axtaris masinlar1 torafinden
tapilib verilmis eyni sonadlorin relevantliq doracolori miix-
tolif olur. Bununla yanasi, axtaris masinlar1 tematik yo-
niimlii ola bilor ki, bu da axtarisin naticosine tosir edo bi-
lor. Ona goro do miixtolif axtaris maginlarinin eyni sorgu
lizro apardigi axtaris naticosinds tapdiglari sonadlor ¢ox-
luglarinin miiqayisali tohlili vo onlar arasindan daha mii-
nasib (relevant) sonadlorin secilmasi masalasi boylik ak-
tualliq kosb edir.

Digor tofordon kifayot qodor nadir molumatlarin tapil-
mast maqsadilo bir sira axtaris sistemlorino miiraciat et-
mok zorurati yaranir. Aydindir ki, ayri-ayri axtaris sistem-
lorinds internet saytlarin ohats olunmasi, indekslogdirilmo-
si saviyyalori, eloco do axtaris sorgularinin tortib edilmosi
qaydalar1 bir-birindon forqlonir. Ona goro do istifadogilor
homin sistemlora ndvba ilo miiraciot etmok, sorgularin tor-
tib olunmasi1 zamani onlar xiisusiyyatlorini nazare almaq
kimi ¢atinliklorls iizlosirlor.

Mohz bu sababdon internetdo axtaris masinlarindan va
tematik kataloglardan prinsipial olaraq forqlonon meta-ax-
taris sistemlorindan istifads olunur.

Meta-axtaris sistemlari — internet licilin reallasdirilan,
0zlorinin moxsusi indekslor bazasi olmaya xiisusi nov ax-
tarig sistemloridir. Onlar istifadogi ilo interfeysi reallasdi-
rir, daxil olan axtaris sorgusunu bir ne¢o axtaris serverino
gondorir, homin serverlordon aldig1 cavablari xiisusi sokil-
da tohlil edorak naticoni istifadagiys toqdim edir.

Meta-axtarig sistemlori faktiki olaraq paylanmis infor-
masiya axtarisin1 hoyata kecirir. Onlar axtaris liclin zoruri
olan asagidaki osas xarakteristikalar1 yaxsilagdirmaga im-
kan verir:
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- paralellik — axtaris masinlarint miixtolif informasiya
massivlarinds va kolleksiyalarda paralel yerina yetir-
moklo axtaris prosesinin tezlosdirilmaosi;

- avtonomluq — sistemin uzaqda olan komponentlorini
colb etmodon miistoqil sokildo lokal axtariglarin
aparilmast;

- modullulug — axtaris masinlarinin islonib hazirlan-
masinin vo faaliyyastinin bir-birindon asili olmamasi,
sistemin genislondirilmasinin asanlig1 vo s.;

- swadan ¢ixmaya davamlilig — bir axtaris masininin
vo ya onun qosuldugu rabito kanalinin siradan ¢ix-
masi digor axtaris masinlarinin, homginin biitovliikdo
sistemin isinin dayanmasina sobab olmur;

- sabaka va zaman resurslarinin ganaat olunmasi va s.

Meta-axtaris sisteminin funksional struktur sxemi 8.2

sayl1 sokildo gostorilmisdir. Sokildon goriindiiyii kimi, isti-
fadogi 0ziliniin informasiya tolobatina uygun olaraq axtaris
sorgusunu formalagdirir vo meta-axtarig sistemina Gtiirtir.

Meta-axtaris sisteminin agenti aldig1 axtaris sorgusunu

miloyyon edilmis axtaris maginlarinin formatlarina uygun-
lagdirir, miivafiq qaydada axtarig sorgularini tortib edir vo
homin axtaris serverlorina Otiirlir. Homin axtaris serverlori
sorguya uygun axtaris aparir, naticolori meta-axtaris siste-
mino gondorirlor. Homin naticolor meta-axtaris sisteminin
naticalorin tohlili bloku torafindon timumiloasdirilorak tohlil
olunur vo meta-axtaris sisteminin imumi noticosi kimi
istifadogiyo toqdim edilir.
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8.4. Internetin informasiya ehtiyatlarinin
indekslosdirilmasi vo toqdim olunmasi
mexanizmlori

Qeyd olundugu kimi, axtarig sistemlorindo hor bir sonod
Oziinlin axtarig obrazi ilo toqdim olunur. Sanadin axtarig
obrazi (SAO) — informasiya ehtiyatlarinin (sonodlorin)
mozmununu tam oks etdiron tosviredicilor (terminlor, agar
sOzlor vo s.) coxlugunu 0Ozilindo birlosdirir. SAO axtaris
sistemindos istifado olunan model ¢argivasinds informasiya
massivinin ehtiyatlarinin mozmunlarinin indekslosdirilma-
si, yoni onlarin miioyyan olunmus formaya inikas etdiril-
mosi prosedurasinin totbiqi naticosindo yaranir.

Aydindir ki, SAO-nun yaradilmasi iigiin sonadin moz-
mununa uygun olan terminlor ¢oxlugunun miioyyonlosdiril-
moasi, sistemlogdirilorak saxlanilmasi problemi hoall olunma-
lidir. Malumdur ki, SAO-nun yaradilmasi, yoni sonadlordon
vacib terminlorin se¢ilmasi vo onlara baglanmasi prose-
durasi sanadlarin indekslasdirilmasi, terminlor ¢coxlugu iso
sonadin indekslor bazast va ya sadoco indeksi adlanir.

Miimkiin terminlorin sonadloro baglanmasini tomin et-
mok iiclin tosbit olunmus terminlor (informasiya massivi-
nin sonadlorinds rast galing bilocak biitiin terminlor) ¢ox-
lugunun — ligotin yaradilmasi indekslosdirmo ilo bagh
olan on baslica problemlordon biridir. indekslosdirmo za-
man sonadlorin mozmununu tasvir etmak li¢lin onun mat-
nindon gotiiriilon vo ya mozmununa uygun olaraq rubrika-
tordan secilon terminlor bu liigatlo uzlasdirilir.

Internetds her giin yeni informasiya ehtiyatlarinin ya-
ranmasinin (meydana golmosinin) vo movcud informasi-
yanm mohv edilmosinin miimkiinliiyii sobobindon 1AS-da
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indekslorin miintozom olaraq yenilogdirilmasi, yoni sonad-
lorin tokrar indekslosdirilmasi hoyata kecirilmoalidir. Bu
mogsadlo, yuxarida geyd edildiyi kimi, axtaris robotlarin-
dan (robot programlarindan) istifado olunur.

Robot programi, bir gayda olaraq, “horiimgak”™, “qurd”,
“indeksloyici” adlanan vo qarsiligh oalagodo isloyon kom-
ponentlordon ibarat olur.

“Horiimgak” (spider) ovvolcodon verilmis tinvanlar si-
yahisinda gostorilon web-sohifolori axtarig masininin mii-
vaqqoti bazasina yiikloyon programdir. O, istifado¢i kom-
pliterino yiiklonmis brauzer proqramina analoji qaydada
isloyir, lakin web-sohifonin HTML-kodunu axtaris siste-
mind Otiirlir vo monitorda he¢ molumat oks etdirmir.

“Qurd” (crawler) “horiimgok”™ torofindon axtaris siste-
mind yliklonmis web-sohifolordo digor yeni web-sohifoloro
istinadlar1 (yoni yeni web-ilinvanlar1) askar edorok axtaris
sisteminin linvanlar siyahisina olavo edon proqramdir. Ho-
min iinvanlar siyahis1 “horiim¢oyin” hansi istigamotdo ho-
rokot edocoyini miioyyonlosdirir.

“Indekslayici” (Indexer) “horiimgok” torofindon axtaris
sisteming yiiklonmis web-sohifalori torkib hissolorina (bas-
lig, istinadlar, sanadin motni) bolorok, onlari, eloco do so-
nodds xiisusi stillorde yazilmis (qalin, maili, altindan xott
¢okilmis sriftlorlo yazilmig, fonu ronglonmis vo s.) motn-
lori tohlil edir. Sonad, sonadin mdvzusu ligiin vacib olan,
motndo xiisusi ¢oki amsalina malik elementlor — indekslor
secilir vo sonadin axtaris obrazina daxil edilir.

Axtarig sistemlorinds informasiya ehtiyatlarinin indeks-
losdirilmoasi zamani, osason, asagidaki mexanizmlordon
istifads olunur:

(13
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I {isul. Sonadin tasvir edilmasi tli¢iin mona tohlili asasin-
da onun kontekstini, yoni mahiyyatini vo mazmununu da-
ha doqiq oks etdiron terminlor (agar sozlor) sistemdo mdov-
cud olan xtisusi liigotlordon (masolon, tematik rubrikator-
dan) secilir vo SAO-ya daxil edilir. Bu zaman secilon ter-
minlor sonodin mozmununda rast golinmayo do bilor.

I disul. Sonadin tasvir edilmosi tigiin xiisusi tisullarin ko-
mayi ilo onun adindan, basligindan vo motnindon, habelo
onlarla bagli digor xidmati malumatlardan shamiyyat kasb
edon terminlor vo agar sozlor segilorok SAO-ya daxil edilir.
Bu halda axtarig sistemindo sinonimlor, assosiativ sozlar,
stop-sozlor vo digor liigotlor mévcud olur ki, onlarin vasi-
tosilo SAO-ya yeni sozlor baglanmis olur vo genislondirilir.

T iisul. Moveud tematik rubrikatora uygun olaraq so-
nadlorin mozmununun (kontekstinin) tohlili yolu ilo onla-
rin motnindon homin rubrikatorda olan miivafiq terminlor
secilir vo SAO-ya daxil edilir.

Qeyd olunmalidir ki, birinci yanasma giiclii semantik
aparatin totbiqini vo ya indekslosdirilon informasiya ehti-
yatlarinin tematikasi sahosindo ixtisaslasmis miitoxossislo-
rin istiraki ilo ollo indekslosdirmonin hoyata kegirilmosini
tolob edir. ©llo indekslosdirmanin naticasi yiiksok doqiqli-
yi ilo secilir, lakin yaxs1 tematik kataloqun yaradilmasi
personalin pesokarligindan asili olur. Bunun iigiin boyiik
intellektual amok, miivafiq movzu sahalori tizro dorin bilik
va tacriiboys malik olan miitoxassislorin vo ekspertlorin
komoyi tolob olunur.

Semantik tohlilo asaslanmus tisullar, asason, ¢otin reallas-
dirtlir vo az inkisaf etmisdir. Lakin son dovrlords bu tisulla-
rin totbiqi ilo tematik kataloglarin avtomatik yolla, program
tominatiin komayi ilo yaradilmasi mosalosi todqgigat obyek-
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tino g¢evrilmigdir. Bu istigamotdo miiollif torofindon elmi
arasdirmalar aparilmis, geyri-salis ¢oxluglar vo miinasibatlor
nozoriyyasing asaslanan tisullar toklif edilmisdir.

Informasiya ehtiyatlarinin mozmunundan daha ohomiy-
yotli terminlorin se¢ilib ¢ixarilmasina vo onlarin vaciblik
doracalorinin hesablanmasina imkan veran tisullar avto-
matik indekslasdirma iisullart adlanirlar.

Bu nov indekslosdirmo iisullarmni reallasdiran axtaris sis-
temlori miitoxassislorin vo ekspertlorin istiraki vo miidaxilosi
olmadan isloyirlor. Yuxarida geyd olundugu kimi, bu sistem-
lorin osas komponentlorindon biri olan axtaris robotlart inter-
net sobokasinin saytlarini "gozir", bu saytlarda olan informa-
siya ehtiyatlar1 hagqinda molumatlar1 toplayir vo onlar xii-
susi formada 6z bazalarina daxil edirlor. Bu halda informa-
siya ehtiyatlarmin tematik bolgiisti aparilmir vo informasiya
axtarisl yalniz acar sozlora gors hayata kecirilir.

Indekslosdirma zamani saytlarda olan web-sohifalorin
hansinin indekslogdirilocoyini axtaris robotlar1 miioyyon
edirlor. Lakin web-sohifalorin sahiblorinin arzusunu nozo-
ro almaq mogsadlo xiisusi standart — robotlar {i¢ilin istisna-
etmo standart1 istifado olunur. Robotlar ii¢iin istisnaetmo
standartinin mahiyyoti asagidakindan ibarstdir: web-sayt-
larin administratorlar1 6z serverlorindo "robot.txt" fayl ya-
radir vo bu faylda saytin web-sohifalorinin indekslosdiril-
maosing icazonin verilmosini vo ya miixtolif mohdudiyyot-
lorin qoyulmasini gostarirlor. Basqa sozlo, bu faylda "ko-
nar" robotlar torofindon saytin indekslosdirilmosi siyasati
tosvir olunur.

Avtomatik indekslogsdirmo zamani olava ¢otinlik yara-
dan aspektlor, yoni zoif cohotlor asagidakilardan ibaratdir:
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- indekslosdirilon sanadlorde miialliflor tarafindon mo-
nas1 eyni (identik) olan anlayislarin ifadosi (tosviri)
ticlin miixtolif terminlordon istifado oluna bilor.
Mosalon, ingilis dilli monbalords "informasiya axta-
151" termini bozon "information retrieval", bozon iso
"information search" formalarinda istifads edilir;

- indekslogdirilon sonadlordo miivafiq sahodo genis is-
tifado olunmayan vo ya tematik rubrikatora daxil ol-
mayan termin shomiyyatli agar s6z kimi segilo bilor,
lakin bu terminin sinonimlori olan digor terminlor
homin sonad iiciin daha shomiyyatli ola bilor;

- bazi terminlor tematika iizra kifayot godar yaxin olan
basga terminloro assosiasiya yarada bilor;

- indekslosdirilon sonadlords terminlor ovozino onlarin
ingilis, latin vo ya digor dillords ekvivalentlori istifa-
do oluna bilar;

- eyni tematika tizro ayri-ayri sonadlorin dillori miixto-
lif ola bilor.

Yuxarida sadalanan amillori nozoro almadan axtarisin
noticasinin bilavasito asili oldugu indekslosdirmo prosesi-
nin arzu olunan soviyyads keyfiyyatlo aparilmasini tomin
etmok miimkiin deyil. Burada sinonimlordon vo assosiativ
sOzlordon, habelo onlarin basqga dillora torciimoalorindon
ibarat ligotlorin yaradilmasi vo istifadosi voziyyotdon ¢ixis
yolu ola bilor.

Bundan olavo, axtarig sistemlorinin istehsalgilar torofin-
don indekslogdirmonin keyfiyyotini yaxsilasdirmaq vo oho-
miyyatsiz sdzlorin indeks qisminda gobul olunmasinin qarsi-
sint almaq mogsadilo gadagan olunmus ("stop-words"),
imumi toyinatli, komokei vo xidmati sézlordan (baglayicilar,
ovozliklar, fellor, bozi dillordo s6zonii sokilgilor vo s.) ibarat
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ligotlor istifado olunur. Eyni zamanda indekslogdirma pro-
sesindo leksik vahidlorin normallasdirilmasi hoyata kegirilir.

Liigotlorin vo indekslor bazalarinin siini suratds sisirdil-
momosi li¢lin sonadlorin axtaris obrazlarina daxil edilon
terminlora ¢oki omsallart monimsadilir. Bu omsallar hor
bir terminin verilon sonad {iclin oshomiyyatlilik dorocasini
miioyyan edir.

Coki omsallar [0,1] intervalinda qiymot alir. Ogor omsal
0 giymoti alirsa, bu o demokdir ki, termin sonadds rast golin-
momisdir, yoni termin sonad {iiglin he¢ bir yaxinliq (rele-
vantliq) miinasibotino malik deyildir. ©Omsalin qiymatinin 1
olmasti is9 terminin sonadin mozmununa tam (100%) uygun
goldiyini gostorir.

Belalikls, daha shomiyyatli terminlor, masalon, 0.5-don
artiq ¢okiyo malik olan terminlor, yoni ¢oki omsal1 [0.5;1]
intervalinda olan terminlor sistemin indekslor bazasina da-
xil edilir.

Hazirda internet sobokosindo Google, Baidu, Bing,
Yahoo, Excite, AltaVista, Lycos, Stars, Infoseek, Yandex,
Rambler, Aport va s. kimi ¢oxlu sayda moshur informasi-
ya-axtarig sistemlori foaliyyot gostorir. Bu sistemlora qo-
sulan istifadogilora bilavasits vo ya dolayisi ilo internetin
miixtolif saytlarina giris imkani verilir. Onlarin komayi ilo
istifadogilor 6z sorgularim1 formalasdirir, axtarisi hoyata
kecirir vo tapilan sonodlorin, eloco do web-sohifolorin
URL {invanlarini alds edirlor.

Qeyd olunan axtaris sistemlorinin oksoriyyati istifadogi-
lora idman, kino, musiqi sahosindo molumatlardan, kom-
pliter oyunlarindan, eloco do elmi moqalslordon, kitablar-
dan, layihoalordon vo s. kimi ehtiyatlardan ibarat olan miix-
tolif sonadlori, web-sohifalori, fayllar1 6ziindo saxlayan te-

235



matik kataloglar toqdim edir. Avtomatik indekslori reallas-
diran digor sistemlor 1so acgar sozloro (terminlora) osason
diinyanin ayri-ayr1 olkolorinds yerloson saytlardan miixte-
lif mozmunlu sonadlorin axtarisini hoyata kegirir. Bu sis-
temlor toqdim olunan xidmatlorin ndvlaring, ohats etdikls-
r1 mdévzulara vo saytlara, habelo indekslosdirmo vo kata-
loglagdirma alqoritmlorino gora bir-birindon farglonirlor.

8.5. Axtaris spamlar1 vo onlara qars1 miibarizd

Axtaris spami (spamdeksing vo ya web-spam) — axtari-
sin naticosindo yiiksok movge qazanmaq mogsadilo infor-
masiya-axtaris sistemlorini aldatmaq vo onun naticalorini
manipulyasiya etmok licliin ¢ohd edon web-saytlar vo ya
sohifolordir. Axtarig spamlar1 son noticodo istifadogilorin
aldadilmasina yonalmis olur.

Axtarig spami informasiya-axtaris sistemlori torofindon
axtarigin naticolorine daxil edilmosini (yeridilmasini) to-
min etmok mogsadilo mogsadyonlii sokildo saytlarin geyri-
obyektiv (“qara”) optimallagdirilmasi ii¢iin nozordo tutul-
mus genis istifado olunan alatdir.

Bu giin saytlarin internetdo irolilomasi (daha genis tani-
dilmasi) mogsadilo axtaris spamlarinin totbiqine qadaga
qoyulmasina baxmayaraq, praktiki olaraq, bu texnologi-
yadan ¢ox istifads olunur. Axtaris spamlarini diizgiin isti-
fado edilmosi qisa zamanda web-saytin taninmasina vo
ona miiraciotlorin hocminin artmasina kifayot qodor oho-
miyyatli tasir gostara bilor.

Bir c¢ox hallarda yeni foaliyyoto baslayan web-sayt
miitoxossislori bilmodon axtaris spaminin bu vo ya digor
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iisullarindan istifado edirlor. Axtaris spaminin bir novii
gqisminds URL istinadlarin siyahisinin alinmasini (satin
alinmasini) gostormok olar. Qeyd etmok lazimdir ki, bir
cox hallarda belo axtaris spamlar1 saytlara axtaris sistem-
lori torofindon siizgoclorin (mohdudiyyatlorin) qoyulma-
sina gotirib ¢ixarir.

Saytlarin optimallasdirilmas {i¢iin istifado olunan kifa-
yot qador ¢oxlu sayda axtarig spamlart movcuddur. Axtaris
spamlarini asas iki qrupa bolmak olar:

- kontekst (mozmun) vo ya motn spamlart;

- istinad spamlart.

Kontekst spamlart dedikdo mahiyyat etibari ilo saytin
vo ya web-sohifonin osas motnino agar sozlorin vo ifadolo-
rin olave edilmosi, haddon artiq doldurulmasi, mezmunun
qarigdirlmasi basa diisiiliir. Lakin kontekst spamlarinin di-
gor formalarina da rast golinir: moasolon, web-sohifoyo fon-
la eyni rongdo, sriftinin Ol¢iisti 1 piksel olan (gozlo goriin-
mayon) matnin, sohifoys acar sozlor olan teqlorin daxil
edilmasi.

Kontekst spamlarin yaradilmasi {iclin bir ne¢o iisuldan
istifads olunur:

- Acgar sozlorin tokrarlanmasi. Axtarig spami saytin
mozmununa daxil olan miixtolif informasiya ele-
mentlorindo (sohifonin motninds, basligda, meta-
teqlordo, istinadlarda vo s.) agar sozlorin ¢oxsayli
tokrarlanmasi yolu ilo yaradilir.

- Miixtalif acar sozlorin yigimin yaradilmasi. Web-
sohifo coxlu sayda miixtslif acar sozlor coxlugu (y1-
gin1) ilo dolduruldugda, miioyyon az tezlikli sorgu-
larin ona daxil olmasi ehtimalin1 artirmaqla axtaris
spamini formalagdirilir.
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- Acar sozlorin sahifonin mazmununa salinmasi. Digor
informasiya manbalorindan sitatlar gotirmakls lazimi
acar sozlor vo ya ifadolor sohifonin mozmununa
salinir.

- Mozmunlarin qarigdirimasi. Unikal mozmunun ya-
radalmas1 mogsadilo mozmunu miixtolif monbo-
lordon gotiiriilmiis sohifalor qarisdiriliraq sayta daxil
edilir.

Qeyd etmoak lazimdir ki, bu giin bir ¢cox informasiya-
axtaris sistemlori kontekst spamlarini kifayot qodor effek-
tiv sokildo askar edo vo onlara qars1 miibarizo apara bilir.
Belo ki, kontekst spam istifads edon saytlara garsi siiz-
goclor qoyulur vo ya axtarig alqoritmlori torofindon oks
monada nazars alinir.

Istinad spamlart axtaris spamlarinin daha genis yayil-
mis noviidiir. Istinad spamlarinin mahiyyati miixtalif inter-
net ehtiyatlarina istinadlarin istifadosindo siini manipul-
yasiya edilmosindon ibarstdir. Burada spam rolunda hom
daxili, hom do xarici istinadlar ¢ixis eds bilor. Xarici isti-
nadlar qismindo istinadlar kataloqundan, oloxiisus geyri-
movzu kataloglarindan istifado olunur.

Daxili istinadlara iso verilmis sayta istinadlarin yerlos-
dirilmosi {i¢ilin xiisusi saytlarin yaradilmasi, donor-saytda
gizli istinadin qoyulmasi, istinadlarin miibadilasi sistemlo-
rindon istifados, daxili informasiya ehtiyatlarinin miibadils-
sinin toskili, komentarilords istinadlarin qoyulmasi, bosal-
dilmis domenlorin alinmasi yolu ilo onlara daxil olan vo
onlardan ¢ixan istinadlarin istifadosi, nizamlanmayan isti-
nadlarin (qonaq kitablarinda, elanlar l6vhalorinds vo s.)
qoyulmasi vo digor mexanizmlor aid edilir.
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Istinad spamlar1 on tohliikosiz axtaris spami hesab olu-
nur. Belo ki, axtaris sistemlori saytin bu vo ya digor ista-
dinin mohz neco yarandigini he¢ do homiso doqiq miioy-
yon etmok imkanina malik olmur. Lakin istinad spaminin
hoddon artiq istifadosi ciddi fosadlarla (slizgocin vo ya
mohdudiyyatin qoyulmasi) naticolona bilor. Ona goro do
saytin istinad ¢okisini alinmig istinadlar vasitosilo doldu-
ran zaman nozord almaq lazimdir ki, bu istinadlar homin
sayt li¢iin tobii olamotlori 6ziindo ehtiva etmoli, movzu
sahasing aid olmalidir va s.

Praktikada kontenks vo istinad spamlart ilo yanasi
kloaking, redirekt, gizli mazmun, dorvey (doorway — giris
sohifolori) vo svoping (swapping) kimi spamlardan da
istifads olunur.

Kloaking — sayta baxan istifidaciyo bir web-sohifoni,
axtaris sisteminin robotuna iso basqa sohifoni togdim edon
“gara” axtarig optimallagsdirmasi (spami) isuludur.

Redirekt dedikdo istifadoginin bir saytdan digorino
avtomatik olaraq (refresh meta-teqi, cgi-ssenari, Java-
skript vo ya server oalavasi vasitosilo) istigamotlondirilmasi
basa diisiiliir. Basqa sozlo, istifado¢i brauzerds hor hansi
bir iinvan yi8ir, lakin ekranda tamamilo bagqa {invana
malik sayt agilir.

Gizli mazmun (kontent) — web-sohifodo movecud olan,
lakin istifadogiyo goriinmoyon motndir. Sohifodo motnin
gizladilmasi, matnin ekranda siiriigdiiriilmasi (firlanmasi),
sohifolorin tokrarlanmasi, CSS (Cascading Style Sheets —
stillorin kaskad cadvallari), Javascript, bir layin digor layin
iizorino qoyulmasi vo s. lisullar vasitosilo hoyata kegirilir.

Dorvey — konkret axtaris sistemindo konkret axtaris
sogusuna uygun xiisusi sokildo optimallasdirilmis web-
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sohifodir. Hor bir acar s6zo vo ya ifado, eloco do hor bir
axtaris masimi li¢iin ayri-ayr1 sohifo (vo ya sohifslor)
islonib hazirlana bilor. Bir gayda olaraq, web-sohifalor 1-3
acar s0zo vo ya ifadoyo goro optimallasdirilir. Dorvey osas
saytin hissasi hesab olunmur. Onun mogsadi sohifoyo
daxil olanlar1 osas sayta istigamotlondirmokdon ibaratdir.

Svoping — axtarig sistemi torofindon toqdim olunan ax-
tarisin naticasinds yuxari yerlorin olds olunmasi tigiin say-
tin web-sohifolorinin homin axtarig sistemi vo konkret ax-
tartg sorgusu li¢iin xlisusi sokildo optimallagdirilmasidir.
Sonradan web-sohifonin ugurlu indekslosdirilmosi vo la-
zimi reytinqin qazanilmasi oldo olunduqgdan sonra homin
sohifonin mozmunu tamamils vo ya qismon doyisdirilir vo
ya bagsqa web-sahifs ilo ovoz olunur.

Molumdur ki, axtarig spamlarinin totbiqi axtaris sistem-
larinin samaraliliyine vo axtarigin naticasing, yekunda isa
axtarig aparan insanlara monfi tosir gostorir. Axtarig spam-
larinin yaratdigi osas problem liizumsuz (“zibillonmis™)
kontentin yaradilmasi ilo baglhdir ki, bu da axtaris sistem-
lorinin somarali isini ¢otinlosdirir, axtarisin noticosindo
verilon internet ehtiyatlarin obyektiv nizamlanmasiin vo
relevantliq doracolorinin tohrif olunmasina gotirib ¢ixarir.

[k dévrlords axtaris sistemlori web-sohiflords vo onla-
rin kodlarinda rast golinon acar sozloro etibar edorok tez-
liklori hesablayirdilarsa, hazirda oksor axtarig masinlari so-
hifalari ciddi tohlil edir va siini sokildo daxil edilmis acar
sOzlori agskarlamaga calisir.

Axtarig spamlarina qarsi miibarizo aparmaq moqsadi ilo
axtaris sistemlori torafindon miixtalif tisullar islonib hazir-
lanir vo antispam proqramlarindan istifads edilir.
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IX FOSIL

INTERNETIN MOSHUR
INFORMASIYA-AXTARIS SISTEMLORI

Internetin informasiya-axtaris sistemlorinin yaranma
va inkisaf tarixi

Google axtaris sistemi haqqinda iimumi malumat
Google axtaris sisteminin inkisaf tarixi
Google sisteminin axtaris alqoritmlari

Google axtaris sisteminin 3sas mahsullari
Google sisteminin axtaris imkanlari
Google axtaris sisteminin interfeysi

Google-da axtaris sorgusunun tartib edilmasi
prinsiplori va sortlori



9.1. Internetin informasiya-axtaris sistemlorinin
yaranma v inkisaf tarixi

Internetdo diinya hériimgok toru (WWW) yaranana qo-
dor ilk axtaris alotlorindon biri Archie olmusdur. Archie
Kanadanin McGill Universitetinin omokdaglar1  Alan
Emteyc, Piter Doy¢ vo Bil Heelan torofindon 1990-c1 ildo
islonib hazirlanmigdir. Bu proqram FTP-ehtiyatlarinin si-
yahisin1 emal edir vo fayllarin adlarina goro axtaris apar-
maga imkan verir.

Web-faza {icilin ilk axtaris sistemi Wandex Massacuset
Texnoloji Institutunun omokdast Metyu Qrey torofindon
1993-cii ildo yaradilmigdir. Onun osasini toskil edon
“World Wide Web Wanderer” programi internet sohifolori
indekslosdiron ilk robot olmusdur. Wandex mohz bu robot
torofindon yaradilan indexlor bazasinin adi idi. Lakin
zaman kecdikco bu indeklor bazasi istifadocilor {i¢lin ak-
tualligini itirdi vo axtaris liclin daha az yararh oldu.

1993-cii ildo Martin Koster torofindon yaradilan vo web-
fozanin ilk tematik kataloqu olan Aliweb axtarig sistemi
foaliyyoto basladi. Bu kataloqun bazasmi pobot programi
deyil, saytlarin vo ya sohifolornin sahiblori doldururdular.
Aliweb axtaris sistemi internetds indiyadok foaliyyot gostorir.

1993-cii ildo Nevada Universiteti torofindon Gopher ser-
verlorinin sonadlori (matnlori) {lizro axtaris aparan Veronica
sistemi istifadoyo verilmigdi. Homin il Jump Station, WWW
Worm, RSBE (Repository-Based Software Engineering)
axtaris sistemlori do foaliyyat gostormoyo baglamisdilar.

Internetdo informasiya axtarisini hoyata keciron Web-
Crawler, Excite, infoseek, Yahoo, Tradeware Galaxy v s.
axtaris sistemlori 1994-cii ildon foaliyyoto basladilar.
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Internetin ilk tammotnli axtaris sistemi olan WebCrawler
1994-cii i1ldo America Online sirksti torofindon yara-
dilmisdi. Onun robot proqrami internetin informasiya ehti-
yatlarmi indekslogdirirdi. ©vvalki axtarig sistemlorindon
forqli olaraq, WebCrawler istifadagilors istonilon web-so-
hifods istonilon agar s6zo goro axtaris aparmaga imkan ve-
rirdi. Axtaris prosesi iigiin bu sistemdo reallasdirilan belo
yanagma sonradan internetin osas axtarig sistemlori {i¢lin
standart kimi qobul edildi. Qeyd edilmolidir ki, Web-
Crawler axtarig sistemi genis dairolordo moshur olan ilk
axtarig sistemi idi. Sonradan WebCrawler sistemi Excite
sirkoti torofindon alinmisdir.

IAC Search & Media sirkotino moxsus olan Excite ax-
taris sisteminin (URL: http://www.excite.com) asas1 1994-
cii ildo Stendfor Universitetinin talobalori Qrem Spenser,
Co Kraus, Mark Van Xaren, Rayan Makintayr, Ben Lug
vo Martin Reynfrid torofindon qoyulmusdur. Excite siste-
minin axtaris mexanizmlori standart axtaris mexanizmlori
(acar sozloro goro axtaris) ilo yanasi, mozmuna goro ev-
ristik axtarig tisullarindan, eloco do sorgularin tortib edil-
maosi zamani montiqi amoliyyatlardan istifads edirdi.

Infoseek axtaris sisteminin osas1 Stiv Kirs torafindon
1994-cii ildo qoyulmusdur. ilk dévrlords tam bazadan isti-
fado kommersiya osasinda hoyata kecirlirdi, lakin sonra-
dan bu xidmot pulsuz oldu. Hazirda Infoseek on universal
axtaris sistemlorindon biridir. Belo ki, o, web-sohifalar,
Usenet molumatlar, movzular {izra xobarlar, sirkatlor vo
korporativ xabarlor, xaritolor va s. iizro axtaris, eloco do
adamlarin axtarist kimi xidmotlori toklif edir. Eyni za-
manda Infoseek 6z istifadogilorine keyfiyyatli movzu kata-
loqunu toqdim edir. Istifadogilor iigiin olverisli interfeys
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reallagdirilmisdir. Infoseek axtaris masminin indekslor ba-
zasinda “oli” (islomoyan) istinadlarin silinmosi mexaniz-
mi foaliyyat gostorir.

Yahoo axtaris sistemi 1994-cii ilin avvalindoa Stendford
Universitetinin aspirantlart Devid Faylo vo Cerri Yanq
torofindon diinya horiimgok toru iizro bolodgi sayt kimi
yaradilmisdir. Bu sayt digor saytlarin kataloqunu 6ziindo
oks etdiridi. Yahoo diinyanin on moshur axtarig sistemlo-
rindon biridir. Bu giin Yahoo 06ziindo Yahoo!Directory
tematik kataloqunu, eloco do internetin ilk vo on moshur
elektron poctu olan Yahoo!Mail xidmatlorini birlosdirir.

1995-ci ildo Lycos (Karneqi Melon Universiteti), Alta-
Vista (AltaVista Technology sirkoti, Lui Mone vo Maykl
Berrouz — sonradan DEC — Digital Equipment Corporation
sirkotino satilmigdir), MetaCrawler (Eric Selburg — Washing-
ton University) sistemlori internet istifadogilorinin istifadasine
verildi.

Lycos axtarisg sistemi Karneqi Melon Universitetindo
Maykl Loren Molden torofindon aparilan todqiqatlarin no-
ticosi olaraq 1995-ci ildo meydan goldi. Homin il Lycos
sirkoti do yaradildi vo foaliyyato basladi. Lycos internetin
ilk axtaris maginlarindan biridir. Bu giin onun axtaris me-
xanizmlori bdyiik sayda axtaris alotlorindon istifado et-
moklo acar sozlors vo biitdv ifadoloro goro tammotnli axta-
1151 hoyata kegirir. O, web-sohifolorin URL-iinvanlarina is-
tinadlari, telekonfranslarda, FTP-serverlaords vo arxivlordo,
eloco do internetin digor xidmaotlori vasitosilo oldo oluna
bilon informasiya ehtiyatlari, o ctimlodon elektron pogtu
tinvanlar iizro axtarig aparmaga imkan verir. Lycos siste-
minin 15-don cox avropa dillorinds interfeys toqdim edir.
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1990-c1 illorin ikinci yarisinda internetin moghur axtarig
sistemlori olan Inktomi (Kaliforniya Universiteti — Erik
Bryuyer vo Pol Qotye, 1997-ci il), AsklJeeves (Qarri
Qrune vo Devid Ueven, 1997-ci il), Overture (Overture,
Idealab — Bill Qross, 1998-ci il), Google (Stenford Univer-
siteti, Larri Peyc vo Sergey Brin, 1999-cu il) 6z xidmatlo-
rini toqdim etmoys basladilar.

2014-cii ilin ovvealine olan statistik molumlara goro bu
giin diinyanin on taninmig vo genis istifado olunan axtaris
sistemi Google sistemidir. O, diinyada informasiya axtarist
bazarinin 70,91%-ni tomin edir. Ikinci yeri Cin axtaris sis-
temi olan Baidu (18,51%) tutur. Novboti yerlordo Yahoo,
Yandex, Bing, AOL va Ask axtaris sistemlori galir (s0k.9.1).

Bing-5,48%
Yandex-5,7%
Yahoo-5,96%

Ask-0,23%

AOL-0,27%
|

Sok.9.1. Diinyanin on moshur axtaris sistemlori

Bu gostoricilor ¢ox dinamikdir, ¢ografi vo demiqrafik
mokanlardan asili olaraq forqlons vo zaman kegdikco doyi-
so bilar.

Internetin rus dilli mokaninda axtaris sistemlorinin rey-
tinqi 9.2 sayl sokilds verilmisdir.
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Rambler-1%
Mail.ru-9%

Bing-0,7% Nigma-0,3%

Yandex-53%
Google- 34%

Sok.9.2. Rus dilli makanda an moashur axtaris sistemlori

Azorbaycanda da on ¢ox istifado olunan axtarls sistemi
Google sistemidir. Istifads edonlorin sayina gors ikinci ye-
ri Yandex axtaris sistemi tutur.

9.2. Google axtaris sistemi hagqinda iimumi
malumat

Google — diinyada internetin on moshur, on ¢ox istifados
olunan vo an genis yayilmis informasiya-axtaris sistemidir.

“Google” sozii 10'™, yoni arxasinda 100 sifir olan 1 ado-
dini ifads edan riyazi termin olan “Googol” sdziindon gotii-
riilmiisdiir. “Googol” termini amerika riyaziyyatgist Edvard
Kasnerin bacisi oglu Milton Sirotto torofindon toklif edil-
misdir. Onun bu toklifi ilk dofo Edvard Kasner vo Ceyms
Nyumenin “Riyaziyyat vo tosovviir” (“Mathematics and the
Imagination”) adl1 kitabinda verilmisdir.

Bu terminin istifadesi Google sirkotinin vo onun axtaris
sisteminin internetin nohong, praktiki olaraq, sonsuz infor-

246



masiya massivindo olverisli axtarisin toskilino yonolmis
mogsadini 6ziindo oks etdirir.

Bu giin Google axtaris sistemi eyni adli sirkot torofin-
don idars olunur. Google sirkoti 6z imkanlarini ideal axta-
ris serverinin iglonib hazirlanmasi istigamotindo comlos-
diron sirkotdir. Sirkotin tosis¢ilorinin fikrino géro Google
axtarig serveri istifadocilora na lazim oldugunu basa diisiir
vo onlara mohz istadiklorini toqdim edir. Google sirkstinin
missiyasi qlobal informasiya fozasinin (web-fozanin) alve-
risli togkilindon, onun hortorafli oldo edilon vo faydali ol-
masindan ibaratdir. Bu mogsadls Google sirksti daim yeni
texnologiyalar isloyib hazirlayir vo totbiq edir.

Google sisteminin saytinda axtaris modulu ilo yanasi
adi internet istifadogilori vo web-masterlor {i¢ilin olverisli
olan kifayot godor miixtolif informasiya-axtaris xidmatlori,
olavo imkanlar, o climladon saytlarin daha genis tanidil-
mas1 vo kommersiya modsadilo konteksto uygun reklamin
yerlosdirilmasi vo web-nogrlorin toskili ticlin digor funksi-
yalar reallagdirilmigdir.

Google reklamgilar iiciin Google AdWords vo web-me-
necerlor iiciin Google AdSense programlarini toqdim edir.
AdWords — reklamgilara magsadyonlii reklam vasitosilo 6z
mohsullarini vo internet xidmotlorini 6no ¢okmok ti¢ilin isti-
fado olunan programdir. AdSense — web-menecerlor torafin-
don 6z saytlarinda relevant mozmunlu reklamlarin gostorilmoe-
s1 va gazanc alds edilmasi imkanlarmi yaradan programdir.

Bu texnologiyalara osason Google reklam sirkotlorino
internetdo effektiv vo sorfali reklam yaymaq imkanini
togdim edir. Bu zaman reklamin movzusu istifadogiya toq-
dim edilon sohifads oks olunan informasiyanin mazmunu-
na relevantliq toskil edir. Ona goro do, reklam yalniz onu
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yerlosdironlor {igiin sorfali deyil, hom do istifadagilor {i¢iin
faydali olur.

Google sirkatinin prinsiplarine gors istifadagi reklamda
olan molumatlarin axtarigin naticesinin toqdim edildiyi
sohifodo oks olunmasi (yoni istifadog¢inin bu reklami gor-
mosi) liclin kiminso pul 6dadiyini bilmok hiiququna ma-
likdir. Ona gora do reklam (elan) axtarisin naticasindon vo
ya sohifonin osas mozmunundan ayrilmalidir. Bu baxim-
dan Google axtaris naticasinds istifadaciys toqdim olunan
informasiya igorisindo reklam {i¢iin yer satmir vo reklam-
cilara pul 6domok yolu ilo axtarisin naticosindo daha yiik-
sok siralarda yer tutmaga imkan vermir.

Google sisteminin rahat vo sado olmast onu diinyanin
on moashur axtaris serverlarindon birina cevirmisdir.

Google xiisusi alotlor paneli vasitasilo saytin asas sohi-
fosino daxil olmadan internetin informasiya fozasina ¢ixa-
raq axtarig aparmaga imkan verir. Google Deskbar modulu
159 Google sisteminin axtarig pancarasini Windows siste-
minin masalalor panelina yerlosdirir. Onun vasitasilo
brauzer proqgramint agmadan istifado olunan istonilon
Windows olavasindon internetds axtaris aparmaq mim-
kiindiir. Hotta WAP va i-mode rejimlorindo isloyon miixto-
lif mobil platformalardan, o ciimlodon mobil telefonlardan
istifado etmoklo Google axtarig serverinin imkanlarindan
faydalanmaq miimkiindiir.

Google axtaris sistemi miixtolif dillordo tortib edilmis
sorgulara goro HTML-sonoadlorlo yanast Adobe Acrobat
PDF, Microsoft Office, PostScript, Corel WordPerfect,
Lotus 1-2-3 va s. sonadloar, sokil (qrafika), xaritolor, audio-
video molumatlar, xaborlor (o ciimlodon Usenet-xabarlor),
mixtolif dillordo olan monbalor {lizro siiratli axtaris
aparmaga imkan verir.
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Google istifadogilorino moatnlorin 81 dilo torglimosini
hoyata kegiron torciimo sistemini toklif edir. Google siste-
minin toklif etdiyi dillorin say1 daim artir.

9.3. Google axtars sisteminin inkisaf tarixi

1995-ci ildo Stenford Universitetinin kompiiter elmlori
kafedrasinin iki aspiranti — Larri Peyc vo Sergey Brin in-
formasiya texnologiyalar1 sahasinin oan ciddi problemlorin-
don biri olan bdyiikk molumatlar massivindo (o ctimlodon
internetds) lazimi informasiyanin axtarilmasi masalasinin
hallino vahid yanasmani formalasdirdilar. Bu yanagma hor
hans1 sayta internetin digor informasiya ehtiyatlarindan
istigamotlonmis istinadlarin  tohlilino  osaslanan unikal
yanagma 1idi. 9sas1 1996-c1 ilin yanvarmmda qoyulan vo
BackRub adlanan bu texnologiya 1997-ci ildo artiq kifayot
godor taninmisdi.

1998-ci ilin birinci yarisinda iimumi hacmi 1 terabayt
olan bork disklor alan L.Peyc vo S.Brin Google sisteminin
ilk verilonlor morkozini (bazasini) yaratdilar. Homin il
Google sirkoti yaradildi vo Kaliforniyada Menlo-Parkda
foaliyyato basladi. Homin dévrdo Google.com sayti (saytin
beta versiyasi) artiq giin arzindo 10000 axtarig sorgusunu
emal edirdi. Homin ilin dekabrinda iso (o zaman sirkot
qarajda yerlasirdi vo 3 omokdas1 vardi) Google sayti PC
Magazin jurnali torofindon diinyanin 100 on yaxs1 web-
saytlar1 vo axtarig serverlori sirasina daxil edilmisdi.

1999-cu ilin ovvolindo Palo-Alto sohorindo Avenyu
Universitetindo asas ofisino kdgon, artiq 8 omokdasi olan
va giin arzindo 500000 sorgu emal edon Google Inc. Sir-
kotino maraq giinboagiin artirdu.
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ABS-1n aparici sirkatlorini investorlar gisminda calb et-
moya baslayan Google sirkoti 1999-cu ilin iyun ayinda Si-
likon vadisinin aparici Sequoia Capital vo Kleiner Perkins
Caufield & Byers sirkotlorindon 25 milyon ABS dollar
hacminds kredit ala bildi. Homin dévrds Google Auntin-
Vyuda (Kaliforniya) yerloson Googleplex adlanan ofiso
(bu ofis hazirda da sirkstin moanzil-qorargahidir) kogdii.

AOL/Netscape sirkotinin, Virgilo Italiya portalmin vo
Virgin Net Boylik Britaniya soraq¢asinin Google-un miis-
torilori sirasina qosulmasi noticosindo ona miiraciot edilon
giindolik axtarig sorgularinin say1 3 milyonu 6tiib kegdi.

1999-cu ilin sentyabr aymnin 21-do Google web-say-
tindan “beta” olavosini gotiirdii. Google 1999-cu ildo Time
jurnali torafindon diinyanin oan yaxs1 kibernetik texnologi-
yalar onluguna daxil edildi. Internetin milyarddan artiq
sohifosini indekslogdirmoklo diinyanin on boylik axtaris
serveri kimi taninan Google 2000-ci ildo texniki nailiyyot-
lora géro Webby Award vo People’s Voise Award miika-
fatlarina layiq gorildii. Homin ilin sonunda Google giin
orzindo 100 milyon axtarig sorgusu emal edirdi.

2001-ci ilin avvalinda Deja.com xabarlar arxivine sahib
olan Google internetin on bdyiik xaborlor sistemi Usenet
arxivinin axtarig formatina ¢evrilmasi kimi ¢otin masoloni
hoyata kecirdi vo uzun illor orzinds toplanmis 500 milyon-
dan artiq xobori indekslosdirdi. Homin ilin sonunda
Google axtarig sisteminin indeksi 3 milyard sonadi 6zlindo
birlosdirirdi.

Lycos Koreya sirkati ilo imzalanmig razilasma Asiyada
daha genis istifadogi dairasi ticlin Google axtarig imkanlari
yarandi, Universo Online (UOL) ilo omokdashq iso
Google axtaris sistemini Latin Amerikasinda osas axtaris
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serverina cevirdi. Google artiq 28 dildo, o climlodon tiirk
va arab dillorinds axtaris aparmaga imkan verirdi.
2002-ci ilin fevralinda Google Search Appliance aparat
axtaris kompleksi totbiq olunmaga basladi. Asanligla qo-
sula bilon bu aparat vasitosi korporativ intragobokolorin,
elektron ticarat saytlarinin, universitetlorin vo miixtolif so-
viyyali toskilatlarin sobokolorinin skan edilmasini hoyata
kegirirdi. Homin dévrde 2001-ci il tiglin Search Engine
Watch Awards konkursunda Web-masterlor comiyyati
Google sirkotino bir sira nominasiyalar {izro prizlori tog-
dim etmisdi:
- qabaqcil axtaris xidmotino goéro — Outstanding
Search Service;
- tosvirlar (sokillor) lizro on yaxs1 axtaris serveri — Best
Image Search Engine;
- on yaxsi dizayn — Best Design;
- web-masterlor {i¢lin on rahat axtaris sistemi — Most
Webmaster Friendly Search Engine;
- on yaxsi axtaris funksiyasi — Best Search Feature.
Google-un internet slavalori (API) program interfeysinin
qurulmast digor proqramlara axtaris sistemino bilavasito
sorgular gondormok vo milyardlarla web-sonadlordon molu-
matlar oldo etmok, habelo Google-un bazasinda oyundan
baslayaraq yeni axtarig interfeyslorinodok miixtolif yeni-
liklori vo texnologiyalari totbiq etmok imkanlarini yaratda.
2002-ci ilds Google AdWords reklam sistemini, o cim-
lodon reklam va elanlar iizorindo hor “kliko™ goro qiymotin
hesablanmasi sxemini yenilosdirdi. Bu sxemo goro axtaris
sohifolorinde reklam yerlogsdirmok hom boyiik, hom do
kicik miiassisolar {igiin iqtisadi baximdan sarfali oldu.
Google-un reklam siyasotindo osas diqqoet istifadoginin
tizorindo comlasir. Reklam sohasinds yenilik olan bu
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yanasma istifadogilorin sorgularinin mozmununa uygun-
luqg, reklamin gostorilmosi mogsadilo miivafiq auditoriya-
nin se¢ilmasi liglin agar soOzlorin istifadasi va elanlarin
reytinginin miioyyon edilmosi texnologiyalarint 6ziindo
birlogdirir. Bu yanagmanin sayasindo elanlar yalniz onlari
maraqlandira bilocok istifadogilora gostorilir. Ona gorodo
Gogle-nin reklam siyasoti hom istifadogilor, hom do
reklamveranlar ti¢iin sarfali olur.

AdWords reklam sistemi els etimad qazandi ki, 2002-ci
ilin mayinda Amerikanin internet xidmoti toqdim edon
osas sirkoti olan America Online 6ziiniin 34 milyonluq
istifadoci vo on milyonlarla digor miistorilori iiglin axtaris
vo reklam sistemi qismindo Google axtaris sistemini seg-
misdi. Homin dovrds America Online Google sistemini
web-axtarisin ¢cempionu vo krali adlandirmisgd.

Sentyabr ayinda Google Xobarlor xidmotinin beta-sersi-
yas1, dekabr ayinda iso Froogle xidmati foaliyyoto basladi.
Xaborlor xidmati eyni zamanda diinyanin 4500 aparict
xobor monboloring girisi tomin edirdi. Froogle xidmati
milyonlarla relevant web-saytlar arasindan miioyyon moh-
sullarin bir ne¢o monbosini tapmaqda (miivafiq sokil vo
qiymatlori oks etdirmoklo) istifadogilors yardim gostorir.

2003-cii ildo Google Pyra Labs sirkotini ald1 vo Blogger
evino ¢evrildi. Bir miiddot sonra Google AdSense proqra-
mint reallasdirildi. AdSense istonilon Olclido web-saytlara
sado tiisulla (web-sohifslordo onlarin mozmununa uygun
elanlarin yerlosdirilmasi yolu ilo) gazanc sldo etmaya imkan
verirdi. Belo ki, Google AdSense texnologiyasi istonilon
web-sohifonin motnini tohlil edir vo ona uygun olan elanlar
gostorir. Google saytinin indeksinin hocmi 4,28 milyard
web-sohifo oldugu homin ildo Amerika marketing jurnal
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Brandchannel yenidon Google sirkstini ilin brendi, ABC
News iso L.Peyci vo S.Brini “Hoftonin adamlari” adlandirdi.

2004-cii ilin fevralinda Google indeksi 6 milyarddan
artiq elementin, o ciimlodon 4,28 milyard web-sohifonin,
880 milyon soklin, 845 milyon Usenet xabarin vo kitablara
dair sohifalorin kolleksiyasini 6ziindo birlogdirirdi.

Homin ilin aprel ayinda Google sirkati elmi-todqiqat
markazinin vo Gmail poct xidmatinin agilmasi plani bars-
do molumat yaydi. Gmail pogt xidmati hor bir istifadaciyo
hocmi 1 GB olan pulsuz pogt qutusu togdim edirdi.

May aymda Google moshur onlayn nosr xidmoti olan
Blogger-in yeni versiyasini, oktyabrinda iso pulsuz yiiklonon
va fordi kompiiterds fayllarin lokal axtarilmasi li¢iin nozordo
tutulan Google Desktop Search olavasini, eloco do Google
SMS xidmeatini istifadoysa verdi. Sentyabr aymnda artiq
Google saytinin miixtalif 6lkolordo 100-don artiq domeni
(axtarig serveri) foaliyyat gostorirdi. Oktyabr ayinda Google
rogomsal vo peyk xoritolorinin islonmasi ilo mosgul olan
Keyhole Corp sirkotini ald1 vo istifadogiloro Yer kiirosinin
istonilon noqtesinin 1i¢ol¢iilii tosvirine baxmagq tliglin yeni
giiclii axtaris imkan1 togdim etdi. Noyabr ayinda Google-un
indeksinin hocmi 8 milyard web-sohifoni 6tiib kegmisdi.

2005-ci ildo korporativ sobokalords daxili saytlar vo so-
bokolor {izro axtarigs aparmaq tiglin nozordo tutulmus
Google Mini, televiziya veriliglorindon informasiya yaz-
maga vo onlar {izro axtarig aparmaga imkan veron Google
Video sistemlori istifadoyo verildi.

Homin dovrdo Google-un tosvirlor (sokillor) tlizro axta-
r1s xidmaotinin verilonlor bazasina 1 milyarddan artiq tosvir
(fotografiyalar, ¢ertyojlar, sokillor, eskizlor, karikaturalar,
plakatlar vo s.) daxil idi. Avqust ayinda kompiiter vasito-
silo istonilon vaxtda vo istonilon yerds insanlar arasinda
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linsiyyot yaratmaq {i¢iin nozordo tutulmus pulsuz vasito
olan Google Talk, sosin Otiiriilmasi ti¢lin Crystal-Clear
texnologiyalari, sentyabr ayinda biitiin diinya {izro bloglar-
da stiratli informasiya axtarigini tomin edon Google Blog
Search modulu istifadays verildi.

Noyabr ayinda miixtolif mozmunlu molumatlarin (mo-
solon, mallarin siyahisi, elmi molumatlar, reseptlor, siya-
hilar vo s.) yiiklonmasini tomin edon Google Base, onlayin
vo marketinq sirkotlorinin faktiki naticalorini tohlil etmok
imkan1 veran Google Analytics xidmatlori reallagdirildi.
[lin sonuna dogru Google-da 6ziindo bostokarlar, ifagilar,
miisiqinin adi, janri, alboma istinadlar, roylor, onlarin sa-
tildig1 magazalar haqqinda molumatlar1 birlosdiron musiqi
fayllar1 iizro axtarig funksiyasi iso basladi.

2005-ci ildo peykdon alinmis tosvirlor soklindo xoritolo-
ro baxmag, li¢ ol¢iilii qurgu va tikililori géstormok imkani-
n1 reallasdiran, kartoqrafik vo axtaris funksiyalarini tog-
dim edon Google Yer Planeti xidmoti togdim olundu.
Windows miihitindo motn vo sos tipli molumatlar1 miiba-
dilo etmoyo imkan veron Google Talk program olavasi
istifadogilora togqdim olundu. Homin il Google sistemino
masin torciimosi funksiyasi olavo edildi.

2006-c1 i1ldoe Google PageRank texnologiyasini real-
lagdirdi. PageRank web-sohifolorin ohomiyyatliliyini ob-
yektiv giymatlondirmoys imkan verirdi. Bunun ({igiin
PageRank modulu 500-don ¢ox doyisono vo 2 milyarddan
artiq termino goro tonliklori holl edir. PageRank texnolo-
giyasina goro birbasa istinadlar ovozino bir sohifonin digor
sohifoya istinadi ikinci sohifonin xeyrino (vo ya zororino)
sosvermo kimi gobul edilir vo verilmis sosolorin sayina
gora konkret sohifonin ohomiyyatliliyi qiymotlondirilir.
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Google PageRank texnologiyasi ilo yanasi hipermotn-
lorin mozmununu tohlil edir, sriftlorin Olgiisi, stili vo
formasi, altbolmolorin adlari, s6zlorin sonodlordos yeri va s.
nozors alinir.

Google simsiz qurgularda axtaris texnologiyasini inki-
saf etdirorok, WAP, i-mode, J-SKY vo EZWeb rejimlori
ilo yanagi AT&T Wireless, Sprint PCS, Nextel, Palm,
Handspring vo Vodafone sirkotlori do daxil olmagla sim-
siz texnologiyalar toklif edon aparict sirkatlora 6z xidmot-
lorini togdim edir.

2006-c1 ildo Google sirkoti videogarxlarim miibadilosi
sistemi olan Youtube saytin1 aldi. Bu giin milyonlarla vi-
deocarx1 6ziinds saxlayan Youtube saytina har doqiqo or-
zindo 60 saatliq video ytiklonir. 2007-ci ildo mobil qurgu-
lar ii¢lin Android omoliyyat sistemi, 2008-ci ildo Google
Chrome brauzeri istifadoyo wverildi, 2011-ci ildo iso
Google+ layihasi hoyata kegirildi.

Hal-haziradok Google Android omoliyyat sistemi,
Youtube, Google Plus, Nexus qurgulari, axtaris vo nizam-
lama mexanizmlorinin tokmillogdirilmosi vo digor saholo-
rdo miixtolif yeniliklor vo yeni texnologiyalar totbiq et-
mokdo davam edir. Hazirda Google torciimagi sistemindo
dillorin timumi say1 80-1 6tiib kegmisdir.

9.4. Google sisteminin axtaris alqoritmlori

Google sisteminds informasiyanin axtarilmasit vo noti-
colordon ibarot sohifonin yaradilmasi prosesi 6ziindo bir
cox komponentlori birlosdirir. Google axtarisin doqiqliyini
yiiksaltmok iiclin daim Oziiniin axtaris texnologiyalarmi
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tokmillosdirir, biliklor sobakasi vo canli axtaris kimi unikal
innovativ hoallordon istifado edir vo layiholor hoyata kegirir.

Google axtarig sistemindo istifado olunan proseslorin
miixtolifliyi barade tosovviire malik olmaga imkan veran
layihoalor asagida baxilir.

9.4.1. Internet saytlarin indekslosdirilmasi alqoritmi

Google axtaris robotu Googlebot adlanan UserAgent mo-
duluna malikdir. Googlebot axtaris indeksinin yaradilmasi
liciin web-sohifolorin mozmununu skanlagdiran osas robot
programidir. Google sistemindo bu robot programindan ola-
va daha bir neco xiisusilosdirilmis robotlar mévcuddur:

- Googlebot-Mobile — mobil qurgular tigiin web-sayt-

lar1 indekslosdiron robot;

- Google Search Appliance (Google) gsa-crawler — yeni
Search Appliance aparat-proqram kompleksinin ax-
taris robotu;

- Googlebot-Image — sokillorin  indekslogdirilmosi
tictin sohifslari skanlasdiran robot;

- Mediapartners-Google — AdSense mozmunu miioy-
yonlosdirmok tigiin sohifonin mozmununu skanlasdi-
ran robot;

- Adsbot-Google — AdWords maqsadli sohifalorin key-
fiyyatinin qiymatlondirilmasi iiglin mazmunu skan-
lagdiran robot.

Yeni saytlarin indekslosdirilmosi zamani onlara axtaris
gostaricilorinin ilkin giymatlorinin manimsadilmasi li¢iin
Google torofindon iki yanasmadan istifado olunur. Birinci
yanagmaya osason, yeni domen adlarina malik olan, sahib-
lorini vo server adlarini tez-tez doyison saytlar “gdzlomao
zonasina” yerlosdirilir. Yalniz Google axtaris mexanizm-
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lori homin saytlar1 axtaris liglin hazir etdikdo, onlar homin
zonadan ¢ixarilir.

Ikinci yanasma birincinin oksine olaraq, bozi aspektlor
(mosalon, avtoriteto malik saytlardan miiraciot, aktual vo
unikal mozmun v9 s.) nozors alinaraq, yeni yaranmis sayta
indekslosdirmo zamani birbasa yiiksok PageRank qiymaoti
monimsadilir vo onlar axtarisin naticosindo yaxsit yerlori
tuturlar. Lakin miioyyon vaxt kecdikdon sonra bu gdstori-
cilor homin saytlardan gotiiriiliir vo onlara real gostoricilor
monimsadilir.

9.4.2. Siralama (nizamlama) alqoritmi

Google sisteminin miiasir alqoritmlari istifadagilorin no
axtardiglarin1 doqiq miioyyonlosdirmok vo axtarig notico-
sindo tapilmig sonodlorin onlara toqdim olunmasi ardicil-
ligin1 miioyyon etmok ii¢iin 200-don artiq miixtalif signal
vo acardan istifado edir. Bu zaman sozlorin sohifalordo
movcud olmasi, sohifods yerlosdirilmis informasiyanin ak-
tualligi, istifadocinin yerlosdiyi yer, sohifonin malik ol-
dugu PageRank qiymsati vo s. parametrlor nozors alinir.

PageRank — istinadlara géro nizamlama alqoritmidir.
Bu alqoritm bir-biri ilo hiperistinadlarla bagl olan sonad-
lor (web-sohifalor) kolleksiyasina totbiq olunur. Burada
har bir sonads onun digar sonadlorlo miigayisads “vacibli-
yini” va ya “avtoritetliyini” gostoron miioyyon odadi qiy-
mot monimsadilir. Bu adadi qiymot web-sohifoyo istinad-
larin sayindan vo homin istinadlarin maxsus oldugu web-
sohifolorin soviyyosindon asili olur. Belo ki, hor hansi
web-sohifoya istinadlarin say1 no gqodar ¢ox olarsa, o, bir o
qodor “vacib” hesab olunur. Eyni zamanda, web-sohifoyo
istinad edon digor web-sahifalarin ¢akilori (“vacibliklori™)
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no godor yiiksok olarsa, istinad olunan sohifonin “vacib-
liy1” da bir o qadar yiiksak olar.

Basqga s6zlo, PageRank — web-sohifoyo basqa web-so-
hifalordon istinadlarin vacibliyini nazors almagla onun
cokisinin hesablanmasi tisuludur. Burada PageRank qiy-
moti (vaciblik dorocosi) hesablanan web-sohifo akseptor-
sahifa, bu web-sohifoys istinad edon digor web-sohifa iso
donor-sahifo adlanir. PageRank axtarisin naticolorindo
saytlarin nizamlanmasi1 zaman istifado olunan komokgi
amillordon biri olub, sorguya goro tapilmis saytlarin axta-
risin naticasi kimi istifadociys toqdim olunmasi ardicilligi-
n1 miioyyan etmak tigiin Google torafindon istifads olunur.

S.Brin vo L.Peyc torofindon toklif olunmus PageRank
tisulunda web-sohifalorin vaciblik doracosini miisyyan
etmok {iciin asagidaki diisturdan istifado edilir:

pR(A):(l_d)+d[M+...+Mj,

c(r) c(r,)

Burada PR — web-sohifoyo monimsadilon PageRank qiy-
moat, d — donor-sohifonin akseptor-sohifays otiirdiiyti ¢oki
hissosini oks etdiron omsal (adoton onun qiymotini 0,85
gotiiriirlor, yoni donor-sohifo akseptor-sohifalora ¢okisinin
85%-o godorini vers bilor), n — web-sohifoya (akseptor-
sohifoyo) istinad edon web-sohifolorin (donor-sohifalorin)
say1, T; — i-ci istinad edon web-sohifo, C — donor-sohifado
olan konar istinadlarin sayidir.

9.4.3. Biliklor qrafi (Knowledge Graph)

Google torofindon reallagdirilan bu texnologiyanin asa-
sin1 semantik axtaris toskil edir. Biliklor grafi istifadoginin
no istodiyini daha doqiq basa diismoyo, axtarig sahosini
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(zonasini) miiloyyon etmayo vo axtarisin doqiqliyini artir-
maga imkan verir. Biliklor grafinin totbiqi asagidaki iis-
tiinltiklori yaradir:

- axtarig sorgusunun moagsadini daha yasgx1 basa diigmok;

- axtarig sorgusuna uygun olan axtaris sahosini (zona-
sin1) genislondirmok;

- axtarig sorgusuna cavab olaraq informasiyanin veril-
moasini sadolosdirmok (ogor ii¢ ayri-ayri sorgu mahiy-
yot etibar1 ilo eyni olarsa, Google onlara eyni cavab
veracokdir);

- axtars ifadesinin semantik tohlili hesabina daha doqiq
axtaris noticasini toklif etmok;

- kontekst reklam tigiin daha yaxs1 axtaris noticosi tog-
dim etmok.

9.4.4. Google hummingbird (kolibri) alqoritmi

Google sistemi axtaris sorgusuna daha genis cavab ver-
mok, naticoni genislondirmak vo daha miinasib variantin
sec¢ilmosino imkan yaratmaq moqsadilo sinonim s6zlordon
istifado edir. Lakin bu zaman nozora alinir ki, sinonim
sOzlor konteksdon asili olarag bozon sinonim monalarda
cixis etmirlor. Ona gors do, daha miinasib cavablarin secil-
masi tliglin sozlorin semantik (monaya goro) tohlili prinsi-
pindon istifado edilir. Bu iso Google sistemino axtaris
ifadolorini daha yaxs1 vo tez basa diismoyo imkan verir.

9.4.5. Google sisteminin web-axtaris spamlari ilo
miibarizasi

Saytlarin indekslosdirilmosi zamani axtarig sistemlori
torofindon yalniz saytin relevanthigi, niifuzlulugu, etibarlig
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vo digor keyfiyyot gostoricilori deyil, eloco do spamliliq
doracosi nozoro almir. Informasiya axtarisinm toskili iizro
Google sirkotindo miixtolif qruplar foaliyyat gostorir. Bu
gruplardan biri axtarigin vo onun naticasinin keyfiyyatinin
tomin olunmasi ilo mosgul olur. Bu qrup torafindon 2011-ci
ilds islonib hazirlanmis “Panda” alqoritmi axtarisin keyfiy-
yatinin yiiksoldilmasino xidmat edir.

Digor bir qrup axtaris spamlart ilo miibarizs {izro foa-
liyyat gostarir. 2012-ci ilds bu qrup terafindon hazirlanmis
“Penguin” alqoritmi web-spamlarla miibarizo mogsadilo
yaradilmigdir.

Hor giin internetdo spamlart olan milyonlarla web-so-
hifs peyda olur. Google-da bu spamlarin istifadogilors ma-
ne olmamasi {i¢iin saytlarin avtomatik vo ollo yoxlanmasi
liciin effektiv {isullardan istifads edilir. Oziindo spam sax-
layan web-sohifolor firildaq¢iliq yolu (agar sozlorin siini
sokildo ¢oxlu sayda tokrarlanmasi, yliksok PageRank ve-
ron istinadlarin alinmasi, goriinmoz, gizli matnlorin istifa-
dasi vo s.) ilo yliksok reyting qazanmaga vo axtariglarin
naticolorindo yuxari yerlora (sotirlora) qalxmaga calisirlar.
Noticods hoqiqi faydali saytlar axtarisin noticosi siyahisi-
nin sonuna dogru sixigdirilir, lazimi molumatlarin tapilma-
s1 ¢gatinlosir vo axtarigin effektivliyini agag diisiir.

Web-saytlarda miixtolif név web-spamlardan istifado
olunur. Lakin Google-un alqoritmlori web-spamlarin oksor
novlorini identifikasiya etmoys (tanimaga) imkan verir.
Qalan (avtomatik askar olunmayan) web-spamlar1 Google-
un amoakdasglar1 “sllo” miisyyanlasdirirlor. Google web-spam
askar olunmus saytlarin reytingini avtomatik olaraq asagi
salir. Web-sohifolordon web-spamlarin tomizlonmosi tiglin
Google miixtolif alqoritmlordon istifado edir. Onlardan osas
ikisi Google Panda vo Google Penguin algoritmloridir.
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9.4.6. Google Panda

Yuxarida geyd olundugu kimi, 2011-ci ildo Google
axtarig sistemi Panda adlanan yeni nizamlama alqoritmi
istifadoyo verdi. Bu alqoritm insan amilino (davranis
amilino) yonoalmis olmasi ilo avvalki islomolordon koskin
forqlonirdi. Panda alqoritmi nizamlama zamani digor adi
meyarlarla yanasi, istifadogilorin davramislarini ciddi
nozoro alir. Masalon, yalniz istifadoginin saytda olmasi
vaxti deyil, homg¢inin onun saytdaki hoarokatlori (no ilo
mosgul olmasi), sorgunu toskil edon elementlors aid olan
istinadlar iizro kecidlor vo s. nozoro alinir. Naticado alqo-
ritm bir ¢ox saytlar1 keyfiyyatli saytlara qoyulan tolabloro
cavab vermadiyi iiglin axtarisin noticosindo sona dogru
stirlisdiirilir.

Saytlarin Panda alqoritminin slizgocindon ke¢gmomasina
sobab ola bilacok asas amillor asagidakilardir:

- kontentin (mozmunun) unikalliq soviyyosinin asagi

olmasi;

- baghigina relevant olmayan c¢oxlu sayda web-

sohifalorin olmasi;

- acar sozlora goro haddon artiq optimallasdirma (acar

sOzlari siini sokilds istifade etmo);

-hom ayri-ayr1 web-sohifolora, hom do biitdvlikds

sayta baxmagdan imtina edilmosi faizinin yliksok
olmasi;

- istifadacilorin saytda kegirdiyi vaxtin orta qiymatinin

asag1 olmasi;

- geyri-relevant reklam;

-unikal vo gqeyri-unikal motnlorin nisbatinin koskin

monfi olmasi;
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- mozmunun bir gokildo (yeknosoq) formatlagdirilmasi
vo strukturlasdirilmast;
- daxili istinadlarin dar ¢ar¢ivali olmasi.

9.4.7. Google Penguin (Pinqvin)

2012-ct 1lde Google Penguin alqoritmi faaliyysto bas-
ladigdan sonra bir ¢ox saytlarin axtarislarin naticolorindo
movqgelori asagi diismays basladi. Bu alqoritm do digor
alqoritmlor kimi siizgoc funksiyasini yering yetirir. Onun
qarsisinda qoyulmus vozifo axtaris sisteminin keyfiyyatsiz
informasiya ehtiyatlarindan tomizlonmasindon ibaratdir.

Google Penguin alqoritmi asagidaki soboblordon sayt-

larin reytingini asagi sala vo ya onlar1 axtarisin notico-
sindon ¢ixara bilor:

- bir-birino istinad ¢okilori 6tlirmok mogsadilo digor
torofdas saytlarla foal istinad slagalorinin qurulmasi vo
axtaris algoritmlorinin aldadilmasi;

- saytdan cixan istinadlarin satilmasi, bagqa sozlo sayt-
dan digor sayta geyri-tematik istinadlarin qoyulmast;

- axtarig trafikini colb etmok vo reklam vasitosilo
gazanmaq mogqsadilo boyiik sayda sablon sohifolorin
istifadoasi;

- agar sozlorin daxili vo xarici istinadlar li¢lin haddon
artiq istifadosi;

- digor internet ehtiyatlardan materiallarin istifadosi;

- kataloq va bloglarda keyfiyyostsiz moaqalalor vasitasilo
yaradilmis web-spamlarin mévcudlugu;

- motninin vo meta-teqlorin yaradilmasi zamani ¢oxlu
sayda acar sozlorin siini istifadoi yolu ilo web-
sohifonin saytda liizumsuz optimallagdirilmast;
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- reklamlarla hoddon artiq yiiklonmasi sababindon asas
sohifonin axtarisin naticasindo mdvqeyini itirmasi.

9.4.8. Google axtaris sisteminin dsas mahsullari

Google AdWords programi. Google AdWords prog-
rami1 reklamgilara 6z mohsul vo xidmatlorinin maraqli (bu
mohsul vo xidmaotlorlo maraqlana bilocok) soxsloro catdi-
rilmasi imkanini veran qlobal reklam proqramidir.

Google AdSense programi. Google AdSense proqrami
Google Network mozmunlu saytlar sobokosino daxil
edilmis web-saytlara onlarin mozmunu ilo six bagli olan
grafik vo motn tipli peklam vo elanlar1 avtomatik gos-
tormoyo imkan verir. Bu reklam vo elanlar elo secilir ki,
onlar hogigoton do istifadocilori (oxucular1) kifayot qodor
maraqlandirmis olsun.

Google bildiris. Google sisteminds istifadoginin verdiyi
axtaris meyarlarina uygun olan yeni axtaris noticolori
meydana ¢ixdiqda ona elektron pogtu vasitasilo avtomatik
olaraq moktub gondorilir. Hazirda {ic név bildiris toklif
olunur:

- Xoboarlar ti¢iin bildiris;

- Web-axtaris iigiin bildiris;

- Xoboarlar vo web-axtaris ticiin bildiris.

Xaboarlar ti¢ilin bildiris elektron pogtu vasitasilo gondori-
lon molumat olub, Google News {izro axtarisin noticosindo
birinci onluqda yer alan yeni maqalslor barads xobardarliq
edir. Web-axtarig liclin bildiris elektron poctu vasitasilo
gondorilon molumat olub, istifadocinin daxil etdiyi axtaris
sorgusu iizra naticads ilk iyirmi sirada yer alan yeni web-
sohifalorin peyda olmasi haqqinda xabar verir. Xaobarlor vo
web-axtarig liclin bildiris ovvolki iki bildirisi 6ziindo
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birlogdirir vo istifadoginin sorgusuna uygun olaraq apa-
rilan axtaris noticosindo hom Google News iizro ilk
onlugda, hom do web-axtaris lizro ilk 1yirmilikds olan yeni
maogqalolor barado molumat verir.

Bloglar iizro Google axtaris. Bloglar iizro Google
axtarig internetdo olan bloglarin mozmunlari {izro an sado
axtaris noviidiir. Google-un web-axtaris sistemi torofindon
idars olunan bloglar {lizro axtaris modulu sobokoya qosul-
mus olan milyonlarla bloglar (bloglarin adlari, miisllifleri,
tarixlori vo molumatlar1) lizro axtaris aparir vo yeni, re-
levant naticoni toqdim edir.

Google kitab axtarisi. Google kitab axtarisi kitablarin
mozmunlarinin indeksi olub, istifadogiyo lazimi kitabi tap-
maga imkan yaradir. Adi kataloga miivafiq olaraq Google
kitab axtarigi kitab1 tam sokildo magazadan vo kitabxa-
nadan aldo etmoyin miimkiin olmasi barado molumat verir.
Bu xidmot istifadogiyo diinyanin miixtalif magaza, kitab-
xana v nagriyyatlarinda olan milyonlarla kitablarin matn-
lori lizro axtaris aparmaga, kitablarin qisa mozmununa
gabaqgcadan baxmaga, onlar1 elektron vo ya ¢ap mohsulu
soklindos olds etmoyo komoak edir.

Google Catalogs. Google Catalogs vasitosilo 6600-don
artiq baglama ticaroti kataloglarinin tam motnino giris
togdim edilir.

Google-un istifadagi axtarist sistemi. Google-un baza
axtaris texnologiyasinin totbiqi ilo yaradilmis vo sazlanan
istifadogi axtaris sistemi axtarigin naticosini istifadagi toro-
findon gostorilmis web-saytlar vo web-sohifalor {izro ni-
zamlay1ir vo yaxud mohdudlagdirir. Bu sistem axtaris pro-
sesini spesifik masalolora vo konkret bilik saholorino uy-
gun sazlamaga imkan verir.
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Google-un kataloqu. Google kataloqu movzu kateqo-
riyalart lizro toskil olunmus web-saytlara baxmaga vo
onlar {izro axtarig aparmaga imkan verir. Google-un web-
kataloqu axtarig texnologiyasini Open Directory project
kateqoriyalasdirma sistemi ilo birlogdirir vo diinyanin 75
dilindo girislo tomin edilir.

Dodgeball. Dodgeball mobil rabito istifadagilorin yer-
losdiyi yerlor nozoro alimmaqla qarsiliglt foaaliyystinin
olagoalondirilmasine komok edon soboko xidmatidir.

Google-maliyya. Google-maliyyo xidmoti fondlar, aciq
vo qapali aksioner sirkstlor haqqinda isglizar vo maliyys
molumatlarina tez vo sado girisi toqdim edir.

Gmail. Gmail Google-un pulsuz elektron pog¢t xidmo-
tidir. Gmail istifadogiloro pulsuz yaddas vo Google-un
daxili axtarig texnologiyasini toklif edir. Gmail giiclii siiz-
goc vasitosilo daxil olan elektron pogt gondorislori ara-
sinda spamlar1 (arzu olunmaz pogt gondorislorini) agkar
edir vo istifadagilor {i¢iin yarana bilocok narahatciligi ara-
dan qaldirir. Eyni zamanda, Gmail antivirus qorumasini
tomin edir.

Hazirda Gmail diinyanin oksor dillorinde istifado olu-
nur. Gmail daxil olan pogtun avtomatik basqa tinvana gon-
dorilmasini vo POP protokolu vasitosilo daxilolmani real-
lagdirir. Onun xidmatlori interneto qosulmus mobil qurgu-
larin (telefonlarin, plansetlorin vo s.) istifadocilori {i¢lin do
aciqdir.

Google gruplari. Soxsi gondormo vo xobordaretmo si-
yahilarinin yaradilmasi, eloce do agiq miizakirslorin toskili
iclin Google gruplardan istifado etmok olar.

iGoogle. 1Google istifadaciloro Google saytinin 6zlori
torofindon yaradilmig osas sohifasino ani girigi tomin edir.
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Istifadagilor bu sohifaya Gmail vo Google News xidmotlo-
rini, konkret saytlara olfocini (qosulma {i¢iin nisani), hava
prognozunu, kinofilmlorin cadvalini vo s. yerlosdira bilor-
lor. iGoogle sohifasi Google-un asas sohifosini ovoz etmir.
Belo ki, istifadogilor “Klassik sohifa” vo ya “soxsi sohifo”
se¢moklo 1Google-un osas sohifosini Google-un asas sohi-
fasi 1lo vo ya oksina doyiss bilarlo.

Google sakillorin axtarilmasi. Google sokillorin axta-
rilmasi indeksindo internetdo nosr olunmus milyardlarla
tosvirlor vo onlar haqqinda molumatlar saxlanilir. Google
sokillorin axtarilmasi funksiyasini daha faydali va alverisli
etmak {ligiin tosvirin Olclisli, formati, parlagligr vo alvan-
1g1, eloco do verilmis saytlar vo domenlor tizro genis axta-
r1s imkanlar1 toklif olunur.

Google Labs. Google Labs Google sirkotinin miihon-
dislori vo novator istifadogilori ii¢lin nozordo tutulmus
mosq poligonudur. Google Lab-da yeni mohsullarin proto-
tiplori yerlosdirilir, homin texnologiyanin totbiqi vo tok-
millosdirilmasi ilo bagl istifadogilordon tokliflorin veril-
masi Xahis olunur.

Google Local. Google Local xidmati istifadacilora poct
indekslori, sohor adlar1 vo konkret {invanlar tizro yerli tos-
kilatlar vo miiossisolor hagqinda relevant informasiyant
tapmaq imkani verir.

Google Map. Google Map orazinin xoritosini toqdim
edir. Onun komoyi il istifadogi yer iizorindo istonilon ora-
zinin xoritosing, gohorin, kiigolorin planina baxa, marsrut
lizro horokot istigamotini miioyyon edo bilor. Bu zaman
xoritoni saga, sola, yuxari vo asagi siirlisdiirmok, xoritonin
miqyasin1 artirmaqla togdim olunan tasviri bodyiitmak
mimkiindiir.
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Mobil qurgular iiciin Google. Mobil qurgular iigiin
Google mohsullar1 telefonlar, plansetlor vo s. liglin xiisusi
olaraq elo sokildo islonib hazirlanmisdir ki, zoruri informa-
siya homin qurgularin ekranina yerlogo bilsin. Mobil qur-
gular ii¢iin Google mohsullar1 asagidak: funksiyalar1 tog-
dim edir:

- web-axtaris;

- sokillarin axtarisi;

- Google Map;

- WAP-axtaris;

- Google SMS (Google-un qisa malumatlar xidmati).

Google News. Google News xidmoti diinyanin 10000-
don artiq xobar monbasindon molumatin toplanmasini ho-
yata kegirir, xabor malumatlarini internetds dorc olunan-
dan sonra bir ne¢o doqgigo orzindo axtaris liciin miivafiq
formatda toqdim edir. Miithiim xoborlor hagqinda malu-
matlar1 Google News xidmaotinin osas sohifaosindo bagliglar
soklindo yerlosdirir. Bu bagliglar tosvir ti¢iin heg bir siyasi
baxis vo ideologiyadan asili olmadan yalniz kompiiter al-
goritmindon istifads olunmagla segilir.

Mobil qurgular iiciin fordi asas sahifa. 1Google sohifo-
sinin mobil versiyas1 kompiiter versiyasinda oldugu kimi
eyni mozmuna malik olur. Lakin mobil qurgular iciin
fordilosdirilmis osas sohifo istifadogiyo lazim olan biitlin
mozmunun xiisusi olaraq ki¢ik ekranlarda oxunmas ii¢iin
rahat olan formatda 6ziinds birlosdirir.

Fordilasdirilmis axtaris. Google torofindon hoyata ke-
cirilon fordilosdirilmis axtaris ayrica istifadogi {i¢iin vacib
olan naticonin ona verilmasini tomin edir. Web-axtarigin
tarixi funksiyasi istifadagilora 6zlorinin apardiqlar1 axtari-
sin tarix¢osini miisahido vo idara etmoyo, hansi naticolor-
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don istifado etdiklorini gérmoyo imkan verir. Vaxt kec-
dikco bu molumat fordilosdirilmis axtrisin togkili iiclin
istifado olunur.

Mallarin axtarisi. Mallarin axtarisi istifadagilor (alici-
lar) torofindon internet vasitosilo sobokodo vo magazalarda
lazim olan mallarin axtarilib tapilmasi vo alinmasini hoya-
ta kecirmok iigiin Google torofindon islonib hazirlanmis
axtaris mexanizmidir.

Google Reader. Google Reader web-texnologiya iizo-
rindo qurulmus oxuma proqrami olub, internetdo lazimi
molumatlarin askarlanmasi vo abuno yazilisinin togkilini
asanlasdirir. Bu funksiyadan istifado etmoklo istifadogilor
giindolik istifado olunan molumatlarin internet vasitosilo
oldo olunmasini togkil edoa vo beloliklo, son hadisolor ba-
rodo daim molumat ala bilorlor.

Google Academy. Google Academy elmi odabiyyatin
axtarilmasi U¢iin istifado olunur. Burada elmi odobiyyat
dedikdo genis dairods elmi nogriyyatlar, pesokar qruplar,
signal niisxalorinin verilonlor bazalari, universitetlor toro-
findon nosr olunan elmi materiallar (ekspertlor torofindon
attestasiya olunmus islor, dissertasiyalar, monogqrafiyalar,
avtoreferatlar, signal niisxolori, referatlar, elmi mogqalslor,
texniki hesabatlar vo s.) nozords tutulur.

Google Video. Google Video pesokarlar vo hovoskarlar
torofindon yaradilmig vo internetds yerlosdirilmis miimkiin
videotasvirlorin axtarilib tapilmasi ii¢lin nozordo tutul-
musdur. Google Video ¢or¢ivosindo Google Video Store
videomagazasi yaradilmisdir. Burada istifadogilor nohong
televiziya sobokolori, sorbast prodiisserlor, kinofilm ¢okon-
lor vo ayri-ayr1 miislliflor torafindon istehsal olunmus vi-
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deomateriallarin boyiik assortimentini ala va kirays gotiiro
bilorlor.

Web-masterlar iigiin alatlor. Google-un web-masterlor
ticlin pulsuz toklif olunan alotlori web-saytlar1 Google-
robotlar liclin daha rahat edir. Bu alatlor ¢or¢ivasindo web-
masterlors toklif olunan Sitemaps funksiyasi sayt haqqinda
genis molumati Google axtaris sistemino c¢atdirmaq mog-
sadilo saytin xoritosini 6ziinds saxlayan fayli bu sistemo
otiira bilir.

Google-un web-axtarts imkanlari. Internetin milyon-
larla web-sohifolorino genis giris imkanlar1 ilo yanasi
Google-un web-axtaris xidmotino sobokodo istifadogiloro
mohz axtardiglarini tapmaga imkan veron xiisusi funksi-
yalar olavo edilmisdir. Bunlara asagidakilar1 aid etmok
olar:

- Genislondirilmis axtaris funksiyasi — istifadogilora
daha miirokkob (bul cobrindon istifado etmoklo, dil-
lorin, 6lkolorin vo ya web-saytlarin meyarlart iizro
mohdudlasdirmaqla) sorgular tortib etmoys imkan
Verir;

- Diizgiin yazilisin yoxlanmasit — sorguda orfoqrafik vo
ya texniki sohvlorin olmasi ehtimal edildikdo
alternativ axtaris sorti toklif olunur;

- Web-sahifalorin torciimasi — fransiz, alman, italyan,
portuqal, rus, ispan vo digor dillordo nosr olunmus
web-sohifalori ingilis vo oksing torclimo edir.

- Birja giymat tayin etmasi — aksiyalar vo pay fondlari
haqqinda molumatlara istinadlar1 toqdim edir;

- Kiicalorin xaritalori — kii¢alorin xaritaloring istinadlari
togdim edir vo avtomobil surma {i¢iin istigamat verir;
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- Kalkulyator — riyazi mosaloalori, o climlodon sado arif-
metik hesablamalarin aparilmasi, miirokkab riyazi va
ya fiziki omsallarin hesablanmasi, 6l¢ii vahidlorinin
cevrilmosi masalalorini hall edir;

- Monalarin miiayyan edilmasi - Google torofindon olif-
ba gostoricisino daxil edilmis mozmun osasinda
sOzlorin va ya ifadslorin monalarini (toriflorini) togdim
edir;

- Telefon kitab¢asi — ABS-da kii¢co tinvanlarini, miios-
sisolorin vo yasayis evlorinin telefon ndmralorini
toqdim edir;

- Nomranin izlonmasi — FedEx, UPS vo USPS bagla-
malarinin izlomo némralorini, noqliyyat vasitolorinin
identifikasiya nomroalorini, mohsullarin kodlarini, so-
horlorin telefon kodlarini, patentlorin ndmralorini,
FAA hava gomilarinin geydiyyat nomroalarini vo FCC
avadanliglarinin  identifikasiya nomralorini  daxil
etmoklo tez axtaris aparmaga imkan verir.

- Sayahatcilor tigiin malumat — insanlara ABS-1n avia-
reyslori, aeroportlarinda gecikmolor vo hava soraiti
barads son molumatlar1 slde etmoys imkan verir

- Istinadlarin kes yaddasa yazilmas: — indekslosdirma
zamani web-sohifalorin ani ¢okilmis sokillorini togdim
edir.

Google Analytics. Google Analytics xidmoti reklamgi-
lara vo nasirlora marketing kampaniyalarini daha effektiv
aparmaga, web-saytlarin1 daha mohsuldar etmoyo imkan
verir

Google Blogger. Blogger web-texnolgiya lizorindo qu-
rulmus aparici nosretmo aloti olub, insanlara soboko jur-

270



nallarindan vo bloglardan istifads etmoklo 6z molumatlari-
n1 ani olaraq internetdo nosr etmoyo imkan verir.

Google-tagvim. Google-toqvim web-texnolgiya iizorin-
do qurulmus, istifadagilor {igiin vacib olan biitlin toqvim
molumatlarini, o ciimlodon dostlar va qruplar torafindon
birgo istifado olunan toqvimlori bir yerdo saxlamaga
imkan veron pulsuz xidmotdir.

Google-kod. Google sirkotino moxsus elmi-texniki iglo-
molorlo maraqlanan konar miitoxassislor bu sayta daxil
olaraq proqram mohsullarinin ilkin kodlarin1 vo API xid-
matlorin siyahilarini olds eds bilorlar.

Google Desktop. Google Desktop proqramu istifadogi-
lora 6z kompiiterlorindo asanligla axtaris aparmaq imkani
veran pulsuz miistori proqramidir. Google desktop elek-
tron poctu, fayllar, musiqi, fotosokillor, c¢atlar, baxilmis
web-sohifalor vo s. lizro tammotnli axtaris aparmaq imkan
Verir.

Google Earth. Google Earth istifadogilors internet vasi-
tosilo Yer kiirasinin rogomsal 3D-modelini toqdim edon
yegano proqramdir.

Mobil qurgular iiciin xaritalor. Mobil qurgular ii¢lin
xorito proqrmi mobil qurgular vasitosilo orazinin xoritasi
lizro marsrutu miioyyon etmoyo, lazimi yeri tapmaga,
orazinin sputnik vasitosilo ¢okilmis tosvirlorino baxmaga
imkan verir.

Picasa. Picasa ani zaman kosiyindo tosvirlorin inter-
netdon tapilmasi, redakts edilmasi, eloco da istifadoginin
kompiiterindo olan tosvirlorin internetdo nosr olunmasi
iclin nozordo tutulmus Google-un saytindan pulsuz
yliklana bilon program tominati olub
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Alatlar paneli. Google alotlor paneli pulsuz yiiklonir vo
istifadoginin web-brauzerinin pancarasing slavo olunur.

Google Chrome. Google Chrome istifadogiloro inter-
netdo sado, asan, siiratlo vo tohliikasiz islomoyo imkan ve-
ron web-brauzerdir. 2008-ci ilde istifadoys verilmosina
baxmayaraq, internet istifadogilorinin oksoriyyati bu brau-
zerdon istifado edir.

Youtube. Youtube video tosvirlor, video carxlar, film-
lor, kliplor va s. banki olub, istifadagilors bu bankda olan
video materiallar lizro axtaris aparmaga, onlara baxmaga,
onlar1 6z kompiiterina yliklomoya, eloco do 6z videolarini
Youtube-da nosr etmays imkan veran, multimediya im-
kanlarina malik nohong sistemidir.

9.5. Google sisteminin axtaris imkanlari

Google PDF, RTF, PostScript, Microsoft, Word,
Microsoft Excel, Microsoft PowerPoint vo digor formatl
sonodlordo axtaris aparmaga imkan verir. Axtarig alqorit-
minin effektivliyini yiiksoltmok vo naoticonin keyfiyyotini
daha da yaxsilagdirmaq mogsodilo hoyata kegirilmis
layiholor Google sistemindo asagidaki imkanlarin reallas-
dirilmasina gotirib ¢ixarmisdir:

- Cavablarin va ilkin zoruri malumatlarin tagdim edil-
masi. Axtarisin noticosinin, hava haqqinda sorgular
lizro cavablarin, son hadiso vo yarislarin noticolori, ay-
ri-ayr1 faktlar barodo molumatlarin dorhal istifadogiyo
togdim edilmasi tomin olunur.

- Sorgularin monasinin basa diigiilmasi va avtomatik
daxil edilmosi. Istifadagi torafindon daxil edilmo pro-
sesindo axtaris sorgusunun qabaqcadan xobor veril-
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mosi, daxil edilmis simvollar ardicilligina gors sorgu-
nun basa diisiilmosi va istifadociys variantlarin toklif
edilmosi, bir ne¢o monasi olan terminlorin taninmasi,
istifado¢i sorgularinin monasinin basa diistilmosi
reallagdirilir.

- Sinonimlor. Oxsar monal1 sdzlorin taninmasi.

- Togdim edilon malumatlarin aktuallig:. Istifadogiloro
on son xabarlor, molumatlar vo informasiya toqdim
olunur, miioyyan tarixlor gostormoklo xobaor vo molu-
matlarin axtarilmasi hoyata kegirilir.

- Canli axtaris va sahifalorin tasviri. Sorgunun daxil
edilmosi zamani axtarigin noticosi, tapilmis informa-
siya (mosalon, hor bir web-sohifonin baslig1r vo qisa
tosviri) gabaqcadan istifadoginin ekranina ¢ixarilir.

- Sokillor. Lazim olan sohifoloro kegidi dorhal tomin
edon tapilmis sokillorin kigildilmis Ol¢iilii tosvirlori
ekrana ¢ixarilir.

- Video. Axtarisin noticosindo lazimi videonu dorhal
se¢mayo imkan veron videogarxlarin kigildilmis 6l¢ii-
lii tasvirlori togdim olunur.

- Indekslasdirma. Golocokds axtarisin hayata kegirilmo-
si liclin internetds olan togdimat formasindan asilt ol-
mayaraq biitiin név sonadlorin toplanmasi va saxlanil-
mas1 hoyata kecirilir.

- Biliklor sabakasi. Movecud molumat bazalarindan real
soxslar, yerlor vo ogyalar arasindaki olaqgolori nozoro
almaqla naticolor c¢ixarilir vo informasiya toqdim
edilir.

- Mobil qurgular iigiin xidmatlor. Mobil qurgular
(smartfonlar, plansetlor, netbuklar va s.) vasitosilo in-
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ternetin xidmaotlorindon istifado edilmosi tli¢lin xiisusi
funksiyalar iglonib hazirlanmisdir.

- Daqiqlagdirma. Axtarig sorgularini doqiglosdirmoya
imkan veron genislondirilmis axtarisdan, oxsar sorgu-
lardan vo digor alstlordon istifads edilir.

- Tohliikasiz axtarig. Yalmiz boyiiklor iiglin nozordo
tutulmus web-sohifalar, tosvirlor vo videolar usaqlar
torofindon hoyata kegirilon axtariglarin naticolorindon
cixarilir.

- Axtaris tisullari. Sokillor {izra vo ya sosli axtaris kimi
yeni axtaris lisullari reallagdirilmigdir.

- Saytlarin va sahifalarin keyfiyyati. Monbonin etibar-
l1g1n1, motaborliyini vo niifuzlugunu miioyyon etmok
liclin meyarlar toplusu istifado edilir (mosalon,
PageRank texnologiyasi).

- Orfografiya. Mimkiin orfoqrafik sohvlorin diizoldil-
masi vo alternativ variantlarin toklif edilmasi funksi-
yalari reallagdirilmigdir.

- Torciima va beynalmilollogdirma. Olkalori vo istifade-
cilorin dilini nozoro almagqla axtaris hoyata kecirilir.

- Universal axtaris. Axtarisin naticosinin iimumi vahid
sohifosindo miixtolif materiallar (sokillor, xabarlor,
xarita va video), elaca da fordi naticalar toqdim edilir.

- Isitfadaginin konteksti. Cografi yeri, axtaris tarixini vo
digor meyarlar1 nozors almaqla daha doqiq naticolorin
oldo olunmasini tomin edir.

9.6. Google axtaris sisteminin interfeysi

Google axtaris sisteminin osas sshifosi cox sado goriiniiso
malik olub, he¢ bir sokil vo tosvirlori 6ziindo saxlamur.
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Google-un Azorbaycan varianti olan http//www.google.az
saytinin imumi gorliniis 9.3 sayl sokildo verilmisdir.

Google az agagidaki dilde: pycckom

Sok. 9.3. Azarbaycan dilindo Google axtaris sistemi

Azorbaycan variantinda Google axtaris sisteminin
funksiyalar1 tam ohatali olmadig: liclin asagida sorhlor rus
dilindo olan http://www.google.ru sayt1 iiclin verilir
(s9k.9.4). Google vasitosilo internetdo informasiya axta-
risin1 hoyata kecirmok {i¢lin axtaris sorgusunu sorgu
sahosindo (1) daxil edib klaviaturada Enter vo ya
poncorado “Tlomck B HuTepuere” (“Google-da axtar”)
diiymosini (2) basmaq lazimdir.

Poncoronin sag yuxari kiinciindo asagidaki funksiyalar
toklif olunur (3):

- +Bs1 — Google+ xidmatina kegid,;

- [louma — elektron pogt xidmaotino kecid;

- Kapmunxu — gokillor lizro axtarigin aparilmas;

- 111 — digor funksiyalara kecid;
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- Bouimu — Blogger rejimino kecid.

[ =3
5 C www.googhe

+Bol Mowra Kaprwsa 353 m

o Google

=

Pexnama Ann Buneca Bcé o Google Mpasnna » nprHnL HacTpoia

Sok. 9.4. Rus dilindo Google axtaris sistemi

Google poncorasindo axtaris sorgusunu daxil etdikdon
vo axtaris diiymosini basdigdan sonra axtarigin noticosi
poncoarasi acilir (s0k.9.5).

Poncorads axtarisin  noticosi ilo  yanasi bir sira
molumatlar yer alir. Axtarig pancorasindo yer almis osas
elementlor asagidakilardir:

(1) — axtaris sorgusu sahosi;

(2) — Google-un miixtolif axtaris xidmotlorino isti-
nadlart:

- Tlouck — web-axtaris;

- Kapmunxu — gokillorin axtarilmasi;
- Hosocmu — xaborlar iizro axtaris;

- Buoeo — videolarin axtarilmasi;

- Kapmu — xarita lizro axtaris;

- Ewe — digor xidmatlor;
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Sak. 9.5. Google-un natico pancorasi (avvali)

Hncmpymenmot noucka — axtarig alotlori. Axtaris
alotlori gqismindo dilin secilmosi, tarixin qeyd olunmasi,
naticolorin  diapazonunun gostorilmosi, axtarig yerinin
secilmasi toklif olunur.

(3) — axtrig noticosindo tapilib verilmis sonadlorin say1
vo axtaris Uglin sorf olunmus vaxt;

(4) — Google-un axtaris diilymosi,

(5) — axtaris naticasindo Google torafindon tapilib veril-
mis sonadlorin siyahisi, onlara istinad vo qisa molumat;

(6) — tapilmis sonadin (web-sohifonin) ads;

(7) — tapilmis sonadin mozmununda sorgu sortlori
(yarimyagli sriftlo geyd olunur) rast golinon fragment;

(8) — axtaris naticosinda tapilmis sonodin web-iinvani;

(9) — oxsar sonadlorin axtarilmasi;

(10) — axtarisin sazlanmast modulu. Bura asagidaki
daxildir:
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- Hacmportixu noucka — axtarigin naticosinin toqdim
olunmasi parametrlorinin sazlanmasi;

- Mzviku (Languages) — Google-da axtaris siste-
minin va naticalorin gdstorilmasi dilinin se¢ilmasi;

- Bruouums 6e3onacuuiil nouck — tohliikosiz axtaris
slizgocinin  qosulmasi (axtarigin  noticosindon
nalayiq mozmunlarin ¢ixarilmasini tomin edir);

- Pacwupennvui nouck — Genislondirilmis axtaris
(sorguda ayri-ayr1 sozlorin vo sz birlogsmolorinin
daxil edilmasi vo istisna olunmasi, montiqi omal-
lorin, odad diapazonlarinin, dilin, séziin rastgolin-
mo yerinin, tarixin, formatin, domenlorin vo s.
se¢ilmosi imkanlarini toqdim edir);

- Ucmopus — axtaris tarixcosi ilo is;

- Tlouck 6 cnpaske — Google axtaris sistemi barado
soraqca lizro axtaris.

Google-un axtarig poncorasinin sonunda (s0k.9.6) noti-
conin toqdim olunmasi sohifalorinin ardicilligini miioyyon
edon “Google” soziiniin doyismis formasi (“0” harfinin
say1 axtarisin naticosindon asili olaraq ¢ox olur) togdim
olunur. Novboti axtaris sohifosino kegmok {i¢lin ndvbati
“0” harfinin vo ya onun altinda miivafiq hissonin sshifonin
nomrasini géstaran adadin tizarindo basmaq lazimdir.

9.7. Google-da axtaris sorgusunun tortib edilmasi
prinsiplari va sortlari

Axtarig sorgusunun doqiq tortib edilmaosi, axtaris sort-
lorinin diizgiin se¢ilmasi axtarigin ugurla naticalonacayini
tomin edir. Umumi axtarigin aparilmasi iisiin sorguda bir
sO0zdon istifado etmok olar. Moasolon, Azarbaycan. Lakin
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effektiv noticonin oldo edilmosi {igiin sorguda bir ne¢o
axtaris soziindon istifado edilmasi daha magsodouygundur:
Azarbaycan mehmanxana. Qeyd etmok lazimdir ki,
Azorbaycan mehmanxana qiymatlor daha yaxsi notico
vera bilar.

A ]
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Sok. 9.6. Google-un natico pancorasinin sonu

Google sistemindo axtaris zamani sorguda horflorin yu-
xar1 vo ya asagi reqistrdo olmasi (boytik vo ya kicik horf-
lorlor yazilmasi) ochomiyyat kasb etmir. Bels ki, Google-da
axtarig yalniz kigik horflorlo axtarilir. Ona goro do Lotfi
Zadeh v lotfi zadeh eyni noticoni veracokdir.

Umumi halda, Google sorguda oksini tapmis biitiin soz-
lorin daxil oldugu sonodlori istifadogiyo toqdim edir.
Miioyyon edilmis qaydalara gora, adi halda Google sorgu-
ya daxil edilmis sozlor arasinda “and” montiqi operatoru-
nun oldugunu nozords tutur, onu alava olaraq daxil etmoyo
zorurat yoxdur. Lakin sorguya daxil edilmis sozlorin ardi-
cillig1 axtarigin naticosing tosir edir. Bu baximdan sorgunu
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daha doqiq formalasdirmaq lazimdir. Masolon, Qobalo ra-
yonunda istirahot barodo vo ya Qabolodo mehmanxana
giymatlori hagqinda molumat oldo etmok iigiin gabalada
istirahat vo ya qabalo mehmanxana qiymatlari sorgularini
daxil etmok kifayotdir.

Qeyd olunmalidir ki, axtarig prosesini longitdiyino vo
noticonin keyfiyyotino miisbot tosir etmodiyino goro
Google iimumi sozlori, simvollari, tok roqamlori vo horf-
lari avtomatik olaraq sorgudan atir. ©gar naticonin daqiq-
liyi liglin hor hanst imumi s6zlin sorguda saxlanmasi zo-
ruridirso, onda onun qarsisina “+” isarasi (ovvalindo miit-
laq probel olmalidir) goyulmalidir. Umumi s6zlorin sorgu-
da saxlanmasi li¢lin sorgunu tortib edon s6z birlogsmolorini
dirnaq isarosi arasinda da yazmaq olar. Masalon,
esperanto +1 vo ya “esperanto 1.

Google sozlorin hallarin1 nazers almagi bacarir. Yoni
sorguda sozlorin istifado olundugu forma ilo yanasi, digor
formalarda da variantlar1 tapilir vo istifadociys toqdim
edilir. Mosolon, ingilisco danismagq iiciin komak sogru-
suna cavab olaraq, homg¢inin ingilis dilind> danismagq,
ingilis dilinds danmigsmaga kémak vo s. sorgularin da cava-
b1 verilocokdir. So6ziin doqiq formasinin axtarilmasi ii¢iin
homin s6z dirnaq arasinda yasilmali vo ya onun qarsisina
“+” isaroasi qoyulmalidir. Masolon, ingilis dilinds “danis-
maq” sorgusu noticodo mohz danismaq sozii daxil olan
sonadlari veracakdir.

Sorguda olan sozlorin vo ya s6z birlosmolorinin doqiq
formasini 6ziindo saxlayan sonodlorin tapilmasi vo axta-
risin naticoasing daxil edilmosi iiglin sorgu dirnaq arasinda
yazilmalidir. Mosolon, “ingilis dilinda danisiq kitabr” .

280



Bozon sorguya daxil edilmis sozlor bir neco mona kosb
edir. Onlarin bazilorini istisna etmak {igiin sorguya qarsi-
sinda “-“ isarosi olmagla istisnan1 gostoron sozii olavo et-
mok lazimdir. Masalon, internet sobokosino aid olmayan
axtaris sistemlori barodo molumat oldo etmok {iciin axtarig
sistemi -internet sorgusunu daxil etmok olar.

Google axtaris saytina daxil olarkon pancarads “Goog-
le-da axtaris” funksiyas: ilo yanas1 “Mon sansliyam”
(«Mue noeset») funksiyasi (4) toklif olunur (sok. 9.4).
Sorgunu daxil etdikdon sonra bu diiymoni basdiqda
Google torofindon sorguya on relevant sohifolor toqdim
olunacaqdir. Umumi halda, belo axtaris zamani siyahi tok-
lif olunmur, konkret sayta ke¢id bas verir. Ogor siyahi tok-
lif olunarsa, onda siyahida birinci yerds “Mon sansliyam”
(«MHue moBe3eT») saytt olacaq. Masolon, sorgu qismindo
baki dovlat universiteti daxil edilorss vo “Man sansliyam”
(«MHue moBezer») dliiymosi basilarsa, onda axtarisin noti-
cosi avazind Baki Ddvlot Universitetinin sayti (bsu.edu.az)
acilacaqdir.

Google axtaris sistemindo daha doqiq vo faydali axtaris
noticosinin oldo edilmosi liclin genislondirilmis axtaris
rejimi toqdim edilir. Sokil 9.5-do gostorilmis axtarigin saz-
lanmasi modulu (10) vasitasilo ag¢ilan menyudan genislon-
dirilmis axtaris (Pacmmpenssiii mouck) bondini segmoklo
bu rejimo kegmok miimkiindiir. Bu zaman genislondirilmis
axtaris poncorasi agilir (50k.9.7).

Genislondirilmis axtarig rejimindo sozlorin, sinonimlorin
va s0z birlogmalarinin daxil olmasi, “OR” mantiqi omaliy-
yatmin istifadosi, adadlor diapazonu, domenlor iizrs, elaco
do dillar, texnologiyalar (formatlar), tarixlor, soziin sonoddo
rastgolinma yeri, domenlar, tohliikasiz axtaris prinsipi nozoro
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alinmaqgla axtarigin hayata kecirilmasini reallagdiran opera-
torlar, funksiyalar vo imkanlar toklif olunur.
L ™ " "]

€ 5 C B s/ fvww.gooche nulochanced_seerch =

PacuwmpesHes nomek

Sok. 9.7. Google-un genislondirilmis axtarig rejimi
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http://www.google.com (http://www.google.ru,
http://www.google.az).

http://www.bing.com.

http://www.baidu.com.

http://www.yahoo.com.
http://www.inktomi.com.

http://www.ask.com.
http://www.go.com.(http://www.infoseek.com.)
http://www/aport.com
http://www.webcrawler.com.

. http://www.dmoz.com.

. http://www.lycos.com.

. http://www.hotbot.com.

. http://search.aol.com.

. http://www.yandex.ru.

. http://www.rambler.ru.

. http://www.citforum.ru.

. http://www.osp.ru.

. http://search-world.ru.

. http://www.searchengines.ru.
. http://www.searchengineland.com.
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